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Sammanfattning

Proud Ambassadors Training Handbook har utvecklats inom Erasmus+-projektet
"Support of the Inclusion and Reporting of LGBTQIA+ Youth and their Mental Well-
being in Europe - Proud Ambassadors" (Ref. N. 2024-1-SE02-KA220-YOU-
000250648), ett europeiskt initiativ finansierat under Erasmus+-programmet.
Projektet tar upp de pagdende utmaningar som HBTQIA+-ungdomar i Europa
moter, sarskilt diskriminering, social utestangning och deras paverkan pa psykiskt
valbefinnande.

Som svar syftar projektet till att starka kapaciteten hos ungdomsarbetare och
pedagoger att skapa inkluderande, sdkra och stddjande miljder, samtidigt som
synligheten och rapporteringen av HBTQIA+-ungdomars erfarenheter forbattras.
Den samlar partners fran Sverige, Grekland, Belgien, Italien och Slovenien och
kombinerar expertis inom ungdomsarbete, social inkludering och HBTQIA+-stod.

Projektet Proud Ambassadors samlar ett mangsidigt partnerskap av
organisationer fran hela Europa:

e Sensus (Sverige) — Lead Partner, ett natverk med fokus pa medborgares
rattigheter, halsa och valbefinnande.

e CUBE NGO (Grekland) - Institutet specialiserat pa entreprendrskap, social
utveckling och sammanhallning.

e PAL Network (Belgien) — Ett europeiskt natverk som framjar inkludering och
bekadmpar diskriminering.

e Kommunen Reggio Emilia (ltalien) — Bidrar genom sitt kontor for lika
mojligheter.

e Legebitra (Slovenien) — En HBTQIA+-organisation for civilsamhallet som
erbjuder kulturellt och psykosocialt stod.

Denna handbok presenterar en strukturerad trdningsmetodik som integrerar
teoretisk kunskap med praktiska verktyg och interaktiva aktiviteter. Organiserad i
atta moduler utrustar den yrkesverksamma med de fardigheter, kunskaper och
metoder som behdvs for att framja inkludering, tilldmpa inkluderande
kommunikation och stédja den mentala halsan och valbefinnandet hos HBTQIA+-
ungdomar.

Genom forskning, utbildning och praktiska verktyg utvecklar projektet en
omfattande utbildningsram som syftar till att 6ka kunskapen, framja inkluderande
kommunikation och stédja mental halsa bland HBTQIA+-ungdomar. Den
resulterande utbildningshandboken utrustar yrkesverksamma med bade teoretisk

sensus (P Clbe panewern =ommn |z



e

. PROUD
AMBASSADORS Co-funded by m u c F , Myndigheten for ungdoms.
the European Union | ochcivilsamhillesfrigor

forstdelse och praktiska fardigheter for att framja inkluderande
ungdomsarbetsmetoder i olika europeiska sammanhang.

Introduktion

Detta dokument utgdr "Proud Ambassadors Training Handbook" som utvecklats
inom ramen for Erasmus+-projektet "Stdéd for inkludering och rapportering av
HBTQIA+-ungdomar och deras mentala vélbefinnande i Europa - Stolta
ambassadérer" (2024-1-SE02-KA220-YOU-000250648). Handboken kombinerar
teoretisk kunskap med praktiska verktyg, Ovningar och larandeaktiviteter
utformade for bade formella och icke-formella utbildningsmiljoer, med malet att
stddja ungdomsarbetare, pedagoger och yrkesverksamma som arbetar med unga
over hela Europa.

Projektet Proud Ambassadors utvecklades som svar pa de fortsatta utmaningar
som HBTQIA+-ungdomar moéter i hela Europa, inklusive diskriminering, social
uteslutning och 6kade risker relaterade till psykisk halsa och valbefinnande. Trots
framsteg inom jamlikhetspolitik och social medvetenhet upplever manga unga
som identifierar sig som HBTQIA+ fortfarande hinder inom utbildning, anstallning
och samhallsdeltagande. Dessa hinder yttrar sig ofta genom stigma, mobbning,
brist pa acceptans och begransad tillgang till inkluderande stédsystem. Projektet
syftar darfor till att starka kapaciteten hos ungdomsarbetare och pedagoger att
erbjuda trygga, inkluderande och stdédjande miljoer for HBTQIA+-ungdomar.

Det 6vergripande malet med Proud Ambassadors-projektet ar att stodja social
inkludering och psykiskt valbefinnande for HBTQIA+-ungdomar genom att
utveckla policyrekommendationer och utbilda ungdomsarbetare och pedagoger.
Mer specifikt syftar projektet till att kartlagga goda metoder relaterade till stod for
HBTQIA+-ungdomar, utveckla en omfattande utbildningsplan for
ungdomsprofessionella och skapa bade synkrona och asynkrona
larandemojligheter som gor det majligt for praktiker att forbattra sina fardigheter
och kunskaper i att effektivt stodja HBTQIA+-ungdomar.

| detta sammanhang har utbildningsmetodiken som presenteras i denna handbok
utvecklats for att utrusta ungdomsarbetare med praktiska kompetenser,
inkluderande kommunikationsfardigheter och en djupare forstaelse for
erfarenheter och behov hos HBTQIA+-ungdomar. Metodiken kombinerar teoretisk
kunskap, evidensbaserade angreppssatt och erfarenhetsbaserade
larandeaktiviteter, och uppmuntrar deltagarna att reflektera 6ver sina egna
attityder och yrkespraxis samtidigt som de bygger upp de fardigheter som kravs for
att framja inkluderande ungdomsmiljoer.
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Den utvecklade metodiken syftar till att:

e Oka medvetenheten och kunskapen om HBTQIA+-identiteter, terminologi
och levda erfarenheter.

e Starka ungdomsarbetares formaga att kadnna igen och hantera
diskriminering, uteslutning och bristande acceptans som HBTQIA+-
ungdomar upplever.

e Framja inkluderande kommunikation och anti-bias-metoder i
ungdomsarbetsmiljoer.

e Oka forstielsen for sambandet mellan social inkludering och psykiskt
valbefinnande.

e Tillhandahalla praktiska verktyg och innovativa utbildningstekniker som
stddjer inkluderande ungdomsarbetsmetoder.

Utbildningsmaterialen, teorin, verktygen och évningarna i denna handbok syftar
till att ge ungdomsarbetare tillgdngliga och praktiska resurser som kan tilldmpas
direkt i deras dagliga yrkesliv. Genom interaktiva aktiviteter, reflektionsdvningar
och fallbaserat larande stodjer handboken deltagarna i att utveckla bade kunskap
och praktiska fardigheter for att stodja HBTQIA+-ungdomar i olika utbildnings- och
samhallsmiljoer.

Specifikt presenteras Proud Ambassadors utbildningsmetodik och material pa
foljande sidor genom en strukturerad laroplan bestaende av atta moduler. Varje
modul innehaller teoretisk bakgrund, larandemal, évningar och praktiska verktyg
utformade for att stodja ungdomsarbetare i att skapa inkluderande och stddjande
miljoer for HBTQIA+-ungdomar.

De moduler som utgor projektets traningsmetodik ar féljande:
1. Modul 1: Forstaelse for HBTQIA+-identiteter och terminologi

2. Modul 2: Identifiera och stddja erfarenheter av icke-acceptans bland
HBTQIA+-ungdomar

3. Modul 3: Mental héalsa: Beddmning och tekniker for att bygga
motstandskraft

8. Modul 4: Inkluderande kommunikation och anti-bias-sprakkunskaper
9. Modul 5: Skapa inkluderande och HBTQIA+-vanliga arbetsplatser
10. Modul 6: Juridiska ramar och rattigheter for HBTQIA+-ungdomar

11. Modul 7: Skapa trygga och inkluderande miljoer for HBTQIA+-ungdomar
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12. Modul 8: Praktiska verktyg och innovativa traningstekniker for att stodja
HBTQIA+-ungdomar

Sammanfattningsvis riktar sig 'Proud Ambassadors Training Handbook' till
larare/utbildare/forskare, med malet att hjalpa dem att anvanda de nya verktygen
direkt till eleverna hos Proud Ambassadors, genom att tillhandahalla information
om varje modul, metodik samt praktiska 6évningar och annat material.

Modul 1: Forstaelse for HBTQIA+-identiteter och terminologi

1. Introduktion

Modulen "Understanding LGBTQIA+ Identities and Terminology" utgdr en
huvuddel av Proud Ambassadors Training Curriculum under Erasmus+-projektet
Support of the Inclusion and Reporting of LGBTQIA+ Youth and their Mental Well-
being in Europe. Denna modul svarar pa det akuta behovet for ungdomsarbetare
och utbildare 6ver hela Europa att engagera unga genom informerad, respektfull
och inkluderande kommunikation.

| europeiska samhallen fortsatter HBTQIA+-ungdomar att uppleva betydande
nivaer av diskriminering, social utestangning och psykisk pafrestning. Nya data
fran Europeiska unionens byra for grundlaggande rattigheter (FRA, 2024) visar att
67 % av HBTQIA+-elever har utsatts for foroldampningar, hot eller han i skolan pa
grund av sin identitet, en alarmerande 6kning fran 46 % ar 2019. Dessutom
rapporterar 36 % av HBTQIA+-individer diskriminering i vardagen, och 14 % har
upplevt fysiska eller sexuella 6vergrepp under de senaste fem aren. Pa liknande
satt visade forskning publicerad i slutet av 2024 (Euronews Health Study) att
HBTQIA+-studenter ar tre ganger mer benagna att uppleva allvarliga depressiva
symtom jamfoért med sina heterosexuella och ciskonade jamnariga. Sadana fynd
illustrerar en tydlig koppling mellan sprak, stigma och psykiskt valbefinnande.
Bristen pa inkluderande kommunikation leder ofta till osynlighet, tillbakadragande
och minskat hjalpsdkande beteende bland HBTQIA+-ungdomar.

2. Mal

Som svar pa dessa utmaningar utrustar denna modul deltagarna med
grundlaggande kunskap och praktiska verktyg for att forstd mangfalden inom
HBTQIA+-spektrumet, anvanda inkluderande terminologi och tilldmpa
inkluderande kommunikationsmetoder. Genom att gobra detta kommer
ungdomsarbetare att vara battre forberedda att stddja trygga, stodjande miljder
som starker det mentala valbefinnandet och den sociala inkluderingen for
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HBTQIA+-ungdomar. Modulen ligger direkt i linje med Proud Ambassadors-
projektets Overgripande mal att stodja social inkludering och mental halsa,
samtidigt som den specifikt bidrar till:

Mal 1: Definiera och korrekt forklara nyckeltermer och begrepp kopplade till
HBTQIA+-spektrumet, inklusive sexuell laggning, konsidentitet, konsuttryck och
konskaraktaristika, med hjalp av aktuellt och inkluderande sprak.

Mal 2: Anvand inkluderande sprak i professionella och sociala sammanhang, och
ersatt foraldrade, stigmatiserande eller patologiserande termer med respektfulla
och bekraftande alternativ.

Mal 3: Erkann sprakets och kommunikationens roll i att forma inkludering,
identitet och psykisktvalbefinnande, och utvardera hurinkluderande metoder kan
minska stigmat och stodja fortroende bland HBTQIA+-ungdomar.

Mal 4: Identifiera och analysera intersektionella faktorer som paverkar
erfarenheterna hos HBTQIA+-ungdomar, sarskilt de som utsatts for flera former av
diskriminering (t.ex. etnicitet, funktionsnedsattning, migration).

Mal 5: Utveckla formaga att anvanda inkluderande kommunikationstekniker
genom att delta i interaktiva aktiviteter, reflektera over laranderesultat och
samskapa strategier for inkluderande ungdomsarbete.

Genom att slutfora denna modul kommer deltagarna att lara sig identifiera och
forklara nyckelbegrepp och termer relaterade till sexuell laggning, kdonsidentitet,
konsuttryck och kdnskaraktaristika, tilldAmpa inkluderande och stédjande sprak i
professionella och sociala sammanhang, kdnna igen och hantera intersektionell
diskriminering samt utveckla sjalvfortroende i att vagleda andra mot mer
inkluderande metoder.

Metodik

Denna modul anvander en blandad metod, dar bade elevcentrerade och aktiva
inlarningsmetoder kombineras for att sakerstalla meningsfullt och tillampat
larande. Genom aktivt deltagande och scenarioinlarning gar de baserade
deltagarna bortom teoretisk forstaelse for att utveckla praktiska fardigheter i
inkluderande kommunikation.

Varje aktivitet uppmuntrar eleverna att tdnka kritiskt, dela erfarenheter och
tildmpa kunskap i verkliga sammanhang, vilket stddjer sjalvmedvetenhet och
sjalvfortroende.

Det lararcentrerade tillvagagangssattet placerar deltagarnas perspektiv och
erfarenheter i centrum for processen, medan den aktiva komponenten later dem
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"lara sig genom att gora" genom att matcha termer, utvardera sprakanvandning,
valja inkluderande svar, analysera sanna eller falska pastdenden och klargora
myter.

Denna kombination sakerstaller att larandet ar bade meningsfullt och tillampligt,
och utrustar ungdomsarbetare med de verktyg och den kdnslighet som behdvs
for att framja jamlikhet och bekraftelse i sin yrkesverksamhet. Denna
kombination sakerstaller att deltagarna inte bara far teoretisk forstaelse for
HBTQIA+-identiteter och terminologi, utan ocksa utvecklar sjalvfértroende och
praktisk kompetens for att tilldmpa inkluderande sprak och kommunikation i
verkliga yrkessammanhang.

3. Laranderesultat

Larandemal 1: Deltagarna visar forstaelse for huvudterminologin och utvecklar
sjalvfortroende med inkluderande sprak.

Larandemal 2: Deltagarna kan identifiera mellan foraldrad och inkluderande
terminologi och ar beredda att vara med och gora en forebild for inkluderande
kommunikation.

Larandemal 3: Deltagarna anvander inkluderande kommunikationstekniker och
uttrycker respekt for sjalvidentifiering.

Laranderesultat 4: Deltagarna forstar intersektionalitet som ett praktiskt verktyg
for inkluderande ungdomsarbete, kan identifiera korsande former av
diskriminering och tillAmpa denna medvetenhet for att utforma rattvisa, lyhorda
stddstrategier.

Larandemal 5: Deltagarna kan utmana felaktig information med evidensbaserad
kunskap.

4. Teori

Att forsta HBTQIA+-identiteter och inkluderande sprak ar avgérande for att skapa
miljoer dar alla unga kanner sig respekterade, vardefulla och trygga. Inom
ungdomsarbete formar sprak och terminologi hur individer identifierar sig sjalva
och hur de identifieras av andra. Teoretisk kunskap om sexuell laggning,
konsidentitet, konsuttryck och kdnskaraktaristika utgdr grunden for inkluderande
praktik. Detta avsnitt introducerar deltagarna till nyckelbegrepp, ramverk och
evidensbaserade insikter som informerar inkluderande kommunikation och
framjar psykiskt valbefinnande. Genom att integrera aktuell forskning och
internationella standarder for manskliga rattigheter sakerstaller den teoretiska
komponenten att deltagarna utvecklar bade konceptuell klarhet och kulturell
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kanslighet. Genom denna forstaelse kan ungdomsarbetare anvanda sprak som
bekraftar olika identiteter, utmana stereotyper och stddja rattvist deltagande for
HBTQIA+-ungdomar i utbildnings- och samhallsmiljéer.

4.1 Spektrumet av HBTQIA+-identiteter

Att forsta spektrumet av HBTQIA+-identiteter ar det forsta steget mot att bygga

en inkluderande miljé inom ungdomsarbete. Akronymen LGBTQIA+ representerar
Lesbisk, Gay, Bisexuell, Transgender, Queer, Intersex och Asexuell med
plustecknet (+) som erkanner mangfalden av andra identiteter som finns utéver
denna akronym, sdsom pansexuell, demisexuell, icke-binar och konsfluid.
Definitionerna av huvudtermerna Lesbisk, Gay, Bisexuell, Transperson, Icke-
binar, Intersex, Asexuell, Queer, Pansexuell, Sexuell laggning, Hermafrodit ar
foljande:

-Lesbisk: En kvinna som upplever emotionell, romantisk och/eller sexuell
attraktion framst till andra kvinnor. Begreppet "lesbisk" kan anvandas av kvinnor
och icke-bindra personer som identifierar sig med attraktion till samma koén. Att
anvanda sjalvidentifikation ar nyckeln, eftersom individer definierar sin egen
orientering.

(Kélla: ILGA-Europe, 2024; FRA LGBTIQ Survey lll, 2024; GLAAD Media Reference
Guide, 11:e upplagan, 2023)

-Gay: En person som upplever emotionell, romantisk och/eller sexuell attraktion
framst till personer av samma kon. Termen anvands ofta for att beskriva man som
attraheras av man men kan ocksa fungera som ett bredare paraply for attraktion
till samma kon.
(Kalla: FRA, 2024; WHO, 2022; GLAAD, 2023)

-Bisexuell: En person som upplever emotionell, romantisk och/eller sexuell
attraktion till mer an ett kon. Detta kan inkludera attraktion till personer avsamma
kon och av olika kon, inte nédvandigtvis samtidigt eller i samma grad.

(Kélla: UNESCO, 2023; ILGA-Europa, 2024; GLAAD, 2023)

-Transgender (Trans): Ett samlingsbegrepp for personer vars kdnsidentitet skiljer
sig fran det kon de tilldelades vid fodseln. Transgender ar en identitet, inte ett
medicinskt tillstdnd; Alla transpersoner valjer inte eller har tillgang till medicinsk
transition. Termen bér anvandas som adjektiv ("transpersoner”, inte
"transpersoner").

(Kalla: WHO, ICD-11, 2022; FRA, 2024; ILGA-Europa, 2024)

-Icke-binar: En person vars kdnsidentitet inte passar in i de traditionella binara
kategorierna man eller kvinna. Icke-binara personer kan identifiera sig som bada,
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varken eller en kombination av konen. Denna identitet &r mangsidig och kan
inkludera relaterade termer som genderqueer eller genderfluid.

(Kélla: ILGA-Europe, 2024; UNESCO GEM-rapport, 2023; GLAAD, 2023)

-Intersex: En samlingsbeteckning for personer fodda med fysiska
konsegenskaper (sdsom kromosomer, hormoner eller anatomi) som inte passarin
i typiska definitioner av manliga eller kvinnliga kroppar. Intersexvariationer ar
naturliga former av mansklig mangfald. Intersex skiljer sig fran konsidentitet eller
sexuell laggning.
(Kalla: ILGA World, Intersex Legal Mapping Report, 2023; WHO, 2022; FRA, 2024)

-Asexuell: En person som upplever liten eller ingen sexuell attraktion till andra.
Asexualitet existerar pa ett spektrum, och asexuella individer kan fortfarande
uppleva romantisk attraktion (t.ex. heteroromantisk, biromantisk). Att vara
asexuell ar en giltig sexuell lAggning, inte en storning eller ett val.

(Kélla: UNESCO, 2023; ILGA-Europa, 2024; GLAAD, 2023)

-Queer: Ett paraplybegrepp som kan omfatta personer vars sexuella laggning,
konsidentitet eller uttryck skiljer sig fran samhalleliga normer. Historiskt har
"queer" anvants som ett skéallsord och har atertagits av manga inom HBTQIA+-
gemenskapen som ett positivt och inkluderande begrepp. Den bor dock endast
anvandas for sjalvidentifiering eller nar individer uttrycker bekvamlighet med den.

(Kélla: FRA, 2024; ILGA-Europa, 2024; GLAAD, 2023)

-Pansexuell: En person som upplever emotionell, romantisk och/eller sexuell
attraktion till manniskor oavsett konsidentitet eller kon. Pansexuella individer dras
till manniskor av alla kon eller konsuttryck. Termen betonar inkludering bortom
kdnsbinariteter.

(Kélla: ILGA-Europe, 2024; UNESCO, 2023; GLAAD, 2023)

-Sexuell ldggning: avser en individs bestdende monster av emotionell, romantisk
eller sexuell attraktion till individer av ett visst kdn eller flera kon. Detta omfattar
en rad orienteringar, inklusive men inte begransat till:

o Heterosexuell: Attraktion till individer av motsatt kon.
¢ Homosexuell: Attraktion till individer av samma kon.
e Bisexuell: Attraktion till individer av bAde samma och motsatta kon.

o Asexuell: Brist pa sexuell attraktion till andra.
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Kalla: Varldshalsoorganisationen (WHO)

-Hermafrodit: Termen "hermafrodit" syftade historiskt pa individer som hade
bade manliga och kvinnliga fortplantningsorgan. Denna term anses dock nu vara
foraldrad och olamplig ndr man syftar pd manniskor, eftersom den ar missvisande
och kan uppratthalla stigma.

Kélla: Intersex Society of North America (ISNA)

Varje identitet inom detta spektrum representerar ett unikt satt att uppleva sig
sjalvirelation till kon, sexualitet och kroppen. Enligt Europeiska unionens byra for
grundlaggande rattigheter (FRA, 2024) ar forstaelsen av dessa skillnader
grundlaggande for att bygga fortroende och psykologisk trygghet i
ungdomsmiljoer, eftersom felméarkning eller antaganden kan leda till alienation
eller tillbakadragande bland HBTQIA+-unga.

De viktigaste komponenterna i identitet inkluderar:

o Sexuell laggning: Vem man ar kanslomassigt, romantiskt eller sexuellt
attraherad av (t.ex. lesbisk, gay, bisexuell, pansexuell).

o Konsidentitet: En persons inre kansla av att vara man, kvinna, bada,
varken eller ndgot annat kon helt (t.ex. transperson, icke-binar).

o Konsuttryck: Hur en person utat visar sitt kon genom beteende, kladsel,
frisyr eller rost.

o Konskaraktaristika: Biologiska egenskaper sdsom kromosomer,
hormoner och anatomi, som varierar mellan individer och kanske inte
passar inibinara definitioner av man eller kvinna.

Ett avgdrande begrepp ar att identitet ar sjalvdefinierad. Ungdomsarbetare bor
aldrig satta etiketter utan istéllet stalla 6ppna fragor, som "Hur vill du att jag ska
referera till dig?" eller "Vilka pronomen anvander du?" Att respektera
sjalvidentifiering bekraftar autonomi och vardighet.

Viarldshéalsoorganisationen (WHQO, 2022) betonar att identitetsbekraftande och
korrekt terminologi avsevart forbattrar psykisk halsa bland HBTQIA+-ungdomar.
Forskning visar att nar ungas identiteter bekraftas rapporterar de lagre nivaer av
angest och depression, samt hogre skolengagemang och motstandskraft.

Det &r vart att namna att ihallande myter och desinformation ocksa bidrar till
stigma, diskriminering och missforstdand av HBTQIA+-identiteter. Att klargora
dessa myter med evidensbaserade fakta ar avgorande for att skapa inkluderande
miljoer. Varldshalsoorganisationen (WHO, 2022) och FRA (2024) bekraftar att att
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vara HBTQIA+ inte &r en storning eller ett val utan ett naturligt uttryck for mansklig
mangfald.

En myt ar att alla transpersoner vill eller behdver opereras. Kdnsidentitet bestams
inte av medicinsk transition; vissa transpersoner sdker medicinska insatser,
medan andra inte gor det, och alla fortjanar respekt oavsett medicinska val (WHO,
ICD-11, 2022). En annan missuppfattning ar attintersexpersoner ar sallsynta, men
cirka 1,7 % av befolkningen fods med intersex-drag, jamforbart med antalet
personer med rott har (ILGA World, 2023).

Inkluderande sprak och stédjande kommunikation har matbara fordelar for
psykisk halsa. Minoritetsstressmodellen (Meyer, 2023) visar att erkdnnande
minskar angest, depression och stress bland HBTQIA+-individer. Exponering for
avvisande eller felkonning 6kar riskfaktorerna for dalig psykisk halsa.

Andra myter, sdsom tron att det ar respektlost att be om pronomen eller att
"komma ut" ar en engangshandelse, speglar begransad forstaelse. | sjalva verket
signalerar delning av pronomen respekt och inkludering, och att komma ut sker
ofta upprepade ganger i olika sammanhang nar individer navigerar i nya miljoer.

4.2 Inkluderande sprak och respektfull kommunikation

Sprak ar ett av de mest kraftfulla verktygen for att skapa inkluderande miljéer.
Inkluderande kommunikation avser den medvetna anvandningen av ord och
uttryck som bekraftar och respekterar olika identiteter. UNESCO:s globala
utbildningsovervakningsrapport (2023) framhaller att inkluderande sprakpolitik
inom utbildning forbattrar deltagande och sakerhet for marginaliserade elever,
sarskilt HBTQIA+-ungdomar.

Att anvanda inkluderande sprak innebar tre avgdrande principer: respekt,
noggrannhet och dppenhet for larande. Respekt innebar att anvanda namn och
pronomen som stdmmer 6verens med en persons identitet. Noggrannhet kraver
att man haller sig informerad om aktuell terminologi. Oppenhet innebér att vara
villig att lara sig av misstag och att uppdatera spraket i takt med att samhallen
utvecklas.

Ett av de mest praktiska uttrycken for inkludering ar att be om och anvanda
korrekta pronomen. Till exempel normaliserar det att presentera sig genom att
ange sina pronomen ("Hej, jag ar ..., och jag anvander de/dem-pronomen") och
signalerar respekt. Om nagon delar pronomen som skiljer sig frdn de antagna bor
ungdomshandledare erkanna detta respektfullt och anvdnda dem konsekvent.
Felkonning eller anvandning av foraldrade termer kan skada och undergrava
fortroendet.
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En annan dimension av inkluderande sprak ar att undvika antaganden. Inte alla
unga som identifierar sig som icke-binar anvander de/dem-pronomen, och inte
alla som attraheras av flera kdn identifierar sig som bisexuella. Nar du ar osaker,
fraga artigt eller spegla det sprak som personen anvander.

4.3 Intersektionalitet och levda erfarenheter

Intersektionalitet ar en teoretisk ram som hjalper till att forklara hur olika aspekter
av en persons identitet, sdsom kon, sexuell laggning, etnicitet, klass, religion,
migrationsstatus eller funktionsnedsattning, tillsammans skapar unika
erfarenheter av diskriminering eller privilegier. Begreppet introducerades forst av
rattsvetaren Kimberlé Crenshaw (1989) for att beskriva hur fortryckssystem
(sdsom rasism och sexism) korsar varandra snarare an fungerar separat. |
kontexten av HBTQIA+-ungdomar visar intersektionalitet hur individer som tillhor
mer an en marginaliserad grupp ofta moter flera och 6verlappande hinder for
inkludering, sdkerhet och valbefinnande.

Till exempel kan en LGBTQIA+-flykting mota framlingsfientlighet, homofobi och
sprakbarridrer, medan en romsk transperson kan mota rasism i det vanliga
samhallet och transfobi inom sitt samhalle. FRA (2024) och ILGA-Europe (2024)
rapporterar att individer med korsande marginaliserade identiteter ofta upplever
hogre nivaer av mobbning, uteslutning och hinder for sjukvard eller utbildning.
Intersektionalitet gor det darmed mojligt for ungdomsarbetare att se bortom en-
axelidentiteter och utforma rattvisa, kontextkansliga insatser.

Tvartemot vanliga missuppfattningar ar intersektionalitet inte begransad till
fargade kvinnor eller enbart utmaningar, utan betonar ocksd motstandskraft,
samhallssolidaritet och handlingskraft (European Youth Forum, 2023). Effektivt
ungdomsarbete kraver kulturell kompetens, med erkdannandet av att jamlikhet
inte ar likhet. Att behandla alla likadant kan bortse fran strukturella nackdelar,
inkluderande praktik soker istallet rattvisa och anpassar stddet for att mdta olika
behov.

Europeiska unionens byra for grundlaggande rattigheter (FRA, 2024) och ILGA-
Europe (2024) betonar att intersektionella ojamlikheter bidrar till hogre nivaer av
diskriminering, trakasserier och psykiska halsoutmaningar bland HBTQIA+-
ungdomar. Inkluderande ungdomsarbete kraver darfor ett kontextkansligt och
individualiserat tillvagagangssatt, dar man erkanner att ingen enskild identitet
definierar en persons upplevelse.

Enligt European Youth Forum (2023) starker ett intersektionellt perspektiv i
ungdomsarbete jamlikhet, kulturellkompetens och fortroende. Ungdomsarbetare
uppmuntras att lyssna aktivt, undvika antaganden och anpassa stdodstrategier for
att spegla varje ungas levda verklighet. Intersektionalitet lyfter ocksa fram
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motstandskraft och styrka, manga HBTQIA+-ungdomar utvecklar starka
copingstrategier och samhallskontakter genom att navigera olika identiteter.

5. Ovningar och interaktion

5.1 Ovning 1: Identitetsmatchning (att matcha huvudtermer med definitioner).
Syfte: Att framja forstdelse for HBTQIA+-terminologi och sakerstalla att
deltagarna kan definiera och tilldmpa termer korrekt.

Matchningsaktivitet: deltagarna far termerna (HBTQIA+, Lesbisk, Gay, Bisexuell,
Transperson, Icke-binar, Intersex, Asexuell, Queer, Pansexuell, se

avsnitt 4.1) och separera definitionerna. De bér matcha varje term med dess
korrekta definition.

5.2 Ovning 2: Sprakkontroll (att identifiera inkluderande vs. féraldrade termer)

Syfte: Att 0ka medvetenheten om inkluderande sprak kontra foraldrat sprak.
Foraldrad eller inkluderande aktivitet: deltagarna identifierar en lista med fraser
om de ar foraldrade eller inkluderande:

"Sexuell laggning" - "Sexuell laggning"
"Hermafrodit" - "Intersexperson"
"Transpersoner" —"Transpersoner

"Fodd i fel kropp" — Bekraftar sin konsidentitet"
"Mina damer och herrar" - "Alla" eller "Vanner"

5.3 Ovning 3: Pronomenévning (flervalsversion)

Syfte: Att utveckla bekvamlighet och flyt i att anvdnda korrekta pronomen.
"Valj ratt svar"-aktivitet: Las varje fraga och valj ratt alternativ (A eller B).

1. Hur bor du presentera dig sjalv samtidigt som du inkluderar dina pronomen?
A) "Hej, jag heter Alex och jag anvander de/dem-pronomen." B) "Hej, jag heter
Alex."

2. Nagon refererar till dig med fel pronomen. Vad ar det basta sattet att svara?
A) "Faktiskt anvander jag hon/henne-pronomen."
B) "Inga problem, det ar lugnt."

3. Hur ska du artigt ratta ndgon om de anvander fel pronomen for dig?
A) "Faktiskt anvander jag de/dem-pronomen."
B) "Ja, det stammer."

19

sensus (PClbe panetwerk =ommn  F |z



am——

PROUD

y _,‘.
AMBASSADORS Co-funded by mUCF | Myndigheten for ungdoms.
the European Union | och civilsamhallesfrigor

4. Du traffar nya manniskor. Vilken introduktion ar inkluderande och tydlig?
A) "Hej, jag heter Jordan och jag anvander han/honom-pronomen."
B) "Hej, jag heter Jordan."

5. Du marker att nagon anvant fel pronomen i ett samtal. Hur kan du svara
respektfullt?

A) "Egentligen anvander jag han/honom-pronomen. Tack for att du anvande
dem."

B) Ignorera det och fortsatt.

6. Under en gruppintroduktion, vilket tillvagagangssatt ar ratt?
A) "Hej, jag heter Casey och jag anvander hon/henne-pronomen."
B) "Hej, jag heter Casey."

7. Nagon anvander upprepade ganger fel pronomen. Hur kan du ta itu med det
pa ett respektfullt satt?

A) "Faktiskt anvander jag de/dem-pronomen. Jag skulle uppskatta om du
anvander dem framover."

B) "Ja, det stammer."

5.4 Ovning 4: Sant eller falskt

Sant eller falskt Aktivitet: deltagaren kommer att identifiera om meningarna
nedan ar ratt (sanna) eller fel (falska).

1. "Intersektionalitet galler endast fargade kvinnor." > Falskt.

2. "En HBTQIA+-flyktingung kan mota bade framlingsfientlighet och
homofobi."

3. "Alla HBTQIA+-unga delar samma utmaningar och behov."
4. "Intersektionalitet fokuserar bara pa nackdelar, inte styrkor."

5. "Enromsk transperson kan mota diskriminering bade utifran och inom sitt
samhalle."

6. "Kulturell kompetens ar inte nddvandig om vi behandlar alla lika."

7. "Intersektionalitet hjalper ungdomsarbetare att utforma mer inkluderande
och effektiva stodstrategier."

5.5 Ovning 5: Myt- eller faktaquiz

Syfte: Att undanrdja missuppfattningar och framja faktisk forstaelse.

Quizaktivitet: Deltagarna maste lasa bildtexten och avgora om det ar en myt
eller ett faktum.
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o "Alla transpersoner vill eller behdver operation.”

e "Intersexpersoner ar mycket sallsynta."

e "Attanvanda inkluderande sprak kan forbattra psykisk halsa.
o "Attvara HBTQIA+ ar en psykisk stérning."

o "Det arrespektlost att fraga ndgons pronomen."

e "Att komma ut ar en engdngshandelse."

e ‘"Inkluderande kommunikation gynnar alla, inte bara HBTQIA+-personer."

Forslag pa uppfoéljande aktiviteter

For att fordjupa larandet och uppratthalla inkluderande metoder efter modulen
uppmuntras deltagarna att delta i uppféljande aktiviteter som forlanger reflektion
och tillampning. Foreslagna atgarder inkluderar att organisera workshops for att
dela inkluderande sprakstrategier inom sina organisationer, genomfora en
terminologigranskning av ungdomsprogrammaterial for att sakerstalla
inkluderande och stodjande sprak, eller skapa en kort informationskampanj for att
fira HBTQIA+-identiteter i lokala samhallen eller skolor. Deltagarna kan ocksa
skapa onlineforum for att diskutera utmaningar och framgangar i att tilldampa
inkluderande kommunikation, utbyta resurser och samarbeta med lésningar pa
framvaxande problem. Fortlépande professionell utveckling genom webbinarier
och att lasa ny forskning fran ILGA-Europe eller FRA rekommenderas for att halla
kunskapen aktuell och lyhord for sprakets och samhéllets féranderliga behov.

6. Slutsatser

Denna modul har gett ungdomsarbetare och pedagoger kunskap, medvetenhet
och fardigheter som kravs for att forstd och anvanda inkluderande HBTQIA+-
terminologi. Genom att utforska identitetsspektrumet, lara sig principer for
affirmerande kommunikation och analysera de intersektionella faktorer som
formar upplevelser, har deltagarna fatt kompetens att skapa trygga, stodjande och
rattvisa miljder for alla unga. Kombinationen av teori och tillmpade dvningar har
stottat bade forstaelse och sjalvfortroende, och ruvar deltagarna att utmana
foraldrat sprak, hantera missuppfattningar och modellera inkluderande
metoder. Slutligen bidrar formagan att kommunicera respektfullt och korrekt om
kdon och sexualitet direkt till HBTQIA+-ungdomars mentala véalbefinnande,
tillhorighet och egenmakt. Genom kontinuerlig reflektion och praktik kommer
deltagarna att agera ambassadorer for inkludering, vardighet och jamlikhet i sina
samhallen.
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Modul 2: "lIdentifiera och stodja erfarenheter av icke-acceptans
bland HBTQIA+-ungdomar"

1. Introduktion

| hela Europa moéter manga HBTQIA+-ungdomar fortfarande icke-acceptans, allt
frAn subtil uteslutning till ®ppen diskriminering och vald. Aven om sociala attityder
har forbattrats visar FRA LGBTIQ-undersdokningen (2023) att bristande
acceptans fortfarande ar utbrett: 70 % av respondenterna i aldern 15-17 ar
upplevde hatmotiverade trakasserier aret innan, och tva tredjedelar mobbades
eller hdnades i skolan eftersom de uppfattades som, HBTQ, medan endast 4 %
kande sig "mycket 6ppna" om sin identitet. 53 % av unga HBTQIA+-personer
rapporterade diskriminering inom minst ett omrade i livet, och 67 % hade utsatts
for mobbning eller trakasserier i skolan.

De som drabbas mest inkluderar trans-, intersex- och
konsdiversitetsungdomar, samt de frdn etniska, religiosa eller
laginkomstbakgrunder (FRA, 2024).

Sadan icke-acceptans leder ofta till psykiska problem, sjalvcensur, isolering
och utbildningsutmaningar, vilket begransar ungas mojlighet att leva och lara sig
sakert och autentiskt.

Det ar dock lika viktigt att undvika att anta att nagon ar queer eller att de
upplever fortryck baserat pa utseende, beteende eller bakgrund. Alla HBTQIA+-
individer ar inte synligt queera, och inte alla marginaliserade personer moter
samma utmaningar; Antaganden kan radera personliga erfarenheter och forstarka
stereotyper. Varje persons identitet och livsomstandigheter ar unika, och bara de
kan definiera och rapportera sina egna erfarenheter. Att géra antaganden riskerar
missforstand, alienation eller skada, dven nar intentionerna &r positiva.
Yrkesverksamma bor istallet ndrma sig varje ung person med 6ppenhet,
nyfikenhet och respekt, stalla fragor kansligt nar det behovs och lata individer
identifiera sig sjalva och dela sina erfarenheter pa sina egna villkor. Detta
tillvagagangssatt framjar fortroende, stodjer autonomi och sakerstéller att
insatserna ar anpassade till faktiska behov snarare @n upplevda antaganden.

Var modul fokuserar darfor pa att bygga foérmagan att kdnna igen queera
ungdomars erfarenhet av icke-acceptans, men samtidigt inte géra antaganden
om deras upplevelse utan att lyssna pa individer.

2. Mal

Denna utbildningsmodul utrustar yrkesverksamma (ungdomsarbetare, larare,
socialarbetare, psykiatriska yrkespersoner och andra) att:
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Erkann de subtila och uppenbara formerna av uteslutning och icke-
acceptans som drabbar HBTQ+-ungdomar.

Forsta och erkédnna hur intersektionella identiteter (sdsom kon, etnicitet,
religion, funktionsnedsattning eller klass) dkar riskerna for uteslutning.

Bekanta dig med forskning och grundlaggande data om erfarenheterna av
exkludering bland HBTQIA+-ungdomar i EU.

Utforska skillnaden mellan avfardande och stddjande svar och lar dig att
svara lampligt och eiskt, och stétta unga utan att géra antaganden om
deras identitet eller erfarenhet.

Bedom acceptansgraden i deras organisation och analysera hur den kan
forbattras.

Framija institutionell férandring genom att utforska vilka férandringar de
kan gora pa olika nivaer for att 6ka inkluderingen i sin professionella miljo,
for att framja inkluderande och bekraftande miljoer for alla ungdomar.

3. Laranderesultat

Efter att ha slutfort denna modul kommer deltagarna att kunna:

Definiera och sarskilja mellan 6ppet, dolt och strukturellt icke-acceptans.

Identifiera intersektionella riskfaktorer som bidrar till uteslutning och
offerroll.

Kann till grunderna i forskning och data om erfarenheterna av uteslutning
av HBTQIA+-ungdomar i EU.

Lar dig hur du kan svara stddjande pa HBTQI+-ungdomars rapporter om
icke-acceptans men undvik antaganden om deras erfarenhet.

Genomfor forandringar som hojer acceptansnivan inom deras
organisation

Designa och framja praktiska insatser och policyer som starker acceptans
och sakerhet for HBTQ+-ungdomar.

4. Teori

4.1 Nyckeltermer och begrepp

LGBTQIA+: Paraplybegrepp som omfattar sexuella laggningar, kdnsidentiteter,
konsuttryck och kdnskaraktaristika.
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Icke-acceptans: Attityder, handlingar eller strukturer som avvisar, utesluter eller
ogiltigforklarar en individs identitet.

e Uppenbart: verbal trakasseri, uteslutning, mobbning.

e Covert: attignorera eller radera identiteter, felkbna, anta
heteronormativitet.

e Strukturell: brist pa skyddspolicy, ojamlik tillgang till resurser.

Intersektionalitet (Crenshaw, 1989): Ramverk som erkanner att individer
upplever lager pa lager av diskriminering och privilegier beroende pa korsande
identiteter (t.ex. att vara bade trans och rom, eller lesbisk och funktionsnedsatt).

Sjalvidentifieringsprincipen: En persons identitet definieras av vad de
rapporterar, inte av andras antaganden, enbart baserat pa hur de uppfattas.
Yrkesverksamma maste undvika att satta etiketter p4 ungdomar (med bade
queera och cis-/heteronormativa identiteter, samt andra personliga
omstandigheter) om de inte avslojar sig sjalva.

4.2 EU-omfattande bevis for avslag pa acceptans

Mobbning och trakasserier

e Cirka 67 % av HBTQIA+-respondenter i Europa upplevde han, mobbning
eller trakasserier i skolan pa grund av sin identitet (FRA, 2024).

o Trans- och icke-binara ungdomar rapporterar de hogsta nivaerna av
skolutestangning och franvaro relaterade till radsla for mobbning.

e Imanga EU-medlemsstater saknas anti-HBTQIA+-mobbningspolicyer
antingen eller tilldmpas inkonsekvent.

Sakerhet och vald

e Nastan1av7 HBTQ+-ungdomar i EU har utsatts for fysiska eller sexuella
overgrepp under de senaste fem aren.

e 73 % avdem som utsatts for hatmotiverade trakasserier undviker vissa
platser av radsla for att bli attackerade (FRA, 2024).

Psykisk halsas konsekvenser

e HBTQIA+-ungdomar rapporterar signifikant hogre nivaer av depression,
angest och sjalvmordstankar jamfort med icke-HBTQ-jamnariga.

e Brist pa acceptans korrelerar starkt med sjalvskada och
substansanvandning bland unga (ILGA-Europe, 2023).
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Oppenhet och 6ppenhet

e Endast en liten minoritet av Europas ungdomar ar "helt 6ppna" med sina
identiteter. Radsla for avvisande fran familj eller jamnariga och brist pa
stédjande vuxna ar viktiga orsaker.

o Oppenhet ar kopplat till skolklimatet: inkluderande laroplaner och synliga
allierade okar offentliggdringsgraden och valbefinnandet.
4.4 Intersektionella sarbarheter och skyddsfaktorer

Ungdomar fran etniska minoriteter, religiosa bakgrunder eller laginkomsthushall
rapporterar dubbel diskriminering: rasism/framlingsfientlighet + homo/transfobi.

Funktionshindrade HBTQAI+-ungdomar moter ofta osynlighet eller infantilisering.

Landsbygdsungdomar rapporterar farre forebilder, farre stodnatverk och hogre
social dvervakning.

Trots dessa risker kan skyddsfaktorer avsevart forbattra HBTQ+-ungdomars
valbefinnande i hela Europa. Enligt FRA (2024) och IGLYO (2023) ar ungdomar som
har stodjande vuxna, inkluderande skolmiljoer och tillgang till HBTQ+-natverk mer
benagna att kdnna sig trygga, accepterade och motstandskraftiga.

Aven fér ungdomar med intersektionella sarbarheter (sdsom de fran etniska
minoriteter, landsbygdsomraden, laginkomsthushall eller med
funktionsnedsattningar) kan dessa skyddsfaktorer dampa de negativa effekterna
av bristande acceptans och hjalpa ungdomar att blomstra.

5. Ovningar och interaktion

5.1 Aktivitet 1: Upptack den icke-acceptanserade
Mal: Erkann subtila och tydliga former av uteslutning.

1. Dela in deltagarna i nagra grupper om 2-3 individer. Varje grupp far
uppgiften att ldsa igenom ett kort scenario och diskutera de séarskilda
aspekterna av icke-acceptans som agt rum.

Exempel pa scenarier:

e Enlarare hanvisar till "pojkar och flickor" nar han talar till klassen, vilket
lAmnar en icke-binar elev med kanslan av att vara osedd.

e Ettungdomscenter organiserar ett Alla hjartans dag-dejtingevenemang
for "unga man och kvinnor", dar de antar att alla deltagare ar cispersoner
och har heteronormativa dejtingpreferenser.
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En transtonaring far upprepade ganger fragor om "sitt riktiga namn" under
ett samtal med en socialarbetare.

En elev ddljer sin relation med samma kdn efter att ha hort homofobiska
skamt fran jamnariga.

Exempel pa fragor for deltagare for att stimulera diskussionen:

Vilka former av icke-acceptans dok upp?
Vad kan HBTQ+-ungdomarna i fraga kanna?
Vad skulle en stédjande vuxen gora eller vad borde de géra annorlunda?

Efter att varje grupp diskuterat scenarierna sinsemellan delar de kort sina
exempel och diskussioner med de andra deltagarna.

5.2 Aktivitet 2: Intersektionalitet i praktiken

Mal: Identifiera och analysera intersektionalitet.

1.

Dela in deltagarna i nagra grupper om 2-3 individer och ge varje grupp en
karaktarsprofil (t.ex. en bisexuell flykting, en funktionshindrad lesbisk
student, en trans romsk ungdom). Be deltagarna kartlagga detta:

Vilka identiteter korsar varandra?
Vilka specifika utmaningar kan uppsta?
Vilka systemiska hinder finns (skola, familj, juridiska, sociala)?

Vilka stodstrategier skulle vara effektiva?

De kan gora detta antingen grafiskt eller i form av en diskussion.

2.

Efter att varje grupp kartlagt sin profil rapporterar de kort om sin
kartlaggningsprocess och resultat till de andra deltagarna.

Genomgang och diskutera hur varje identitetslager paverkar risker for
icke-acceptans och stédbehov.

5.3 Aktivitet 3: EU-6gonblicksquiz

Syfte: Deltagarna bekantar sig med forskning och data om erfarenheterna hos
HBTQIA+-ungdomari EU.

1.

Deltagarna far varsin anteckningsbok eller ett papper. De paminns om att
syftet med quizet inte ar att vinna eller fa alla svar ratt, utan att bli bekanta
eller aterbekanta med grundlaggande forskning och data.
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2. Facilitatorn presenterar korta fragor och de skriver ner sina svar (eller
gissningar).

3. Efter attvarje deltagare besvarat en fraga individuellt presenterar
handledaren det korrekta svaret, och deltagarna kan jamféra hur korrekta
eller felaktiga deras svar (eller gissningar) var.

Exempel pa fragor:

Fraga

Hur stor andel av 15-17-ariga HBTQ+-ungdomar i EU rapporterar trakasserier?

Hur stor andel av HBTQ+-ungdomar kanner sig fullt accepterade i skolan?

Vilken grupp bland HBTQ+-ungdomar loper storst risk for hatbrott?

Hur stor andel ungdomar undviker vissa platser av sakerhetsskal?

Vilken skyddande faktor ar starkast korrelerad med deras valbefinnande?

Kalla: Europeiska unionens byra for grundlaggande rattigheter. HBTQ-jamlikhet vid
vagskéal: Framsteg och utmaningar. Europeiska unionens publikationskontor,
2024 (https://fra.europa.eu/en/publication/2024/\gbtig-equality-crossroads-
progress-and-challenges)

5.4 Rollspel: Svar pa avslojande

Syfte: Deltagarna 6var pa skillnaden mellan avfardande och stodjande svar.
1. Facilitatorn delar in deltagarna i par. Varje par valjer eller drar ett scenario.
Exempel pa scenarier:

o Enstudent sagertill en socialarbetare: "Jag tror att jag kanske ar gay, men
mina foraldrar skulle hata mig om de visste."

e Enelev uttrycker for sin larare hur de funderar p4 att prova kdnsneutrala
pronomen.

e En ungdomscenteranvandare rapporterar till en ungdomsarbetare att de
blev felkbnade av en annan anvandare.

2. Deltagarna spelar utvarje scenario tva ganger. Vid varje iscensattning byter
de rollerna mellan den unga personen och den professionella och forsoker
med olika svar i varje iscenséttning — en gang ger den professionella ett
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avfardande svar (t.ex. antar en fas, fornekar ndgons radsla eller erfarenhet
osv.) och andra gangen gor den professionella sitt basta for att ge ett
stodjande svar (bekraftande, icke-domande, sekretess uppratthallen).

Deltagarparen debriefar hela gruppen om hur de upplevde scenarierna. De
kan ocksa fa nagra fragor for att hjdlpa dem analysera hur deras svar
paverkade den unga personen i scenarierna:

Hur forandrades ungdomarnas bekvamlighet?
Vilket sprak hjalpte till att formedla trygghet?

Hur kan vi undvika att gora antaganden?

5.5 Institutionellt reflektionsverktyg

Syfte: Deltagarna analyserar acceptansgraden for sin organisation

1.

Varje deltagare ombeds att betygsatta sin organisation pa en skala fran 1
till 5 (1 ar samst och 5 ar bast) i olika kategorier, nagra exempel ar:

Synlig inkludering (affischer, policys, forebilder).

Inkluderande sprakbruk.

Tillgang till konsneutrala faciliteter (toaletter, omkladningsrum etc.).
Personalutbildning om HBTQIA+-inkludering.

Stodprotokoll for avslojande eller trakasserier.

Varje deltagare uppmuntras att dela med sig till de andra i vilka omraden
de beddmer att deras organisation presterar val och var de kan forbattras.

Deltagargruppen  diskuterar och delar med varandra vilka
forbattringsatgarder de kan vidta for att hoja acceptansnivaerna i sin
organisation, och hur kortsiktiga eller langsiktiga l0sningarna kan vara.

5.6 Handlingsplanering

Syfte: Deltagarna reflekterar 6ver forandringar de kan gora pa olika nivaer for att
Oka inkluderingen i sin professionella miljo.

1.

Baserat antingen pa deras personliga erfarenhet eller en tidigare 6vning
skriver varje deltagare en kort plan som redogor for detta:

En policynivaandring (t.ex. att lagga till en inkluderande
pronomenpolicy).
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e Enforandring pa praktikniva (t.ex. uppdatering av formular till
kdnsneutrala, tilladgg av kdnsneutralt toalettalternativ, etc.).

o Ett personligt mal (t.ex. att delta i LGBTQIA+-allieradtraning).

2. Deltagarna delas in i par. De jamfor sina foreslagna forandringar och
diskuterar vilka hinder de kan stota pa i implementeringen och hur de kan
fa mer stod i implementeringen inom eller utanfoér organisationen.

Nyckelbudskap
Icke-acceptans éar utbredd

| hela Europa moter manga HBTQIA+-ungdomar subtil och 6ppen icke-acceptans,
inklusive mobbning, trakasserier  och uteslutning  (FRA, 2024).
Trans-, intersex- och kdnsdiversa ungdomar, liksom ungdomar med korsande
marginaliserade identiteter (etniska, religiosa, funktionshindrade,
laginkomsttagare), lOper hogre risk.

Paverkan pa valbefinnandet

Icke-antagning korrelerar med psykiska hdlsoutmaningar, sjalvcensur, isolering
och utbildningssvarigheter.

Radsla for avslojande begransar ungas formaga att uttrycka sig autentiskt.
Anta inte identitet eller erfarenhet

Yrkesverksamma maste undvika antaganden om sexuell laggning, konsidentitet
eller fortryck.

Endast ungdomarna sjalva kan definiera och rapportera sina erfarenheter. Att
narma sig dem med Oppenhet och respekt framjar fortroende och
sjalvstandighet.

Intersektionalitet spelar roll

Flera identiteter korsar varandra och skapar lager av risk- och
diskrimineringsupplevelser (t.ex. kan en funktionshindrad, landsbygds- eller
transungdom mdta flera sammansatta utmaningar).

Skyddsfaktorer

Stdédjande vuxna, inkluderande skolmiljoer, kamratnatverk och synliga forebilder
forbattrar sakerheten, acceptansen och motstandskraften avsevart.
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Aven ungdomar med intersektionella srbarheter gynnas av miljder som
bekraftar identitet och ger stod.

Praktiska fardigheter for yrkesverksamma

Kann igen uppenbara, dolda och strukturella former av icke-acceptans.
Anvand traumamedvetna, ungdomscentrerade metoder.

Anvand inkluderande, icke-antagande kommunikation.

Planera och implementera institutionella och individuella strategier for att framja
inkludering.

Engagemang och reflektion

Interaktiva 6vningar (scenarioanalys, rollspel, quiz) forstarker forstaelsen for
icke-acceptans och intersektionalitet.

Reflektionsverktyg och handlingsplanering uppmuntrar deltagarna att tilldmpa
larande i verkliga miljder.

6. Slutsatser

Denna modul betonar att det kravs bade medvetenhet och 6dmjukhet att
erkanna icke-acceptans och stodja HBTQIA+-ungdomar. Yrkespersoner maste:

e Lyssna utan antaganden, lat ungdomarna definiera sina egna identiteter
och erfarenheter.

o Forstaintersektionalitet och erkdnna att lager-pa-lager-identiteter kan
6ka sarbarheten.

o Framja skyddande miljoer, ge stod, inkludering och sakerhet pa
personlig, organisatorisk och policyniva.

o Omsatt kunskap i handling, anvand praktiska verktyg, reflektion och
planering for att skapa inkluderande, bekraftande miljoer.

Genom att kombinera teori, bevis och interaktiv praktik far deltagarna mojlighet
att stodja HBTQIA+-ungdomar effektivt, etiskt och respektfullt, vilket
sakerstaller att alla unga kan blomstra autentiskt och sakert.
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Modul 3: Mental halsa - bedémning och tekniker for att bygga
motstandskraft

1. Introduktion

Unga HBTQI+-personer (lesbiska, homosexuella, bisexuella, trans, queera,
intersexuella och andra) i Europa star infor en sarskilt sarbar situation nar det
galler psykisk halsa.

Trots Okad social acceptans i vissa regioner upplever manga unga HBTQI+-
personer hogre nivaer av psykisk ohalsa, diskriminering, trakasserier och vald
jamfort med sina heterosexuella och ciskénade jamnariga Detta utgor en
betydande folkhalsofraga med konsekvenser for valbefinnande, utbildning, social
inkludering och langsiktiga livsresultat.

Referens: Europeiska kommissionen, 2025. EU:s nya LGBTIQ+-strategi. Bryssel:
Europeiska kommissionen. Tillganglig pa: https://commission.europa.eu/news-
and-media/news/free-love-free-be-eus-new-lgbtig-strategy-2025-10-08_sv

1. Triggervarning, bra att veta innan du bérjar: Denna modul tar upp kansliga
amnen som psykisk ohalsa, diskriminering, sjalvskada och sjalvmord. Deltagarna
uppmuntras att ta pauser nar det behovs och att soka stod om innehallet kdnns
overvaldigande.

2. Mal

Syftet med denna modul ar att:

Denna modul syftar till att utveckla deltagarnas kunskap och forstaelse for
vanliga psykiska halsoutmaningar som HBTQIA+-ungdomar moter. Den ger insikt
i de specifika stressfaktorer och sarbarheter som manga unga HBTQIA+-individer
upplever, samtidigt som den lyfter fram skyddsfaktorer som kan starka
valbefinnande och motstandskraft.

Under hela modulen far deltagarna praktiska verktyg for att stodja HBTQIA+-
ungdomars mentala halsa i deras professionella och vardagliga roller. Modulen
utforskar ocksa strategier for sjdlvmordsprevention, med fokus pa tidig
identifiering, kanslig kommunikation och att skapa trygga och bekraftande
miljoer.

Dessutom kommer deltagarna att bjudas in att reflektera dver sin egen roll som

stodjande vuxna, och dvervaga hur attityder, sprak och handlingar kan bidra till
tryggare miljoer och positiva mentala halsoresultat for HBTQIA+-ungdomar.
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3. Laranderesultat

Efter att ha slutfért denna modul kommer deltagarna att:
e Har dkad kunskap om psykisk ohalsa bland HBTQIA+-ungdomar
o FoOrsta minoritetsstress och dess effekter pa valbefinnande
e Kunna identifiera mikroaggressioner och deras langsiktiga effekter
o Fa praktiska verktyg for att bygga motstandskraft och stodja insatser

e Kann dig mer sjalvsaker i att marka och reagera nar en ung person har det
svart

4. Teori

4.1Mental halsa och sarbarhet bland HBTQIA+-ungdomar

Forskning visar att: Transungdomar har en dramatiskt hogre risk for sjalvmord,
med upp till sex ganger storre sannolikhet jamfért med cisungdomar. Bisexuella
ungdomar har ungefar fem ganger hogre risk, och homosexuella/lesbiska
ungdomar ungefar fyra ganger hogre risk att forsoka ta sitt liv jamfort med
heterosexuella jamnariga.

Nastan halften av unga HBTQI+-personer i Europa rapporterar att de ofta kanner
sig ledsna eller olyckliga, med annu hogre frekvens bland icke-binara ungdomar.

Enligt EU:s byra for grundlaggande rattigheter (FRA) har mer an en tredjedel av
HBTQI+-individer i Europa nagon gang 6vervagt sjalvmord.

Diskriminering och minoritetsstress.

HBTQI+-ungdomar rapporterar ofta upprepad mobbning och trakasserier i skolan.
FRA-data visar att upp till 70 % av unga respondenter har upplevt hatmotiverad
trakasserier under det senaste aret.

Fysiskt och sexuellt vald ar ocksa vanligare i denna grupp - starkt férknippat med
depression, angest och trauma. Onlinemiljoer, inklusive sociala medier, &r stora
kallor till hat, hot och negativt innehall som bidrar till psykisk stress.

Hogriskgrupper

Trans-, icke-binara och kdnsdiversa ungdomar ar ofta de mest drabbade och
rapporterar de hogsta frekvenserna av psykiska problem och sjalvmordstankar.

Unga HBTQI+-individer som ocksa tillhor andra marginaliserade grupper sdsom
etniska minoriteter, socioekonomiskt utsatta grupper eller personer med
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funktionsnedsattningar — utsatts for &nnu storre risker for psykisk stress och
social uteslutning

Statistik over hela EU, alla aldrar.
Siffror fran 2023
Over en tredjedel (33 %+) av HBTQAI+-personer i EU har évervagt sjalvmord.

Mer an 50 % av trans-, icke-binara och konsdiversa personer rapporterar
sjalvmordstankar.

Over tva tredjedelar (66 %+) rapporterar att de blivit mobbad i skolan p& grund av
sin identitet.

Mer &n 50 % har utsatts for hatmotiverade trakasserier under det senaste aret.

Over 1 av 10 (10 %+) har upplevt fysiskt eller sexuellt vald de senaste 5 &ren pa
grund av sin identitet (https://www.iglyo.org/about-us)
&(https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/edn-20250910-
1/?utm_source=chatgpt.com)

4.2Psykisk hdlsa och sdkerhetsrisker for HBTQAI+-ungdomar

For HBTQAI+-unga finns en hogre risk att utsattas for trakasserier och vald
(fysiskt + psykiskt). HBTQI+-personer loper ofta en 6kad risk for trakasserier och
vald, inklusive bade fysiska attacker och psykiskt missbruk, vilket kan leda till
langvariga trauman, radsla och social utestangning.

Lagt emotionellt stod, lag sjalvkansla, vilket resulterar i: Ofrivillig ensamhet,
social isolering: Ofrivillig ensamhet innebar att kdnna sig ensam utan att vilja
vara det. Det beskriver en situation dar en person vill ha social kontakt, kontakt
eller tillhérighet men saknar det pa grund av omstéandigheter utanfor deras
kontroll (t.ex. uteslutning, diskriminering, halsoproblem, brist pa trygga platser).

Minoritetsstress, kronisk stress som upplevs av personer som tillhor en
stigmatiserad eller marginaliserad grupp, pa grund av férdomar, diskriminering
och social uteslutning. Lagre fortroende bland HBTQIl+-personer formas av
upprepade erfarenheter av stigma, otillracklig vard och radsla for att bli
ifrdgasatta eller ogiltigforklarade av institutioner.

Konsdysfori kan dka risken for atstorningar, sarskilt nar individer upplever stress,
brist pa kroppslig autonomi eller press att anpassa sig till konsnormer. Om du
eller ndgon du kanner upplever detta, kontakta den nationella hjalplinjen.
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Risk for lagre inkomst och arbetsloshet, Manga HBTQI+-personer upplever
diskriminering pa jobbet eller nar de soker jobb. Detta inkluderar trakasserier,
partiskhet och att délja sin identitet for att undvika negativa reaktioner, vilket kan
paverka om de far anstallning eller kdnner sig trygga i anstéllning och dessutom
paverka inkomstnivaerna.

Hinder for deltagande och identitetsutveckling bland HBTQIA+-ungdomar.
e Brist pa kansla av att kunna delta och paverka samhallet
e Brist pa ekonomiska faktorer > brist p4 tillgang till stod
e Brist pa foraldra-/viktigt vuxenstod
o Fragor om identitet, sig sjalv och gruppen

e Transungdomar: transfobi, brist pa tillgang till konsbekraftande vard, stor
identitetskris, att komma ut och integreras i samhaéllet som transperson

Bisexuell ungdom: mindre "tydlig" identitet an homosexuell, markt
omogen/oséaker (+identitetssokning)

4.3Missuppfattningar och psykisk halsa for bisexuella ungdomar

Alla HBTQ+-identiteter erkdnns eller behandlas inte lika. Till exempel moter
homosexuella och lesbiska ofta mer synliga fordomar, medan bisexuella kan
mota mer subtila utmaningar. Manga bisexuella unga upplever att deras identitet
inte tas pa allvar.

Vanliga missuppfattningar inkluderar uppfattningen att bisexualitet bara ar "en
fas" eller att bisexuella personer har "privilegiet" att vara attraherade av bade
man och kvinnor.

Dessa missuppfattningar kan paverka den psykiska halsan negativt, eftersom
bisexuella personer kan kdnna sig ifrdgasatta eller osynliga, bade inom HBTQ+-
gemenskapen och i samhallet i stort.

4.4 Normmedvetenhet och minoritetsstress

Normer kring kdn, sexualitet, kroppar och relationer formar vem som kénner sig
inkluderad och vem som inte gor det. Nar HBTQIA+-ungdomar standigt maste
forklara, forsvara eller ddlja sin identitet skapar detta standig stress.

Normmedvetenhet, sjalvreflektion
Fraga dig sjalv och reflektera:

Vad antar samhallet ofta om sexualitet och relationer?
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Vem passar in i dessa antaganden, och vem gor inte det?

4.5 Resilienstekniker, baserade pa medvetenhet om befintliga normer: Vad
som hjalper HBTQIA+-ungdomar att kdnna sig trygga och sedda

Alla fortjanar att kdnna sig respekterade, stottade och kunna vara sig sjalva. Det
ar avgorande att vi alla tar var del i att skapa trygga och inkluderande platser dar
HBTQI+-ungdomar kanner sig sedda, horda och tagna pa allvar for vilka de ar.

Vi kommer darfor i denna modul att ga djupare in:
e Hurstdd ser utivardagen
e Varfor representation, allierade och forebilder ar viktiga

o hur HBTQIA+-kompetens och normmedvetet ledarskap hjalper till att
skapa sakrare miljoer

Dessa faktorer hjalper till att skapa sakrare miljoer, starka det mentala
valbefinnandet och bygga motstandskraft for HBTQIA+-unga.

Hur stod ser ut i vardagen

Stod ar inte bara en stor handling. Ofta visar det sig i sma, vardagliga
ogonblick. Med stod for HBTQI+-ungdomar menar vi till exempel:

e Att bli behandlad med respekt och vanlighet i skolan, pa jobbet elleri
sociala sammanhang

e Att havuxna eller vdnner som lyssnar utan att doma eller ifragasétta din
identitet

e Attblitrodd och hord nar du pratar om dina upplevelser, inte stdngd ner
eller ifragasatt.

o Attkanna sig trygg att uttrycka sin kdnsidentitet eller sexuella laggning

Exempel: En larare anvander ratt namn och pronomen och ingriper nar nagon gor
en skadlig kommentar. | nasta bild guidar vi dig hur du gor det.

Praktisk metod: Pronomenronder

Pronomen: ord som en person vill bli refererad till, sdsom hon, han, de eller
andra

| detta utrymme ar det alltid frivilligt att dela pronomen. Du behoéver inte dela dina
pronomen, och du behover inte veta dem i forvag. Det viktigaste ar att vi skapar en
lyssnande, respektfull atmosfar dar alla kdnner sig bekvama.
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Hur vi gor detta i praktiken:

Nar du skriver en namnbricka kan du valja att lagga till dina pronomen (till
exempel: hon/henne, han/honom, de/dem).

Det ar ocksa helt okej att bara skriva ditt namn.

Under introduktionerna kan du dela dina pronomen om du vill — eller s&
kan du helt enkelt sdga ditt namn.

Du kan ocksé saga "pass" om det kdnns sakert for dig.

Varfor detta tillvigagangssatt ar viktigt:

Det undviker att satta press pa nagon att avsloja nagot de inte ar redo att
dela.

Den normaliserar respekt for olika identiteter utan att tvinga fram
synlighet.

Det hjalper till att skapa en sakrare och mer inkluderande miljo for alla.

Malet ar inte att satta etiketter pa manniskor, utan att visa omsorg,
respekt och dppenhet.

Checklista, hur man bygger motstandskraft och stod for HBTQI+-ungdomar.

1.

Respekt: Behandla ungdomar med vanlighet, acceptans och utan
fordomar.

Moijligheter att traffa andra: Ge ungdomar mojligheter att knyta kontakt
med manniskor som forstar och accepterar dem. Peer-to-peer-
vagledning.

Representation: Se till att organisationer och myndigheter representerar
HBTQI+-personer i media, om du arbetar i en offentlig organisation for att
sakerstalla att alla identiteter representeras i till exempel sociala medier.

Dela erfarenheter: Uppmuntra ungdomar att dela sina erfarenheter och
lyssna pa andra i trygga miljoer.

Forebilder: Var eller lyft fram personer som visar att det ar okej att vara sig
sjalv.

Allierade: Var en stodjande vuxen—van, larare eller mentor—som aktivt
visar stod for HBTQIA+-ungdomar.
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7. Halso- och stodtjanster: Kann till och vagled ungdomar till vard och
stodtjanster som forstar deras behov.

8. Juridiska rattigheter: Ha kunskap om ungdomars rattigheter och hjalp
dem att kdnna sig skyddade av dem. Ge vagledning.

9. Trygga platser och omtanksamma ledare: Skapa och underhall platser dar
alla kdnner sig trygga, respekterade och inkluderade, med tydliga regler
och omtanksamt ledarskap.

5. Praktiska dvningar och interaktion

5.10vning 1: Flervalsfragor

Vilken av foljande ar en skyddsfaktor for HBTQIA+-ungdomars mentala
héalsa?

a) Undvika samtal om identitet

b) Ha tillgang till stottande och forstdende vuxna
c) Alltid behova forklara sin identitet for andra

d) Inte sdka professionellt eller kamratstod

Hur man anvéander resilienstekniker for att hantera mikroaggressioner.

| de foregaende kapitlen och kommande texter har du utforskat eller kommer att
utforska vad mikroaggressioner ar och hur dessa subtila, vardagliga handlingar
kan skapa stress for HBTQIA+-ungdomar.

Aven sma kommentarer eller uteslutningar kan byggas upp éver tid och paverka
mental halsa och valbefinnande.

"Men vad hander om dessa spanningar inte tas itu med?"

Introduktion till valdstriangeln

Valdstriangeln hjalper oss att forsta hur subtil skada i basen —som
mikroaggressioner — kan eskalera till verbal aggression eller till och med fysisk
vald om den ldmnas okontrollerad."

Genom att se hela triangeln kan vi battre forsta vikten av tidig intervention och
hur var roll som stédjande vuxna kan férhindra eskalering

Valdstriangeln och mikroaggressioner

Mikroaggressioner kan jamforas med myggbett — Myggbettsanalogin. Ett
myggbett kan verka litet och latt att ignorera. Men manga bett kan med tiden bli
sméartsamma, utmattande och svéra att léka.
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Pa samma séatt: En kommentar, blick eller antagande kan verka "harmlost"
for den som séager det.

Men upprepade mikroaggressioner ackumuleras och skapar minoritetsstress,
vilket paverkar mental halsa, sdkerhet och sjalvkansla.

Valdstriangeln kan visualiseras i tre dimensioner

1. Basen — Spanning / Konflikt (Mikroaggressioner)

Subtila kommentarer, stereotyper eller uteslutningar
Exempel: "Du ser inte gay ut" eller att anta kdn/sexualitet
Skapar minoritetsstress och psykisk stress

Ofta forbises men byggs upp over tid

Valdstriange 2. Mitten — Aggression

Upprepade mikroaggressioner eskalerar till verbal trakasseri, mobbning eller
social uteslutning

Ungdomar kan kanna sig isolerade eller otrygga
Vuxenstdd och allierad kan férhindra eskalering

3. Topp — Misshandel / Vald

Allvarliga trakasserier, hot eller fysiskt vald
Resultat av okontrollerad aggression pa lagre nivaer
Visar vikten av tidig intervention

Vardagliga exempel pa mikroaggressioner och hur de kopplas till
Valdstriangeln for HBTQIA+-ungdomar

e Attupprepade ganger felkbnas

e Atthora "Du ser inte gay ut"

e Att bli stalld patrangande fragor om identitet
e Att bli utesluten "utan att ndgon marker det"

e (Myggbettet) Varje incident = ett bett
Over tid = stress, &ngest, abstinens eller ilska

Vuxenroll: Forhindra fler bett
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Som vuxen har du ansvaret att: Se hur du kan agera nedan:

1. Lagg marke till och namnge bettet
: "Den kommentaren kan verka liten, men den kan gora ont.

2. Sluta med beteendet tidigt
:"Vigoringa antaganden om folk har."

3. Stod den drabbade
:"Vill du prata om vad som just hande?"

Bygga motstandskraft (Hjdlpa ungdomar att laka betten)

Precis som att ta hand om myggbett kan vuxna hjalpa ungdomar att aterhamta
sig.
Har ar exempel pa hur du kan agera och reagera i vardagliga situationer som
involverar mikroaggressioner.

o Bekraftelse: "Det ar logiskt att du ar trott pa det har."

e Grounding-tekniker: andas, pausa, ta ett steg bort

e Omformulering: "Dessa kommentarer definierar inte vem du ar."

e Forbindelse: paAminner ungdomar om att de inte 4r ensamma

e Vila och sdkerhet: skapa utrymmen dar inga nya 'bett' sker
5.2 Ovning 2: Dra och slapp

Matcha konceptet med dess beskrivning:

Koncept Beskrivning

1.Minoritetsstress A. Subtila former av ogiltigforklaring eller
ifragasattande, sdsom skamt, kommentarer
eller blickar som far nagon att kdnna sig
utesluten eller domd

2. Mikroaggression. B. Stress som kommer av att leva i ett
samhalle dar normer och attityder skapar
diskriminering eller press pa
minoritetsgrupper

C. En gruppdvning for att sakerstalla att alla
3. Pronomenrunda tilltalas med ratt pronomen eller far passera
om de foredrar det
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Overgang: Fran mikroaggressioner till att marka nar en ung person har det
svart

Fran vardaglig skada till djupare oro

| tidigare kapitel har du lart dig och reflekterat dver hur upprepade
mikroaggressioner kan paverka HBTQIA+-ungdomar éver tid — som myggbett som
inte far en chans att laka.

For vissa unga stannar denna standiga stress inte bara pa ytan. Det kan leda till
abstinens, isolering, angest, depression eller kanslor av hopploshet.

Det ar darfor du och din roll som stolt ambassador ar sa viktig — inte bara for att
forhindra skada, utan for att upptacka nar nagot djupare kan paga.

| den kommande texten kommer vi att fokusera pa hur du, som vuxen, kan kadnna
igen varningssignaler, stracka ut en omtanksam hand och stotta en ung HBTQIA+-
person som kanske kampar — eller som kanske inte langre vill leva. Observera att
texten och exemplen kan vara triggande!

Att marka nér en ung person har det svart

Nar nagot mer kan paga kan vi marka att en LGBTQIA+-ung person:
o Drarsigtillbaka ellerisolerar sig sjalv
o Slutar deltai aktiviteter de brukade njuta av
e \erkar orolig, lag, arg eller kdnslomassigt avtrubbad
o Uttrycker hopploshet eller vardeldshet
e Pratar om att inte vilja existera eller kdnna sig som en bdrda
e Visarforandringari somn, aptit eller narvaro

Ett enda tecken betyder inte att det finns en kris. Men det kan vara en signal. Lita
pa din oro och ta in stéd. Dessa tecken ar inte uppmarksamhetssokande —de
kan vara ett rop pa hjalp

Vad DU ska gora — Hur du kan svara om en HBTQI+-ung behover din hjalp och

ditt stod. Hur man svarar.

Steg 1: Vad du ska gora
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Lagg marke till och namnge det du ser:
"Jag har markt att du verkar tystare pa sistone, och jag ville kolla laget."

Steg 2. Fraga direkt och lugnt:
"Mar du sa daligt att du har tankt pa att skada dig sjalv eller inte vilja leva?"

Steg 3: Lyssna utan att
fixa "Det later riktigt tungt."
"Tack for att du berattade det for mig."

Steg 4: Ta det pa allvar.
Var lugn, narvarande och respektfull.

Steg 5. Berattelsehjalp: Du - bade som lyssnare och som HBTQIA+-ungdomar
- arinte ensam om detta. Sok stod fran:

e Skolkuratorer, ungdomskliniker, vardtjanster
e FOlj skyddsrutiner om det finns omedelbar risk
o Nationella NGO:er specialiserade pa psykisk halsa och sjalvmordsstod

Visa att du finns dar och lyssnar (hanvisa inte ndgon annanstans direkt, var
forsiktig nar du delar med dig av dina egna tankar och erfarenheter)

Stall 6ppna fragor om vad de kdnner att de behéver och vad som gor saker sé
svara (ge inte oombedda rad, skuldbelagg eller utmana)

Bestam en tid och ett satt att halla kontakten — och hall det dtagandet.

Involvera andra! Behover kompletteras av andra personer eller tjanster, samt
tydlighet i engagemang! Det ar viktigt for din egen energi att dela ansvaret att
erbjuda stod

Checklista: Vad man inte ska gora
© Minimera: "Det ar bara en fas." eller "Andra har det varre."
N Fraga eller debattera kanslor: "Ar du saker?" "Du borde inte kdnna sa."

Q Panik eller 6verreaktion: Undvik chock, radsla eller bradska som centrerar
dina kanslor

© Lova sekretess: Lova aldrig sekretess om sakerheten arifara

© Forsok hantera det sjalv: Du ar en bro, inte l6sningen. Ta hjalp fran nationella
hjalplinjer, om du &r orolig for ndgon som ar i en nodsituation RING POLISEN.
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Slutsats:
Att vara narvarande ar viktigare an att ha perfekta ord.

5.3 Ovning 3: Sant eller falskt:

Ar det farligt att frdga om sjalvmordstankar? SANT ELLER FALSKT?

De som pratar om sjalvmord kommer att bega det. | SANT ELLER FALSKT?

5.4 Ovning 4: Personlig fallberittelse, (Hopp och aterhdmtning)

Fallstudieexempel: Nar Alex var 16 ar upplevde de standiga mikroaggressioner i
skolan — kommentarer, skamt och att bli uteslutna. Med tiden slutade Alex delta,
drog sig undan fran vanner och kénde sig alltmer hopplos.

Fragor du vill reflektera over: Vilka tecken pa stress eller abstinens visade Alex,
och hur kunde andra marka dem tidigare?

Hur kan sma stodjande handlingar, som att fraga nadgon hur de kanner, bidra till
motstandskraft?

Vad tror du hande? Se nedan..
Vad hande egentligen...

En vuxen markte forandringen och fragade direkt hur Alex egentligen madde. Det
samtalet ledde till stod fran en radgivare och en koppling till en LGBTQIA+ trygg
plats.

Alex sager idag: 'Det som raddade mig var inte en enda stor sak — det var nagon
som markte det och inte tittade bort."

Reflektionsovning fran Alex-fallberattelsen

Alex berattelse lyfter fram kraften i att ldgga marke till sma forandringar i nagons
beteende.

Reflektera: Har du upplevt manniskor runt dig vars beteende har forandrats
nyligen?

Vilka sma tecken kan tyda pa att de behover stod, &ven om de inte sagt nagot?

Vad kan du gora for att se om de behover ditt stod? Vilka fragor ska jag stélla
osV.?

8. Ta hand om dig sjalv
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Att stotta andra, sarskilt nar de gar igenom svara upplevelser, kan vara
kanslomassigt krdvande. For att vara det basta stodet du kan vara ar det
avgorande att ta hand om ditt eget fysiska och mentala valbefinnande.

Detta inkluderar:

o Fysisk egenvard: Se till att du far tillrackligt med sémn, ater bra, tranar och
tar pauser nar det behdvs.

e Mental egenvard: Reflektera 6ver dina egna kanslor, 6va mindfulness eller
avslappningstekniker och ge dig sjalv tillatelse att ta ett steg tillbaka nar
du kéanner dig évervaldigad.

e Tahjalp fran andra och andra yrkesverksamma.

Kom ihag: Nar nagon oppnar sig for dig ar det varken ditt fel eller ansvar att de
kampar. Du har inte skapat ndgot som inte redan fanns dar, och dina fragor eller
din uppmarksamhet orsakade inte deras utmaningar. Att vara narvarande och
lyssna kan gora stor skillnad utan att innebéara skuld eller ansvar.

Reflektera sjalv:

e Taen stund att fundera pa dina egna granser. Vad behover du for att kdnna
dig trygg och jordad samtidigt som du stottar andra?

e Hurkan du uppratthalla ditt vilmaende samtidigt som du ar narvarande
fér nagon annan?

e Skrivnervad du behdver och spara det till dig sjalv.

6. Slutsatser

| denna modul har vi utforskat hur sma akter av ndrvaro och omsorg kan gora stor
skillnad, hur man stottar andra utan att ta pa sig skuld, och vikten av att ta hand
om oss sjalvai processen.

Innan vi avslutar, fraga dig sjalv:

e Vilken viktig lardom kommer du att ta med dig fran denna modul i ditt
dagliga liv?

e Hurkan du vara uppmarksam pa de sma signalerna fran manniskorna
runt omkring dig?

e Vad behover du for att ma bra och fortsatta stodja andra pa ett hallbart
satt?
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Att avsluta denna modul betyder inte att reflektionen upphor — det handlar om att
ta med dessa insikter in i dina vardagliga interaktioner, i att stdtta andra och i att
ta hand om dig sjalv.

Modul 4: Inkluderande kommunikation och anti-bias-
sprakkunskaper

1. Introduktion

Modulen "Inkluderande kommunikation och anti-bias sprakkunskaper" ar en viktig
del av Proud Ambassadors Training Curriculum, utvecklat under Erasmus+-
projektet Support of the Inclusion and Reporting of LGBTQIA+ Youth and their
Mental Well-being in Europe. Den svarar pa en akut och pagaende klyfta i Europa:
aven om medvetenheten om mangfald och jamlikhet har 6kat, forblir den
vardagliga kommunikationen som anvands av unga yrkesverksamma ofta
oavsiktligt partisk, exkluderande eller oinformerad. Manga ungdomsarbetare
rapporterar osakerhet kring vilka termer eller uttryck de ska anvanda, hur man ska
hantera identitet kansligt eller hur man effektivt svarar ndr man hor
diskriminerande kommentarer. Denna brist pa sjalvfortroende och praktisk
vagledning kan starka osynligheten och stigmatiseringen bland HBTQIA+-unga.

| hela Europa upplever manga HBTQIA+-ungdomar fortfarande oral trakasseri,
uteslutning och felaktig framstallning pa grund av omedveten partiskhet eller
diskriminerande sprak. Enligt Europeiska unionens byra for grundlaggande
rattigheter (FRA, 2024) har 63 % av HBTQIA+-personer upplevt talad trakasseri,
medan 48 % av unga deltagare undviker att uttrycka sin identitet av radsla for
negativa reaktioner. Forskning fran UNESCO (2023) och WHO (2022) bekréaftar att
inkluderande, stodjande sprak framjar psykologisk trygghet, forbattrar
deltagandet och bidrar avsevart till det mentala valbefinnandet. Pa liknande satt
noterar Meyer (2023) att minskad stigma genom kommunikation kan minska
angest och depressiva symtom bland HBTQIA+-ungdomar.

2. Mal

Denna modul syftar till att utrusta ungdomsarbetare, pedagoger och utbildare
med kunskap, medvetenhet och fardigheter for att identifiera, utmana och
omformulera partiskt eller exkluderande sprak till inkluderande och respektfulla
alternativ. Deltagarna kommer att lara sig att tilldmpa kommunikationsmetoder
som framjar fortroende, empati och tillhorighet, kdnna igen effekterna av
omedvetna fordomar och delta i empatibaserad dialog for att stodja mangfaldiga
ungdomsgrupper.

Specifikt ar modulens mal att:
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Mal 1: Identifiera och analysera sprakets roll i att reproducera eller utmana
stereotyper och bias.

Mal 2: Utveckla medvetenhet och praktiska fardigheter for att omformulera
partiska eller exkluderande uttryck.

Mal 3: Tillampa inkluderande kommunikationsstrategier i professionella och
samhalleliga sammanhang.

Mal 4: Identifiera och ta itu med omedvetna partiskheter i ungdomsarbete.

Mal 5: Visa empati, reflekterande lyssnande och respekt i dialog med HBTQIA+-
ungdomar.

Metodik

Denna modul anvander en blandad undervisningsmetodik, dar
erfarenhetsbaserade, teoretiska och interaktiva metoder kombineras for att
utrusta deltagarna med de fardigheter och kunskaper som behovs for
inkluderande kommunikation inom ungdomsarbetet. Metodiken ar elevcentrerad
och sékerstaller att deltagarna aktivt engagerar sig i innehallet genom 6vningar,
reflektion och diskussion. Innehéallsfokuserade metoder tillampas pa
grundlaggande teori, inklusive inkluderande sprak, bias, mikroaggressioner,
pronomen, intersektionalitet, empati och bekraftande kommunikation, med
hanvisning till auktoritativa kallor som UNESCO (2023), WHO (2022), GLAAD
(2023) och Meyer (2023). For att starka forstaelsen anvander modulen interaktiva
metoder och dvningar, inklusive matchningsaktiviteter, scenariobaserade quiz,
flervalsfragor, sant/falskt och drag-och-slapp-0Ovningar, alla utformade for att
framja reflektion, medvetenhet och praktisk tillampning. Genom denna
kombination 6var deltagarna pa att identifiera partiskt sprak, omformulera
kommunikationen inkluderande och tilldmpa reflekterande lyssnande och
empatiskt engagemang i realistiska ungdomsarbetskontexter. Denna metodik
betonar aktivt deltagande, kritiskt tankande och tillampning av fardigheter, vilket
sakerstaller att eleverna inte bara forstar de teoretiska principerna utan ocksa
utvecklar sjalvfortroende i att tilldmpa inkluderande kommunikationsstrategier i
sina professionella och samhalleliga interaktioner.

3. Laranderesultat

| slutet av denna modul kommer deltagarna att kunna:

Larandemal 1: Identifiera partiskt och inkluderande sprak i vardaglig
kommunikation.

45

sensus (PClbe panetwerk =ommn  F |z



e

. PROUD
AMBASSADORS Co-funded by mUCF | Myndigheten for ungdoms.
the European Union | och civilsamhallesfrigor

Larandemal 2: Anvand inkluderande kommunikationstekniker i skriftliga och
muntliga samtal.

Larandemal 3: Omformulera exkluderande eller stigmatiserande uttryck till
stodjande alternativ.

Larandemal 4: Visa medvetenhet om omedveten partiskhet och dess effekter pa
interaktion.

Larandemal 5: Delta i en empatidriven dialog som stodjer mangfaldiga
ungdomsidentiteter.

4. Teori

Inkluderande kommunikation utgor grunden for rattvist ungdomsarbete. Det ar
inte begransat till sprakbruk, det inkluderar ocksa ton, empati och medvetenhet
om hur ord paverkar perception, tillhorighet och mental halsa. Enligt UNESCO
(2023) framjar ungdomsarbetare som anammar inkluderande och partiskt
medvetna kommunikationsmetoder fortroende, minskar angest och skapar
sakrare miljoer for alla unga. Denna teorisektion ar indelad i tre sammanlankade
amnen som forbereder deltagarna for de praktiska dvningar som foljer.

4.1 Sprakets kraft i inkludering och tillhorighet

Sprak ar ett kraftfullt verktyg som formar uppfattningar, relationer och tillgang till
rattigheter. Inom ungdomsarbete handlar inkluderande sprak inte bara om politisk
korrekthet, utan ocksa om rattvisa, sakerhet och psykiskt valbefinnande. UNESCO
(2023) betonar att inkluderande kommunikation starker fortroende och minskar
angest, sarskilt bland marginaliserade ungdomar.

Spraket ar inte neutralt, det speglar och formar sociala attityder, inkludering och
synlighet. De ord yrkespersoner och individer som valjer kan antingen stodja
identitet eller starka uteslutningen. FRA (2024) visar att éver 60 % av HBTQIA+-
ungdomar upplever verbal trakasseri, vilket understryker vikten av medveten och
stodjande kommunikation.

Inkluderande sprak undviker stereotyper, antaganden och exkluderande
formuleringar. Den satter individens sjalvidentifierade termer i centrum och
bekraftar deras levda erfarenheter. Tillexempel speglar det respekt och neutralitet
att anvanda pronomen "de/dem" ndr man ar osaker pa nagons konsidentitet eller
att ersatta "manpower" med "workforce" Inkluderande sprak ar korrekt,
respektfullt och personcentrerat. Den undviker antaganden och anvander
sjalvutndmnda termer. Till exempel tar ersattningen av "sexuell laggning" mot
"sexuell laggning" bort den falska implikationen av val. Kbnsneutrala uttryck som
"alla" eller "vanner" foredras framfoér bindra halsningar som "mina damer och
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herrar." P4 samma satt ar uttryck som "att stodja sin konsidentitet" mer traffsékra
och starkande an foraldrade metaforer som "fodd i fel kropp."

Spraket paverkar ocksa det mentala valbefinnandet. Som Meyer (2023) papekar
minskar stodjande miljéer och inkluderande kommunikation stress, okar
motstandskraften och forbattrar sjalvkanslan bland marginaliserade ungdomar.
Darfor bor varje interaktion, vare sig den ar muntlig, skriftlig eller icke-verbal,
uttrycka erkannande, respekt och tillhorighet.

Nedan foljer nagra viktiga definitioner som &r relevanta for inkluderande
kommunikation:

Inkluderande sprak: Sprak som undviker uttryck eller ord som utesluter
stereotyper eller forminskar manniskor baserat pa identitet. Det speglar respekt,
rattvisa och jamlikhet. (UNESCO, 2023)

Bias: En benagenhet, medveten eller omedveten, som paverkar omdéme eller
kommunikation och kan leda till orattvis behandling av individer eller grupper.
(WHO, 2022)

Mikroaggression: En subtil eller indirekt kommentar eller handling som formedlar
fordomar eller forstarker stereotyper, ofta oavsiktligt. (FRA, 2024)

Pronomen: Ord som anvands for att referera till nagon istallet for deras namn
(t.ex. han/honom, hon/henne, de/dem). Att anvanda korrekta pronomen bekraftar
identitet och respekt. (GLAAD, 2023)

Intersektionalitet: Forstaelsen att individer upplever overlappande former av
diskriminering eller privilegier (t.ex. kdn, ras, sexualitet, klass) som formar deras
levda verklighet. (Crenshaw, 1989; ILGA-Europa, 2024)

Empati: Formagan att forsta, dela och bekrafta en annan persons kanslor eller
erfarenheter. (Meyer, 2023)

Bekraftande/stodjande kommunikation: Sprak som bekraftar en persons
identitet, erkdnner deras erfarenheter och bidrar till en kénsla av trygghet och
tillhorighet. (WHO, 2022)

4.2 Identifiering och omformulering av partiskt sprak i praktiken

Partiskhet i kommunikationen visar sig ofta subtilt, genom vardagliga uttryck,
humor eller stereotyper. Partiskt sprak inkluderar termer eller fraser som
uppratthaller ojamlika antaganden eller osynlighet, till exempel att saga
"arbetskraft" istallet for "arbetskraft", eller att anta att alla familjer ar "maodrar och
pappor." Enligt GLAAD (2023) och WHO (2022) ar partiskhet ofta oavsiktlig och
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harror fran inlarda normer snarare an medveten diskriminering. Att kdnna igen det
kraver medvetenhet och en vilja att korrigera sig sjalv.

Att omformulera partiskt sprak innebar att medvetet vélja neutralitet, precision
och respekt. Denna process innefattar tre viktiga steg: att identifiera potentiellt
exkluderande formuleringar, forstd dess paverkan och omformulera med
inkluderande alternativ. | professionella sammanhang kan ungdomsarbetare visa
inkludering genom att omformulera material, ratta felaktigt anvdnda termer och
svara pa partiskhet med tydlighet och empati, till exempel genom att andra "S4 ar
flickor bara" till "Alla uttrycker sig olika."

Denna fardighet hjalper till att fordandra kommunikationsmiljoer och stddjer
skapandet av rattvisa, valkomnande utrymmen for alla deltagare.

4.3 Inkluderande dialog och reflekterande lyssnande i
ungdomsarbetskontexter

Inkluderande kommunikation handlar inte bara om ordforrdd, utan ocksa om hur
vilyssnar och svarar. Reflekterande lyssnande, ett koncept baserat pa Carl Rogers
humanistiska psykologi, innebar att aktivt erkdnna och bekrafta talarens kanslor
och erfarenheter.

Inkluderande kommunikation stracker sig bortom ordférrad, det handlar om hur vi
interagerar. Reflekterande lyssnande och empati ar centrala for att stddja genuin
dialog. Nar ungdomsarbetare bekraftar andras erfarenheter genom
uppmarksamt, icke-domande lyssnande signalerar de respekt och trygghet.
Meyer (2023) betonar att empatisk kommunikation direkt forbattrar det mentala
valbefinnandet genom att minska minoritetsstress och isolering.

Pa arbetsplatsen eller i ungdomsmiljo innebar reflekterande lyssnande att
erkadnna kanslor ("Jag kan forsta varfor det kan vara svart"), stalla 6ppna fragor
("Vilket stod skulle kdnnas hjalpsamt for dig?") och bekrafta sjalvuttryck. Enligt
UNESCO (2023) starker detta tillvagagangssatt samarbete, engagemang och
psykisk halsa.

Att 6va empatiinnebar ocksa sjalvmedvetenhet, att 6vervaka ton, tempo och icke-
verbala signaler for att sakerstéalla att de stdmmer 6verens med inkluderande
varderingar. Nar partiskhet eller missforstand uppstar framjar ett konstruktivt svar
("Tack for att du delade det, lat oss utforska det tillsammans") kontakt och
utveckling snarare an defensivitet.

5. Ovningar och interaktion

Foljande 6vningar ar utformade for att stodja teoretiska koncept fran modulen och
ger deltagarna majligheter att 6va inkluderande kommunikation, igenkdnning av

sensus (P Clbe panewern =ommn |z



e

. PROUD
AMBASSADORS Co-funded by m u c F , Myndigheten for ungdoms.
the European Union | ochcivilsamhillesfrigor

partiskhet och reflekterande lyssnande. Eleverna kommer att delta i en blandning
av matchning, sant/falskt, scenariobaserat, flervalsfragor och dra-och-slapp-
ovningar. Dessa aktiviteter uppmuntrar till reflektion, diskussion och praktisk
tillAmpning, vilket sakerstaller att deltagarna kan 6verfdra kunskap till verkliga
ungdomsarbete och yrkesmiljoer.

5.1 Ovning 1: Termer i inkluderande kommunikation (matchningsaktivitet)

Syfte: Att stodja forstdelsen av huvudbegrepp som stéarker inkluderande
kommunikation.
Matchningsaktivitet (orddefinition ©).

Termer: a) Lesbisk, b) Pansexuell, c) Transperson (Trans), d) Bisexuell, €) Gay, f)
Intersex, z) Asexuell h) Queer.

Definitioner:

1. Ett paraplybegrepp for personer vars konsidentitet skiljer sig fran det kon
de tilldelades vid fodseln. Transgender ar en identitet, inte ett medicinskt
tillstand; Alla transpersoner valjer inte eller har tillgdng till medicinsk
transition. Termen bdr anvdndas som adjektiv ("transpersoner”, inte
"transpersoner").

2. Enperson som upplever emotionell, romantisk och/eller sexuell attraktion
till mer an ett kdn. Detta kan inkludera attraktion till personer av samma
kon och av olika kon, inte nédvandigtvis samtidigt eller i samma grad.

3. Enperson som upplever emotionell, romantisk och/eller sexuell attraktion
till manniskor oavsett kdnsidentitet eller kdn. Pansexuella individer dras till
manniskor av alla kon eller konsuttryck. Termen betonar inkludering
bortom kdnsbinariteter.

4. En kvinna som upplever emotionell, romantisk och/eller sexuell attraktion
framst till andra kvinnor. Begreppet "lesbisk" kan anvandas av kvinnor och
icke-binara personer som identifierar sig med attraktion till samma kon. Att
anvanda sjalvidentifikation ar nyckeln, eftersom individer definierar sin
egen orientering.

5. En samlingsbeteckning for personer fodda med fysiska konsegenskaper
(sdsom kromosomer, hormoner eller anatomi) som inte passar in i typiska
definitioner av manliga eller kvinnliga kroppar. Intersexvariationer ar
naturliga former av mansklig mangfald. Intersex skiljer sig fran
konsidentitet eller sexuell laggning
En person som upplever emotionell, romantisk och/eller sexuell attraktion
framst till personer av samma kdn. Termen anvands ofta for att beskriva
man som attraheras av man men kan ocksa fungera som ett bredare
paraply for attraktion till samma kon.
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6. Ett paraplybegrepp som kan omfatta personer vars sexuella laggning,
konsidentitet eller uttryck skiljer sig fran samhalleliga normer. Historiskt
har "queer" anvants som ett skallsord och har atertagits av manga inom
HBTQIA+-gemenskapen som ett positivt och inkluderande begrepp. Den
bdr dock endast anvandas for sjalvidentifiering eller nar individer uttrycker
bekvamlighet med den.

7. En person som upplever liten eller ingen sexuell attraktion till andra.
Asexualitet existerar pa ett spektrum, och asexuella individer kan
fortfarande uppleva romantisk attraktion (t.ex. heteroromantisk,
biromantisk). Att vara asexuell ar en giltig sexuell lAggning, inte en stdrning
eller ett val.

5.2 Ovning 2: Sant eller falskt

Syfte: Bygg medvetenhet om subtil partiskhet i kommunikationen.

Uttalande

1. Att ge ndgon en komplimang for att vara "valtalig" kan vara en mikroaggression.
2. Att anta att ndgons pronomen baserat pa utseende &r acceptabelt.

3. Inkluderande sprak ar endast noédvandigt nar man arbetar med HBTQIA+-
ungdomar.

4. Att sdga "Det ar sa gay" som ett skdmt ar harmlost.
5. Att anvanda kdnsneutrala termer som "partner" stodjer inkludering.

6. Att undvika en persons pronomen av radsla for att géra misstag ar
inkluderande.

7. Omedveten bias kan forekomma i tonfall, kroppssprak och formulering.

5.3 Ovning 3: Inkluderande eller inte?

Syfte: Att hjalpa deltagarna att identifiera inkluderande kontra icke-inkluderande
kommunikation i realistiska arbetsmiljoer och ungdomsarbetsmiljoer.
Scenariobaserat quiz (tva alternativ: Inkluderande eller Icke-inkluderande).

1. "Lat oss dela upp gruppen: man pa ena sidan, kvinnor pa den andra."

2. Enungdomsarbetare sager: "Lat oss kolla med alla innan vi borjar."

3. "Viborde tilldela denna uppgift till ndgon stark; kanske nagon av killarna."
4

En teamledare sager: "Alex anvander de/dem-pronomen, kom ihag att
anvdnda dem."
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5. "Alla arvalkomna att delta i mdtet, antingen online eller personligen."

5.4 Ovning 4: Valj ratt alternativ (flervalsalternativ)

Fraga 1:

Vilket av foljande ar det mest inkluderande alternativet till "arbetskraft"?
A) Personal

B) Personal

C) Endast personal

D) Alla ovanstaende

Fraga 2:

Vilken mening tar bort kdnsbias?

A) "S3 ar tjejer bara."

B) "Alla uttrycker sig olika."

C) "Pojkar grater inte."

D) "Médrar och fader ska leda alla familjer.”

Fraga 3:

En ung uttrycker frustration over att bli missforstadd. Det mest empatiska svaret
ar:

A) "Du 6verreagerar."

B) "Jag kan forsta varfor det kan vara svart."

C) "Oroa dig inte, det ar ingen stor grej."

D) "Andra har det varre."

Fraga 4:

Vilken handling visar reflekterande lyssnande?
A) Avbryta for att ge rad direkt

B) Stalla 6ppna fragor om kanslor

C) Ignorera talaren

D) Korrigera talarens kanslor

5.5 Ovning 5: Dra det ritta ordet

Fraga 1:
"Medvetet att valja , precision och respekt hjalper till att forandra
kommunikationsmiljoer."

Alternativ att dra:
e Neutralitet
e Partiskhet

e Humor
51
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Stereotyp
Domslut

Fordomar

Fraga 2:

"Reflekterande lyssnande innebar att erkdnna

, stalla 6ppna fragor och

bekrafta sjalvuttryck."

Alternativ att dra:

Kanslor
Endast fakta
Endast asikter
Tystnad

Kritik

Auktoritet

Fraga 3:

"Partiskt sprak framtrader ofta subtilt genom

, humor eller stereotyper.”

Alternativ att dra:

Vardagliga uttryck
Vetenskapliga fakta
Policyer
Utbildningsmanualer
Tystnad

Prisad pris

Fraga 4:
"Empatisk kommunikation inom ungdomsarbete stodjer ___ genom att minska
minoritetsstress och isolering."

Alternativ att dra:

Psykiskt valbefinnande

Produktivitet
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e Konkurrens
e Okunnighet
e Uteslutning
o Konflikt

Fraga 5:
"Inkluderande sprak ersatter exkluderande formuleringar med ___ alternativ."

Alternativ att dra:
e Respektfullt
e Avslappnad
o Sarkastisk
o Tvetydig
o Aggressiv

Forslag pa uppfoljande aktiviteter

Efter att ha slutfort dvningarna uppmuntras deltagarna att fortsatta 6va och starka
inkluderande kommunikationsfardigheter. De kan fora reflektionsdagbocker for
att dokumentera situationer dar inkluderande sprak eller reflekterande lyssnande
har anvants, notera framgangar och forbattringsomraden. Att ge kamratfeedback
genom rollspelsscenarier gor det mojligt for deltagarna att ge och ta emot
konstruktiv input om anvandningen av inkluderande eller partiskt sprak.
Observationsuppgifter, sadsom o&vervakningsmoten, gruppinteraktioner eller
ungdomsaktiviteter, hjalper till att identifiera subtila fordomar eller inkluderande
metoder i verkliga sammanhang. Att utveckla personliga eller teambaserade
handlingsplaner sédkerstaller konsekvent tilldmpning av inkluderande sprak och
empatisk kommunikation i professionella eller ungdomsarbetsmiljoer.
Gruppdiskussioner som analyserar exempel frdn media, policyer eller
organisatorisk kommunikation stodjer forstaelsen ytterligare genom att identifiera
partiskt sprak och foresla inkluderande alternativ.

6. Slutsatser

Inkluderande kommunikation ar avgoérande for att skapa rattvisa, sdkra och
valkomnande miljoer inom ungdomsarbete och yrkesmiljoer. Partiskhet uppstar
ofta subtilt, vilket kraver medvetenhet, sjalvreflektion och en vilja att korrigera
sprak och beteende. Att anvanda inkluderande sprak, 6va reflekterande lyssnande
och visa empati starker tillhorighet, mentalt valbefinnande och engagemang for
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alla deltagare. Praktiska dvningar gor det maojligt for deltagarna att tilldmpa teori
pa realistiska scenarier, vilket stodjer formagan att effektivt identifiera och
omformulera partiskt sprak.

Modul 5: Skapa inkluderande och HBTQIA+-vanliga arbetsplatser

1 Introduktion

Modul 5 "Skapa inkluderande och HBTQIA+-vanliga arbetsplatser" syftar till att
O0ka medvetenheten, bygga forstaelse och utveckla praktiska kompetenser bland
deltagarna kring inkluderande och HBTQIA+-vanliga arbetsmiljoer. Syftet ar att
hjalpa elever att inse det sociala och professionella vardet av inkludering och
mangfald, forstd de specifika utmaningar som HBTQIA+-personer kan mota pa
arbetsplatsen, identifiera inkluderande strategier och verktyg som framjar
jamlikhet, allierad gemenskap och tillhérighet, samt reflektera dver sina egna
attityder, fordomar och ansvar som medlemmariolika team. Modulen kombinerar
teoretiskt och praktiskt larande.

Amnenai modulen:

e Forstaelse for inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (introduktion av
nyckelbegrepp, terminologi och ramverk relaterade till jamlikhet och
HBTQIA+-inkludering, hinder och utmaningar pa arbetsplatsen)

e Hinder och utmaningar pa arbetsplatsen

e Analys av strategier for att skapa inkluderande och HBTQIA+-vanliga
arbetsplatser

2. Modulens mal

o Att oka forstaelsen for inkludering och mangfald pa arbetsplatsen, med
fokus pa HBTQIA+-personers rattigheter och erfarenheter

e Att utrusta deltagarna med praktiska strategier och verktyg for att skapa
inkluderande, rattvisa och HBTQIA+-vanliga arbetsplatsmiljoer

o Attframja reflektion och aktivt engagemang bland arbetsgivare, chefer och
anstallda i att hantera diskriminering och framja tillhdrighet for alla

3. Larandemal

1. Definiera och forklara nyckelbegrepp relaterade till jaAmlikhet, jamlikhet,
mangfald, inkludering och SOGIESC (Sexuell laggning, kodnsidentitet,
kénsuttryck och kdnskarakteristika)

2. ldentifiera hinder och utmaningar som HBTQIA+-personer moter pa
arbetsplatser, inklusive strukturella, kulturella och interpersonella faktorer
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3. Erkanna relevansen av internationella och europeiska
manniskorattsramverk (t.ex. UDHR, EU:s stadga om grundlaggande
rattigheter, ILO-konvention nr 111) for att framja inkluderande
sysselsattning

4. Tillampa inkluderande metoder och strategier pa organisations-, team-
och individuell niva for att stodja HBTQIA+-inkludering och valbefinnande
pa arbetsplatsen

5. Visa medvetenhet och allierade fardigheter genom att utmana
diskriminerande beteenden och framja en kultur av respekt, synlighet och
psykologisk trygghet

4. Teori

4.1 Forstaelse for inkludering och mangfald pa arbetsplatsen

| dagens sammankopplade och mangkulturella samhéallen samlar arbetsplatser

manniskor med olika erfarenheter, identiteter och perspektiv. Mangfald avser

forekomsten av denna variation bland individer — inklusive men inte begransat till
kon, sexuell laggning, konsidentitet, alder, etnicitet, religion, férméaga och
socioekonomisk bakgrund. Inkludering, & andra sidan, ar praktiken att

sakerstalla att denna mangfald valkomnas, varderas och integreras i alla

aspekter av organisationslivet.

En

arbetsplats kan vara mangsidig utan att vara inkluderande. Sann inkludering

gar bortom representation; Det handlar om att skapa en kultur dar varje person

k&nner sig respekterad, stottad och starkt att bidra fullt ut. Inkluderande

arbetsplatser erkanner att manniskors olikheter berikar team och driver

innovation, samarbete och medarbetarndjdhet.

Nyckelbegrepp och definitioner

Fo

r att utveckla inkluderande metoder ar det avgérande att forsta nagra

grundlaggande termer och principer:
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o Jamlikhet: Att sékerstalla att alla har samma mojligheter, tillgdng och
rattigheter inom organisationen.

o Raéttvisa: Att erkdnna att individer har olika behov och utgangspunkter
samt att ge specifikt stod for att sakerstalla rattvisa resultat.

o Mangfald: Mangfalden av synliga och osynliga egenskaper som gor
individer unika.
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o Inkludering: Den aktiva, avsiktliga och pagaende anstrangningen att
skapa en miljé dar alla individer kdnner tillhdrighet och respekt.

Dessa begrepp ar nara kopplade till idén om SOGIESC (Sexual Orientation,
Gender Identity, Gender Expression, and Sex Characteristics), som hjalper oss att
forstd mangfalden inom mansklig sexualitet och kon bortom binara ramverk.

4.2 Vikten av inkludering och HBTQIA+-mangfald pa arbetsplatsen

Att skapa inkluderande och HBTQIA+-vanliga arbetsplatser handlar inte bara om
social rattvisa — det ar en strategisk fordel fér organisationer. Forskning visar
konsekvent attinkludering 6kar teamets kreativitet, innovation och prestation. Nar
anstallda kanner sig trygga att vara sitt autentiska jag ar de mer engagerade,
produktiva och lojala.

Inkluderande arbetsplatser speglar ocksa ett engagemang for manskliga
rattigheter, i linje med internationella standarder sdsom:

o Varldsforklaringen om de manskliga rattigheterna (artikel 23), som
erkdnner ratten att arbeta utan diskriminering.

o Europeiska unionens stadga om grundlaggande rattigheter forbjuder
diskriminering pa grund av sexuell laggning.

e ILO-konvention nr 111, som behandlar diskriminering i anstallning och
yrke.

For HBTQIA+-anstallda betyder inkludering mer an tolerans — det handlar om
synlighet, rost och bekraftelse. Det kraver system och kulturer som firar
mangfald snarare &n att bara "acceptera" den.

Mer specifikt om dessa internationella standarder:

1. Allmanna forklaringen om de manskliga rattigheterna — Artikel 23: Ratten
att arbeta utan diskriminering

Artikel 23 (fulltext) fastslar att "alla har rétt till arbete, till fritt val av anstallning, till
rattvisa och gynnsamma arbetsvillkor samt skydd mot arbetsléshet.”

Den anger ocksa att "alla, utan nagon diskriminering, har ratt till lika l6n for lika
arbete,” och att arbetstagare har ratt till "rattvis och gynnsam ersattning... och
ratten att bilda eller ansluta sig till fackféreningar®.

Deklarationen ramar in arbetsrattigheter som en del av universella manskliga
rattigheter och betonar att dessa rattigheter ar rattigheter som alla atnjuter enbart
genom att vara manskliga.
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Det faktum att artikel 23 betonar att ratten att arbeta maste atnjutas utan
diskriminering ger en normativ grund for att avvisa diskriminerande
anstallningsmetoder baserade pa sexuell laggning, konsidentitet eller andra
egenskaper (dvs. SOGIESC). Dessutom bekraftar den att anstallning inte ar ett
privilegium, utan en mansklig rattighet som maste vara tillgdnglig under rattvisa
forhallanden for alla, vilket stoder argumenten om att arbetsplatser proaktivt bor
undanrdja hinder for jamlikhet for HBTQIA+-personer. | sammanhang dar det
juridiska skyddet ar svagt eller omtvistat hjalper denna universella standard
foresprakare och organisationer att forankra sina policyer eller
utbildningsmoduler i en erkdnd norm fér manskliga rattigheter.

Vissa Overvaganden eller begransningar kan vara att UDHR i sig inte ar juridiskt
bindande i nationell ratt, men att den har stark moralisk, normativ och tolkande
tyngd i manga jurisdiktioner och internationell
manniskorattsdiskussion. Dessutom ar dess bestammelser breda och strdvande;
Att implementera dem i specifika sammanhang (t.ex. hantering av trakasserier,
mikroaggressioner eller fientliga kulturer) kraver dversattning till konkreta lagar,
regler och arbetsplatspolicyer.

2. Europeiska unionens stadga om grundlaggande rattigheter — Forbud mot
diskriminering (artikel 21)

Artikel 21 i EU-stadgan ar den centrala bestdmmelsen om icke-diskriminering.
Det lyder:

"All diskriminering baserad pa nagon grund sasom ... sexuell laggning ska
forbjudas.”

Och den foreskriver vidare att inom EU-rattens ramar ska aven diskriminering pa
grund av nationalitet forbjudas.

Stadgans skydd galler EU-institutioner och medlemsstater vid genomférandet av
EU-ratt.

Den réattsliga grunden for antidiskrimineringsatgarder i EU-ratten ar artikel 19 i
fordraget om EU:s funktion (TEUF), som ger EU befogenhet att bekampa
diskriminering (inklusive pa grund av sexuell ldggning) genom lagstiftning.

Stadgan blev juridiskt bindande genom Lissabonfordraget (2009), vilket innebar
att dess bestammelser, inklusive artikel 21, kan dberopas i domstol i lampliga fall.

4.3. ILO-konvention nr 111 — Diskriminering (anstallning och yrke)

ILO-konvention nr 111, antagen 1958 (tradde i kraft 1960), aren av Internationella
arbetsorganisationens "grundlaggande konventioner."
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Artikel 2 kraver att ratificerande stater antar en nationell policy som framjar lika
mojligheter och behandling i anstallning och yrke, med syfte att eliminera
diskriminering.

Konventionen definierar diskriminering som att omfatta alla skillnader,
uteslutningar eller preferanser baserade pa ras, hudfarg, kon, religion, politisk
asikt, nationell harkomst, socialt ursprung eller "nagon annan grund" som
ogiltigforklarar eller forsamrar lika mojligheter/behandling.

Konventionen galler foljande omfattning: tillgang till yrkesutbildning, tillgang till
anstallning, anstallningsvillkor och yrken.

Artikel 3 Aalagger ratificerande delstater att anta lagstiftning, framja
utbildningsprogram, upphava inkonsekventa lagar och samarbeta med
arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer for att genomfora
antidiskrimineringspolicy.

Artikel 4 klargor att skillnader baserade pa inneboende arbetskrav (dvs. verkliga
yrkeskrav) inte anses diskriminerande om de ar berattigade.

4.4 Hinder och utmaningar pa arbetsplatser

Aven om framsteg har gjorts i att framja mangfald och jamlikhet, moéter manga
HBTQIA+-individer fortfarande hinder och diskriminering i yrkesmiljoer.
Diskriminering och uteslutning pa arbetsplatsen kan vara 6ppen — sdsom
trakasserier, nekad befordran eller avskedande — eller subtil, inklusive
mikroaggressioner, heteronormativa antaganden och uteslutning fran informella
natverk.

Sadana hinder paverkar negativt inte bara individuellt valbefinnande utan dven
organisationens prestation, innovation och behallande (OECD, 2019; ILO, 2021).
Forskning i EU:s medlemsstater visar att HBTQIA+-personer fortsatter att
uppleva hogre nivaer av diskriminering pa arbetsplatsen an sina icke-HBTQIA+-
kollegor (FRA, 2020).

Europeiska unionens byra for grundlaggande rattigheter fann att 21 % av
HBTQIA+-respondenterna rapporterade att de kant sig diskriminerade i
anstallning under det senaste aret, medan en tredjedel undvek att vara 6ppna
med sin identitet pa grund av radsla for negativa konsekvenser (FRA, 2020).

Strukturella och institutionella hinder

Detta ar systemiska problem inbaddade i organisationsstrukturer, policyer och
kulturer:
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Brist pa uttryckliga antidiskrimineringspolicys.

| manga foretag, sarskilt sma och medelstora foretag, namner
arbetsplatspolicyer inte explicit sexuell laggning, kbnsidentitet eller
konskaraktaristika, vilket ldmnar luckor i skyddet

Otillracklig tillampning av jaAmlikhetslagar, aven om rattsliga ramar finns,
uppratthalls de ofta daligt. Brist pa dvervakningsmekanismer,
rapporteringsrutiner och ansvarsskyldighet gor att diskriminering kan
besta (Europeiska kommissionen, 2020).

Bindra och heteronormativa HR-system, vilket innebar att administrativa
system ofta endast erkdnner manliga/kvinnliga kategorier, saknar
inkluderande toaletter eller enhetliga alternativ, och kan krava att anstallda
anvander lagliga istallet for valda namn — sarskilt for trans- och icke-binara
personal (OECD, 2019; ILO, 2022).

Begransad representation och ledarskapsmangfald.

Fa HBTQIA+-individer ar representerade i ledarskapsroller, vilket innebar
att beslutsfattandet sallan speglar olika perspektiv. Detta uppratthaller
organisationskulturer som forbiser inkludering (Catalyst, 2021).

Interpersonella och kulturella barriarer

Detta ar systemiska problem inbaddade i organisationsstrukturer, policyer och
kulturer:
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1.

Trakasserier och mobbning pa arbetsplatsen eftersom

manga HBTQIA+-anstallda rapporterar att de ar maltavlor for skamt,
glapord eller skvaller (FRA, 2020). Aven nar upprepade mikroaggressioner
inte ar 6ppet valdsamma bidrar de till psykisk stress och avkoppling.
Tryck att dolja identitet ("att stanna i garderoben").

Radsla for diskriminering, han eller social uteslutning gor att manga
anstallda doljer sin sexuella laggning eller konsidentitet pa jobbet
(Badgett et al., 2019). Férdoldhet korrelerar med lagre
arbetstillfredsstallelse och psykisk halsa.

Implicit partiskhet och stereotyper och specifikt fordomar, medvetna eller
omedvetna, som kan leda till ojamlika mojligheter vid anstallning,
befordran eller uppgiftsfordelning (McKinsey, 2021). Till exempel kan
antaganden om konsroller eller "lampliga" utseenden missgynna
HBTQIA+-personal.

Fientlig arbetsplatskultur. Nar homofobiska eller transfobiska attityder
tolereras kan anstallda kanna sig otrygga med att rapportera incidenter,
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vilket ytterligare uppratthaller en tystnad och normalisering av
diskriminering (ILO, 2021).

4.5 Konsekvenser for psykisk halsa och valbefinnande

1. HBTQIA+-anstallda loper hogre risk for stress, angest, depression och
utbrandhet pa grund av minoritetsstress, den kroniska pafrestningen av
att navigera fordomar och stigma (Meyer, 2015).

2. Brist pa socialt stod och psykisk trygghet pa jobbet kan leda till lagre
produktivitet, hogre franvaro och personalomsattning (OECD, 2019; WHO,
2022).

3. Inkluderande miljoer har & andra sidan visat sig 0ka engagemang,
innovation och organisationslojalitet (McKinsey, 2021).

4.6 Diskrimineringens intersektionalitet

Diskriminering upplevs inte isolerat. En HBTQIA+-person kan ocksa tillhora andra
marginaliserade grupper, sasom etniska minoriteter, personer med
funktionsnedsattning eller migranter, vilket forvarrar uteslutningen.
Till exempel kan lesbiska fargade kvinnor mota bade sexism och rasism utoéver
homofobi, medan transflyktingar kan mota korsande hinder i laglig dokumentation
och anstallning (UNDP, 2023).

Intersektionella metoder hjalper organisationer att férstd mangfalden inom
mangfald och utformar inkluderingsstrategier som adresserar flera,
overlappande identiteter (Crenshaw, 1991; ILO, 2021).
4.6 Organisatoriska konsekvenser av icke-inkludering
e Minskad produktivitet: Diskriminering undergraver teamets moral och
prestation.

o Talangforlust: Kvalificerade medarbetare lamnar ovalkomna
organisationer, vilket 6kar personalomséattningen.

o Rykterisk: Foretag kanda for uteslutning kan mota offentlig kritik,
konsumentbojkott eller svarigheter att attrahera mangfaldig talang.

e Juridisk exponering: Bristande efterlevnad av antidiskrimineringsdirektiv
kan leda till sanktioner eller stamningar (Europeiska kommissionen,
2020).

Inkluderande arbetsplatser drar daremot nytta av starkare sammanhallning,
battre problemlosning och forbattrat varumarkesrykte (McKinsey, 2021).

Strategier for att skapa inkluderande och HBTQIA+-vanliga arbetsplatser
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Att skapa arbetsplatser som ar inkluderande for HBTQIA+-personer handlar inte
bara om efterlevnad av lagar och policyer — det handlar om organisatorisk etik,
innovation och hallbarhet.
Inkluderande arbetsplatser skapar miljder dar alla anstallda kan uttrycka sig
autentiskt, vilket leder till hdogre engagemang, kreativitet och produktivitet
(McKinsey & Company, 2021; OECD, 2019).

For HBTQIA+-anstallda kraver inkludering mer an tolerans: det kraver proaktiva
insatser for att eliminera diskriminering, erkdnna olika identiteter och integrera
jamlikhet i vardagliga rutiner och strukturer.

Foljande strategier presenterar en flernivastrategi — organisatorisk, interpersonell
och individuell — for att bygga arbetsplatser som ar bekraftande och sakra for alla
anstallda, oavsett sexuell laggning, konsidentitet, kdnsuttryck eller
konskarakteristika (SOGIESC).

Organisatoriska strategier
A. Anta och uppratthalla omfattande icke-diskrimineringspolicys

e Policyer bor uttryckligen inkludera sexuell laggning, konsidentitet,
konsuttryck och konskaraktaristika (ILO, 2021).

e Antidiskrimineringsklausuler bor integreras i alla HR-policyer, inklusive
rekrytering, befordran, utbildning och klagomalsforfaranden (UNDP, 2023).

e Entydlig och konfidentiell rapporteringsmekanism bér finnas for anstallda
som upplever eller bevittnar diskriminering.

o Policyer bor kommuniceras synligt (t.ex. pa intranatet,
introduktionssessioner och posters).

Exempel: En foretagspolicy som sager "Vi tolererar inte diskriminering eller
trakasserier baserat pa sexuell laggning, konsidentitet eller uttryck" sander en
tydlig signal om inkludering.

B. Ledarskapsengagemang och forebild
o Ledarskap spelar en centralrolli att satta tonen for inkludering.

o Hogre chefer bor offentligt bekrafta sitt stod for inkludering inom HBTQIA+
och integrera jamlikhetsmal i organisationens uppdrag och KPl:er
(Catalyst, 2021).
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Utse foresprakare for mangfald och inkludering (D&I) eller inratta en
LGBTQIA+-radgivande grupp.

Chefer maste fa specifik utbildning for att identifiera partiskhet, hantera
diskriminering och effektivt stdodja mangfaldiga team (Europeiska
kommissionen, 2020).

C. Inkluderande HR-rutiner

Rekrytering: Anvand konsneutralt sprak i platsannonser och se till att
intervjupanelerna ar mangsidiga (ILO, 2022).

Datainsamling: Samla in frivilliga, konfidentiella mangfaldsdata for att
Overvaka representation och inkluderingsresultat.

Transinkludering: Sdkerstall att administrativa system tillater valda namn
och pronomen. Tillhandahalla konsneutrala anlaggningar och
sjukforsakring som tacker konsbekraftande vard.

Karriarutveckling: Framja lika tillgang till utbildning, mentorskap och
ledarskapsprogram.

D. Utbildning och medvetenhet

Genomfor regelbunden utbildning om omedvetna fordomar, HBTQIA+-
terminologi och inkluderande kommunikation (FRA, 2020).

Uppmuntra "askadarutbildning" — att utrusta personalen att ingripa sakert
vid bevittnande av diskriminering.

Anvand inkluderande sprak i all kommunikation (t.ex. "partner" istallet for
"make/maka").

Fira internationella medvetandedagar som IDAHOBIT (17 maj) eller Pride
Month fér att framja synlighet och solidaritet.

E. Organisationskultur och synlighet

Skapa synliga tecken péa stod: regnbagsnyckeln, affischer eller
medarbetargrupper (ERGs) som framjar gemenskap.

Etablera trygga platser eller stodnatverk for HBTQIA+-anstallda.

G4 igenom visuellt och skriftligt innehall (t.ex. webbplatsbilder, material)
for att sakerstalla representation av olika familjer och identiteter (UNDP,
2023).
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Utveckla interna kampanjer som framjar respekt och allierad samverkan
over alla avdelningar.

Interpersonella och teamnivastrategier

Uppmuntra alliansskap, vilket innebar utbildning for icke-LBGTQIA+-
kollegor att agera som allierade — att lyssna, utmana diskriminerande sprak
och forstarka marginaliserade roster (Catalyst, 2021), samt erkanna
allierad som en ledarskapskompetens.

Framja inkluderande kommunikation: anvand korrekta pronomen och
valda namn, undvik antaganden om kon, relationer eller familjestrukturer,
och visa inkluderande beteenden i mdten och kommunikationskanaler
(ILO, 2022).

Utveckla stddjande teamdynamik: uppmuntra o6ppen dialog om
inkludering och psykologisk trygghet samt frdmja lagarbete som
vardesatter

Individuella strategier

Sjalvreflektion: Undersdk personliga fordomar och antaganden.

Kontinuerligt larande: Hall dig informerad om HBTQIA+-rattigheter,
terminologi och erfarenheter.

Modiga samtal: Tala respektfullt nar du bevittnar exkluderande beteende.

Mentorskap: Erbjud mentorskap till HBTQIA+-kollegor, sarskilt de som ar
tidigt i karriaren.

Intersektionell kdnslighet: Inse att inkludering maste ta hansyn till ras,
funktionsnedsattning, klass och andra korsande identiteter (Crenshaw,
1991).

Overvakning och utvirdering

For att uppratthalla framsteg maste inkludering matas och ses 6ver regelbundet.
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Genomfdor medarbetarundersdkningar om tillhérighet och arbetsmiljo.
Folj representation och kvarhallning av HBTQIA+-anstallda.
Anvand anonyma feedbackverktyg for att identifiera problem tidigt.

Jamfor med ramverk som ILGA-Europe Rainbow Map eller Stonewall
Workplace Equality Index.
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e Inkludera inkluderingsmal i organisationens prestationsindikatorer
(Europeiska kommissionen, 2020).

Inkluderande arbetsplatser byggs inte dver en natt— de ar resultatet av
kontinuerligt larande, ansvarstagande och dkta engagemang i mangfald.

5. Ovningar och interaktion

5.1 Ovning 1: Flervalsquiz
Instruktioner: Valj ratt svar pa varje fraga.

1. Vad ar den storsta skillnaden mellan mangfald och inkludering pa
arbetsplatsen?
a) Mangfald fokuserar pa siffror; inkludering fokuserar pa tillhorighet
b) mangfald sakerstaller lika lon; inkludering sakerstaller befordringar
c) Mangfald innebéar att endast anstélla minoriteter
d) Inkludering handlar bara om fysisk tillganglighet

2. Vilket av féljande beskriver bast rattvisa?
a) Behandla alla exakt likadant
b) Ge alla samma verktyg oavsett behov
c) Ge olika nivaer av stod for att uppna rattvisa resultat
d) Ignorera individuella skillnader

3. Konceptet SOGIESC hjalper organisationer:
a) ldentifiera endast synliga skillnader
b) Forsta mangfald i sexualitet och kon bortom binarer
c) Begransa mangfald till juridiska kategorier
d) Utesluta konskaraktaristika fran overvagande

4. Enligt forskning tenderar inkluderande arbetsplatser att visa:
a) Lagre medarbetarengagemang
b) Minskad innovation
c) Okad kreativitet och samarbete
d) Hogre personalomsattning

5. Artikel 23 i den allmanna férklaringen om de manskliga rattigheterna
bekraftar att:
a) anstallning ar ett privilegium for vissa grupper
b) arbetsgivare kan avgdra vem som fortjanar jamlikhet
c) endast medborgare skyddas péa arbetsplatser
d) Alla har ratt att arbeta utan diskriminering
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6. Vilket uttalande beskriver bast EU:s stadga om grundléggande
rattigheter?
a) Den galler endast privata organisationer
b) Den haringen juridisk tyngd sedan 2009
c) Den erkdnns inte inom Europeiska unionen
d) Den forbjuder diskriminering, inklusive pa grund av sexuell laggning

7. Artikel 21 av betydelse eftersom den: EU-stadgan ar sarskilt
a) Tillater diskriminering om den motiveras av tradition
b) Galler endast kon och religion
c) Uttryckligen anger sexuell laggning som skyddad grund
d) Ersatter alla nationella likabehandlingslagar

8. ILO-konvention nr 111 behandlar diskriminering i:
a) bostader och utbildning
b) sysselsattning och yrke
c) politisk representation
d) miljoskydd

9. Aven om ILO-konvention nr 111 inte uttryckligen listar sexuell laggning, &r
den dnda relevant for HBTQIA+-rattigheter eftersom:
a) Den endast galler ldnder som namner HBTQIA+ i sina lagar
b) Den begransar skyddet till endast kon

c) Den utesluter framvaxande diskrimineringstyper
d) Dess formulering tillater bred tolkning for att inkludera nya grunder

10. Varfor anses det vara en strategisk fordel att skapa en HBTQIA+-
inkluderande arbetsplats?
a) Det hjalper organisationer att uppfylla kvoter
b) Det forbattrar endast ryktet
c) Det framjar innovation, engagemang och produktivitet
d) Det forhindrar automatiskt alla rattsliga utmaningar

5.2 Ovning 2: Flervalsquiz

Instruktioner: Valj ratt svar pa varje fraga.

—_—

. Vad garanterar artikel 23 i UDHR?

Gratis sjukvard

B) Ratt att arbeta utan diskriminering
C) Rostratt

D) Yttrandefrihet

[2))

0O

gvgv
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2. Vilket av féljande ar uttryckligen forbjudet enligt EU-stadgan?

Aldersdiskriminering

Diskriminering pa grund av sexuell laggning
Sprakdiskriminering

Diskriminering av politiska asikter

w 20T

Konceptet SOGIESC hjalper organisationer:

)

Identifiera endast synliga skillnader

Begransa mangfalden till juridiska kategorier
Forsta mangfald i sexualitet och kén bortom binéra
Uteslut konskaraktaristika fran dvervagande

0O

gvgv

»

ILO-konvention nr 111 fokuserar pa:

e) Halsa och sakerhet pa arbetsplatser
f) Diskriminering i anstallning och yrke
g) Minimildonestandarder

h) Arbetstider

5. Vilket koncept sakerstéller rattvisa resultat genom att erkanna olika
utgangspunkter for anstallda?

a) Jamlikhet

b) Mangfald

c) Inkludering

d) Egenkapital

6. Inkludering pa arbetsplatsen innebar:

a) Att aktivt sakerstalla att alla individer kanner sig respekterade och
vardefulla

b) Atttolerera skillnader

c) Anstallningskvoter

d) Anstaller endast mangsidiga kandidater

7

Enligt forskning tenderar inkluderande arbetsplatser att visa:

[2))

Lagre medarbetarengagemang
Minskad innovation

Okad kreativitet och samarbete
Hdgre personalomséattning

O

® 2252

Aven om ILO-konvention nr 111 inte uttryckligen listar sexuell lggning, &r
den anda relevant for HBTQIA+-rattigheter eftersom:
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Den galler endast lander som ndmner LGBTQIA+ i sina lagar

Dess formulering mojliggor bred tolkning fér att inkludera nya grunder
Den utesluter framvaxande diskrimineringstyper

Den begransar skyddet till endast kon

Vad gor EU:s stadga om grundlaggande réattigheter sarskilt kraftfull nar det
galler jamlikhet pa arbetsplatser?

Den arjuridiskt bindande mellan EU-institutioner och medlemsstater
Den galler endast privata foretag med dver 250 anstallda

Det ar ett symboliskt dokument utan verkstallighet

Den ersatter all nationell jAmlikhetslagstiftning

.Vad ar det priméara malet med inkludering som definieras i denna modul?

Att sdkerstalla representation genom kvoter

Att skapa en kultur av tillhorighet och respekt for alla

Att undvika diskussioner om mangfald for att forebygga konflikt
Att erbjuda formaner endast till marginaliserade anstéllda

5.3 Ovning 3: Flervalsfragor (10 fragor)

Instruktioner: Valj ratt svar pa varje fraga.

67

1.

2.

3.

Vilken av foljande ar en tydlig form av diskriminering pa arbetsplatsen mot
HBTQIA+-anstallda?

a) Mikroaggressioner

b) Nekande av befordran

c) Heteronormativa antaganden

d) Uteslutning fran informella natverk

Vilken andel av HBTQIA+-respondenterna i EU rapporterade att de kant sig
diskriminerade i anstéallning under det senaste aret?

a) 10%
b) 21%
c) 35%
d) 50%

Vad ar en strukturell barriér i organisationer som paverkar HBTQIA+-
anstallda?
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a) Mikroaggressioner
b) Trakasserier pa arbetsplatsen
c) Brist pa uttryckliga antidiskrimineringspolicys
d) Tryck att dolja identitet
4. Binara och heteronormativa HR-system ofta:
a) Erkann endast manliga/kvinnliga kategorier
b) Erbjud inkluderande toaletter
c) Latanstallda anvanda valda namn
d) Uppmuntra mangfald i ledarskap
5. Vilket avféljande ar en interpersonell eller kulturell barriar?
a) Brist pa rapporteringsrutiner
b) Implicit partiskhet och stereotyper
c) Svagajamlikhetslagar
d) Organisatoriska policybrister

6. Attdolja sin sexuella laggning eller konsidentitet pa jobbet ar forknippat
med:

a) Hodgre arbetstillfredsstallelse
b) Lagre psykiska halsoutfall

c) Okad innovation

d) Starkare socialt stod

7. Vilket av foljande ar ett exempel pa ett strukturellt eller institutionellt
hinder?

a) Skamtom HBTQIA+-kollegor

b) Radsla for att komma ut pa jobbet

c) Brist pa uttryckliga antidiskrimineringspolicys
d) Lag sjalvkansla bland anstallda

8. Vad ar huvudproblemet med binara och heteronormativa HR-system?
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10.

11.

a) De gor bokforingen mer effektiv

b) De kan utesluta anstallda vars identitet inte passar in i kategorierna
"man/kvinna"

c) De forbattrar konsekvensen i kommunikationen

d) De fokuserar bara péa prestation och inte identitet

Begransad HBTQIA+-representation i ledarpositionerna kan resultera i:
a) Minskad medvetenhet om inkludering i organisationskulturen

b) Merinnovativt beslutsfattande

c) Okat medarbetarengagemang

d) Battre kommunikation med mangfaldiga team

En arbetsplatskultur som tolererar homofobiska eller transfobiska skamt
ar ett exempel pa:

a) Strukturell diskriminering

b) Fientlig arbetsplatskultur

c) Feltolkning av policyn

d) Neutralt organisatoriskt beteende

Vad hander vanligtvis nar anstallda kdnner sig pressade att ddlja sin
identitet ("stannai garderoben")?

a) Arbetstillfredsstallelse och minskad psykisk halsa
b) Produktivitet och engagemangsokning
c) De blir merintegrerade i team

d) De moter farre kommunikationsutmaningar

12. Vilket av foljande beskriver bast implicit partiskhet pa arbetsplatsen?

a) Medvetna anstrangningar att utesluta nagon
b) Oppna diskrimineringshandlingar
c) Synliga former av trakasserier

d) Dolda stereotyper som paverkar beslut utan medvetenhet
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Koncept

Beskrivning/exempel

1. Brist pa uttryckliga
antidiskrimineringspolicys

S. HBTQIA+-anstallda forbises i
befordran och ledarskapsroller

2. Binara och heteronormativa HR-
system

B.System erkdnner endast
manliga/kvinnliga kategorier och saknar
inkluderande faciliteter

3. Trakasserier pa arbetsplatsen

C. Upprepade skamt, glapord eller
skvaller riktat mot HBTQIA+-personal

4. Tryck att dolja identitet

D. Anstallda doljer sin sexuella laggning
eller konsidentitet for att undvika
negativa konsekvenser

5. Implicit partiskhet och stereotyper

E. Antaganden om "lampligt" utseende
eller beteende som paverkar
mojligheter

6. Intersektionalitet

F. Upplever flera former av
diskriminering pa grund av
Overlappande identiteter

7. Organisatoriska konsekvenser av
icke-inkludering

G. Minskad produktivitet, talangforlust,
anseenderisk och juridisk exponering

5.5 Ovning 5: Sant eller falskt: Strategier for inkludering av HBTQIA+

Instruktioner: Las varje pastdende noggrant och ange om det ar Sant (T) eller

falskt (F).

1. Insamling avfrivillig, konfidentiell mangfaldsdata hjalper organisationer att
oOvervaka HBTQIA+-representation och inkluderingsresultat.

2. Att anvanda konsneutralt sprak i platsannonser ar ett exempel pa en

exkluderande HR-praktik.

3. Att fira internationella medvetenhetsdagar som IDAHOBIT eller Pride
Month ar en synlig strategi for att stodja HBTQIA+-anstallda.

4. Chefer borignorera omedvetna fordomar eftersom det har liten paverkan

pa inkludering pa arbetsplatsen.

sensus (P Clbe panewern =ommn |z




=

PROUD

L AMBASSADORS Co-funded by uc F : Myndigheten for ungdoms.
the European Union l l . | och civilsamhillesfrigor

5. Att skapa trygga platser, stodnatverk eller ERGs bidrar till en inkluderande
organisationskultur.

6. Attuppmuntra allierad innebar att utbilda icke-HBTQIA+-kollegor for att
aktivt stodja och forstarka marginaliserade roster.

7. Sjalvreflektion och kontinuerligt larande om HBTQIA+-rattigheter anses
vara individuella strategier for inkludering.

8. Ledarskapsengagemang har minimal effekt pa inkludering eftersom
policyer ensamma ar tillrackliga.

9. Attanvanda korrekta pronomen och valda hamn i kommunikationen ar en
form av inkluderande teamnivaévning.

10. Att dvervaka och utvardera inkludering ar onédigt om policyer och
utbildningar redan finns pa plats.

5.6 Ovning 6 (Ytterligare exempel)

e =De
==)0 ==)0
=>e

HDo
==)o ==)0

Interaktiv aktivitetsplan:
Rollspel och gruppdvningar om inkludering och uteslutning

e Tranarna kan indikativt dela in sitt team i tre personer, var och en har en av
foljande roller: 1) VD, 2) HR-chef, 3) En ung person som utsatts for
diskriminering

o Teamet kommer att presentera en kort scen av en arbetsplats som visar
antingen en inkluderande eller icke-inkluderande arbetsplats.

e De far 10 minuter for skissforberedelserna
o De far 3-5 minuter pa sig att presentera sin 'prestation’

e Varje scen bor visa en realistisk arbetsplatssituation, lyfta fram inkludering
eller exkludering, erbjuda en mojlig losning eller basta praxis.
5. Slutsatser

Att skapa verkligt inkluderande och HBTQIA+-vanliga arbetsplatser krdver mer an
efterlevnad av juridiska ramar — det kraver ett uthalligt engagemang for kulturell
omvandling, intersektionell medvetenhet och psykosocialt valbefinnande.

71
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Inkluderande miljéer erkanner det omsesidiga beroendet mellan jamlikhet,
mental halsa och egenmakt, vilket sdkerstaller att alla individer kan bidra
autentiskt utan radsla for uteslutning. Integrationen av manskliga
rattighetsprinciper, mangfaldshantering och samhallsengagemang utgor grunden
for denna process, samtidigt som kontinuerlig utbildning och policyinnovation
uppratthaller den. | slutandan ar det inte bara en etisk skyldighet att framja
inkludering pa arbetsplatsen utan ocksd en strategisk investering i social
sammanhallning, innovation och de demokratiska varderingar som ligger i
centrum for det europeiska projektet.

Modul 6: Juridiska ramar och rattigheter for HBTQIA+-ungdomar

1. Introduktion

Modul 6 "Juridiska ramar och rattigheter for HBTQIA+-ungdomar" undersoker de
juridiska rattigheter och skydd som finns tillgangliga for HBTQIA+-ungdomar i
utvalda europeiska lander: Grekland, Sverige, Italien, Slovenien och Belgien. Aven
om manga lander har gjort betydande framsteg i att erkdnna och skydda
rattigheterna for HBTQIA+-individer, finns det utmaningar, sarskilt for unga som
kan utsattas for diskriminering inom utbildning, sjukvard eller offentliga platser.
Att forstd nationella rattsliga ramar ar avgorande for att framja jamlikhet,
inkludering och sakerhet. Denna modul lyfter fram viktiga lagar, policyer och skydd
som paverkar HBTQIA+-ungdomar, samtidigt som den pekar pd omraden dar
juridiska och sociala brister kvarstar. Nar det galler att jamfora tillvagagangssatt
mellan dessa lander kan utbildare fa insikt i effektiva strategier for
paverkansarbete, stod och policyutveckling i den europeiska kontexten.

Amnena i modulen:

e Attundersdka och jamfora de juridiska rattigheter och skydd som finns for
HBTQIA+-ungdomar i utvalda europeiska lander

e Att 6ka medvetenheten om pagaende utmaningar och bristeridetjuridiska
och sociala skyddet av HBTQIA+

2. Mal

e Grekiskt rattsramverk

e Svensk rattsram

e Sloveniens rattsliga ramverk
e Belgisk rattsram

e [taliensk rattsram
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3. Larandemal

1. ldentifiera och beskriv viktiga lagar och policyer som skyddar HBTQIA+-
ungdomar i Grekland, Sverige, Italien, Slovenien och Belgien.

2. Jamfor nationella angreppssatt pa HBTQIA+-jamlikhet och beddom hur
dessa ramverk skiljer sig mellan europeiska sammanhang.

3. Erkadnn ihallande juridiska och sociala utmaningar som HBTQIA+-
ungdomar moéter, inklusive diskriminering och hinder for inkludering.

4. Analysera hur lagstiftningsatgarder kan anvandas for att skapa sakrare,
mer inkluderande utbildnings-, sociala och professionella miljoer.

5. Tilldmpa kunskap om juridiskt skydd och basta praxis for att utveckla
paverkans- och utbildningsstrategier som framjar jamlikhet och méanskliga
rattigheter for HBTQIA+-ungdomar.

4. Teori
e Europeiska unionen: Ataganden fér HBTQIA+-jamlikhet

Innanviidetalj analyserar den avgdrande rattsliga ramen for de nationella rattsliga
kontexterna for EU-landerna, projektets partners, ar det viktigt att lyfta fram de
direktiv som EU nu genomfor for att skydda HBTQIA+-rattigheter.

e EU:s LGBTIQ-jamlikhetsstrategi 2020-2025
EU:s policystrategi (horisontell, sektorsévergripande

Den forsta omfattande EU-strategin som ar sarskilt dedikerad till HBTQ-jamlikhet,
strukturerad kring fyra pelare: 1) Bekdmpa diskriminering, 2) Sakerstalla sakerhet,
3) Bygga inkluderande samhallen, 4) Leda jamlikhet globalt

o Direktivet om brottsoffers rattigheter (Direktiv 2012/29/EU)
EU-direktiv (tvargaende direktiv)

Minimistandarder for rattigheter, skydd och stdd for brottsoffer, inklusive offer for
hatbrott.

o EU:s strategi for barnets rattigheter (2021-2024)
EU-strategi

En omfattande EU-ram for att skydda barns rattigheter, inklusive: 1) Skydd mot
diskriminering, 2) Saker och inkluderande utbildning, 3) Psykisk halsa och
valbefinnande

e EU:s rambeslut om bekdmpning av rasism och framlingsfientlighet
(2008/913/JHA)
73

sensus (PClbe panetwerk =ommn  F |z



e

By PROUD
ANRLET AR Co-funded by MUCF | Wyndigheten fbrungdoms
the European Union | ochcivilsamhallestragor

EU:s rambeslut (samarbete inom straffratt)

Den kraver att medlemsstaterna kriminaliserar hatpropaganda och hatbrott och
aven om den ursprungligen fokuserade pa rasism har den anvants tillsammans
med nationella lagar for att hantera homofoba och transfobiska hatbrott

o EU:s strategi for jamlikhet mellan kvinnor och man 2020-2025
EU:s jamlikhetsstrategi

Den erkdnner uttryckligen intersektionalitet, erkanner diskriminering som drabbar
lesbiska, bisexuella och transkvinnor, och tar upp konsbaserat vald, utbildning
och halsa.

o Europeiska pelaren for sociala rattigheter (Princip 3 - Lika mojligheter)
(2017)

EU:s sociala ramverk

Den etablerade lika mojligheter oavsett sexuell laggning och galler brett
utbildning, social inkludering och tillgang till tjanster.

1. GREKLAND

Rattsliga ramar och genuserkdnnande

Lag 3500/2006 - Forebyggande och hantering av vald i nara relationer

Introducerade Greklands forsta omfattande rattsliga ramverk for att forebygga och
hantera vald i hemmet, och skyddade alla offer oavsett kon eller sexuell laggning.
Den erkande fysiskt, psykiskt och ekonomiskt missbruk och anpassade nationell
lagstiftning till internationella standarder sasom Istanbulkonventionen. Lagen
utokade skyddet till HBTQIA+-individer och minderariga och sakerstallde tillgang
till radgivning, besoksforbud och sociala stodtjanster.

Lag 3896/2010-Likbehandling i anstallning och yrke

Denna lag framjade lika behandling i anstallning och bekdmpade diskriminering
baserat pa kon och sexuell laggning. Den harmoniserade grekisk lag med EU-
direktiv 2006/54/EG, vilket starkte jamlikheten och gav rattsliga madjligheter for
offer for diskriminering pa arbetsplatsen. Lagen markerade ett avgérande steg mot
att forankra principer om icke-diskriminering i professionella och institutionella
sammanhang.

Lag 4356/2015-Erkannande av samkonade civila partnerskap

Erkande samkonade civila partnerskap och gav rattigheter liknande aktenskap,
inklusive arv, egendom och narmaste anhorig-status. Denna lagstiftning var en
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milstolpe for familjerattigheter och HBTQIA+-inkludering i Grekland och
representerade landets forsta formella juridiska erkdnnande av samkdnade
relationer. Det frimjade jamlikhet och forde Grekland narmare europeiska
manskliga rattighetsstandarder.

Lag 4443/2016-Forstarkning av skydd mot diskriminering

Utdkade skydd mot diskriminering genom att férbjuda ojamlik behandling baserat
pa sexuell laggning, konsidentitet, funktionsnedsattning, religion och etnicitet.
Lagen utsdg den grekiska ombudsmannen till huvudansvarig myndighet for
hantering av diskrimineringsklagomal. Den oOkade jamlikheten inom
sysselsattning, utbildning och offentliga tjanster samt 6kade medvetenheten om
medborgarnas ratt till skydd och rattvisa.

Lag 4491/2017 - Juridisk generkdnnande

Etablerade ratten till laglig konsbekraftande baserad pa sjalvidentifiering, utan
krav pa operation eller medicinsk diagnos. Den gjorde det maojligt for personer fran
femton ar och aldre att bekrafta sitt kon med foraldrars samtycke och domstolens
godkannande. Denna lag representerade ett stort framsteg for transpersoners
rattigheter i Grekland, framjade personlig autonomi och anpassade nationell
praxis till europeiska jamlikhetsstandarder.

Lag 4604/2019 - Jamstidlldhet och forebyggande av koénsbaserad
diskriminering

Breddade Greklands rattsliga jamlikhetsram genom att inféra policyer for att
forebygga diskriminering och framja kdnsbalans inom offentlig och privat sektor.
Den erkadnde uttryckligen flera diskrimineringsgrunder, inklusive sexuell lAggning
och kénsidentitet. Lagen kravde att offentliga institutioner skulle utveckla
handlingsplaner for jamlikhet och framjade medvetenhet och inkludering genom
utbildnings- och traningsinitiativ.

Lag 5089/2024-Legalisering av samkonade dktenskap.

Legaliserade samkonade aktenskap och utdokade fulla foraldrar och
adoptionsrattigheter till samkdnade par, vilket gjorde Grekland till det forsta
ortodoxa majoritetslandet att na denna milstolpe. Lagen andrade viktiga artiklar i
civillagen for att sakerstalla lika erkannande for HBTQIA+-familjer. Det signalerade
ett omvalvande steg mot full jaAmlikhet, vilket speglade bade juridiska och
kulturella framsteg.

Halso- och sjukvardsrattigheter

Lag 4368/2016 - Universell tillgang till sjukvard
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Garanterad tillgang till offentliga sjukvardstjanster for alla invanare, inklusive
ofdrsdkrade, migranter och utsatta grupper. Det starkte likabehandling inom
vardsystemet och forbattrade tillgdngen for HBTQIA+-personer, sarskilt
transpersoner som sdker psykologisk eller medicinsk hjalp. Lagen forstarkte
principen att sjukvard &r en universell rattighet, oavsett identitet eller
socioekonomisk status.

Halsoministeriets cirkular (2019) - Riktlinjer for inkluderande vard
Utfardade av halsoministeriet, framjade detta cirkular inkluderande praxis i
vardinrattningar och séakerstallde respektfull behandling av transpersoner och
HBTQIA+-patienter. Den gav vagledning om kdnsbekraftande procedurer,
sekretess och personalens medvetenhet. Cirkularet markerade en administrativ
insats for att omvandla juridisk jamlikhet till praktiska forbattringar inom
vardleveransen.

Starkande genom kunskap

NGO-samarbeten (Colour Youth, Checkpoint)

Civilsamhallesorganisationer som Colour Youth och Checkpoint har spelat en
nyckelroll i kamratutbildning och ungdomsegenmakt genom att tillhandahalla
inkluderande information om sexuell halsa, HBTQ+-frdgor och manskliga
rattigheter. Genom workshops, informationskampanjer och peer-ledda
stodtjanster kompletterar de statliga insatser genom att nd unga i trygga,
samhallsbaserade miljoer.

Utbildningsministeriets initiativ (2020-2024) - Inkluderande
sexualitetsutbildning

Inforde pilotprogram for inkluderande sexualundervisning som tar upp
konsidentitet, sexuell laggning och respekt for mangfald. Dessa initiativ syftar till
att minska stigma och mobbning i skolor samtidigt som de framjar empati och
acceptans bland ungdomar. Samarbete med NGO:er som Colour Youth och
Checkpoint har starkt genomforandet genom kamratutbildning och
lararutbildning.

2. SVERIGE

Rattsliga ramar och genuserkdnnande

Avkriminalisering av samkonade relationer (1944)

Sverige avkriminaliserade samkdnade sexuella relationer, vilket markerade ett av
de tidigaste juridiska stegen mot HBTQIA+-jamlikhet i Europa. e Denna reform
placerade Sverige bland de forsta europeiska staterna att ta bort straffrattsliga
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pafoljder for samkonade relationer, vilket lade en tidig juridisk grund for senare
reformer av HBTQIA+-rattigheter.

Lagen om rattslig generkdnnande (1972)

Sverige blev det forsta landet i varlden att tillata laglig konsbekraftande;
Ursprungligen kravde det sterilisering, ogift status och en diagnos. Aven om
lagen var banbrytande globalt, speglade den tidens medicinska forstaelse, och
dess tvangskrav, sdsom sterilisering, avskaffades helt forst artionden senare,
efter kritik mot manskliga rattigheter.

Lagen om registrerat partnerskap (1995)

Inforde juridisk partnerskap for samkonade par, vilket gav nastan alla
aktenskapslika rattigheter utom gemensam adoption och tillgang till assisterad
reproduktion. Lagen representerade ett stort steg mot juridisk jamlikhet genom att
formellt erkdnna samkdnade par, samtidigt som den belyste kvarvarande
skillnader jamfort med heterosexuella aktenskap.

Adoptionsrattigheter for samkoénade par (2002)

Sverige blev ett av de forsta landerna att tilldta samkonade par att anstka om
gemensam adoption och styvbarnsadoption. Denna reform forstarkte Sveriges
barncentrerade valfardsmodell genom att prioritera stabila familjemiljoer oavsett
foraldrars sexuella laggning.

Diskrimineringslagen (2008)

Forbjuder diskriminering baserat pa konsidentitet, konsuttryck och sexuell
laggning inom alla omraden av det offentliga livet. Under 6verinseende av Equality
Ombudsman sakerstéaller den skydd och upprattelse for offren. Lagen forblir en
hornsten i Sveriges jamlikhetsramverk och en modell for inkluderande lagstiftning
i Europa.

Lagen om dktenskapsjamlikhet (2009)

Sverige legaliserade konsneutrala aktenskap och konverterade automatiskt
registrerade partnerskap om inte paren valde nagot annat. Denna lag fullbordade
overgangen till full aktenskapsjamlikhet i Sverige, gav samkonade par identisk
juridisk status som par av olika kén och bekraftade symboliskt inkludering av
HBTQIA+ inom civila institutioner.

HBTQIA+ Jamstalldhetsstrategi (2014, uppdaterad 2022)

En nationell strategi som garanterar lika rattigheter och mojligheter oavsett sexuell
laggning eller konsidentitet. Den framjar inkludering inom utbildning, sjukvard och
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sysselsattning, med fokus pa mental halsa och socialt deltagande. Genomford
gemensamt av regering, kommuner och civilsamhalle speglar den Sveriges
integrerade syn pa jamlikhet.

Reform av sjalvidentifiering och kénsigenkanning (2022, uppdaterad och
tradde i kraft 2025)

Tilldter individer att bekrafta juridiskt kon baserat pa sjalvidentifiering utan
medicinska eller steriliseringskrav. Det forenklade administrativa processer och
starkte personlig autonomi. Reformen markerade ett stort framsteg inom
manskliga rattigheter, dven om icke-binart erkdnnande fortfarande vantar pa
vidare lagstiftning.

Halso- och sjukvardsrattigheter

Borttagning av homosexualitet fran National Disease Register (1979)

Beslut av Socialstyrelsen. Beslutet fran Sveriges nationella halso- och
valfardsnamnd avslutade formellt klassificeringen av homosexualitet som en
psykisk sjukdom, vilket markerade en avgdrande forandring mot depatologisering
och erkdnnande av HBTQ+-rattigheter i Sverige.

Andring av lagen om réttslig kénsigenkdnning - Avskaffande av krav pa
sterilisering (2013)

Den tog bort kravet pa obligatorisk sterilisering for laglig konsbekraftande, vilket
starkte kroppslig autonomi och transpersoners halsovardsrattigheter. Denna
andring i Sverige anpassade juridisk kdnsidentitet till manskliga rattigheter genom
att avsluta tvangssterilisering, vilket avsevart framjade kroppslig autonomi och
transpersoners halsovardsrattigheter.

Patientlagen (2014)

Garanterar varje patient ratt till lika tillgang till sjukvard och informerat deltagande
i beslut som paverkar dem. Den betonar respekt for personlig autonomi och
skyddar individer fran diskriminerande behandling. Denna lag starker inkludering
och kulturell kompetens inom Sveriges sjukvardssystem.

Nationella styrelsen for halsa och valfard (2017)

Utfardad for att standardisera konsbekraftande vard och sakerstalla hogkvalitativ
och rattvis behandling for transpersoner. Riktlinjerna fokuserar pa psykologiskt
stod, informerat samtycke och samarbete mellan medicinska yrkespersoner. De
framjar respekt for manniskovarde och konsekvens i tjdnsteleveransen over hela
landet.
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Utvidgning av diskrimineringslagen for att omfatta transidentitet och uttryck
(2019)

"Transidentitet eller uttryck" lades uttryckligen till som en skyddad grund som
forbjuder diskriminering inom sjukvard, utbildning, anstallning och offentliga
tjanster.

Halsoojamlikheter och diskriminering i hédlso- och sjukvardsrapporter
(NBHW, DO)
Studier av Diskrimineringsombudsmannen och National Board of Health and
Welfare identifierade bestdende sjukvardshinder for trans- och migrantgrupper.
De kravde battre utbildning av vardgivare och starkare efterlevnad av
jamlikhetsstandarder. Dessa rapporter vagleder nationella insatser for att
sakerstalla rattvis tillgdng till medicinsk vard.

Starkande genom kunskap

MUCF-rapport "Unga hbtqi-personers trygghet och utsitthet"

Analyserade sakerheten, valbefinnandet och den mentala halsan hos HBTQIA+-
ungdomar i Sverige. Rapporten lyfte fram sarbarheter i landsbygds- och
funktionshindrade samhallen och informerade nationella och lokala
stodprogram. Den ligger till grund for Sveriges evidensbaserade politik for
inkludering och jamlikhet bland ungdomar.

Nationella utbildningsmyndigheten (Skolverket) initiativ

Framja inkluderande utbildning genom  lararutbildning och  anti-
mobbningsprogram som tar itu med kons- och sexuell mangfald. Initiativen syftar
till att gora skolor sakrare och mer accepterande miljoer. Dessa atgarder
sakerstaller att jamlikhetsprinciper integreras i den dagliga utbildningspraktiken.

Obligatorisk sexualundervisning & 2022 ars laroplansreform - 1955
(obligatorisk sedan dess), reviderad 2022

Sverige har kravt sexualundervisning i skolor sedan 1955. Ar 2022 uppdaterades
laroplanentill "Sexualitet, samtycke och relationer" och lararutbildningen starktes
for att sakerstalla att larare ar rustade att undervisa i inkluderande amnen,
inklusive HBTQIA+-fragor.

3. SLOVENIEN

Juridiska ramverk fér att skydda HBTQI+-personer mot diskriminering

Lagen om registrerat partnerskap (2006)
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Denna lag inforde ett formellt erkdnnande av samkonade partnerskap och gav
begransade juridiska rattigheter, framst inom egendomsratt och socialforsakring.
Den inkluderade daremot inte viktiga familjerattigheter som ratten att gifta sig,
gemensam adoption och fullt foraldraskap.

Administrativt forfarande for juridiskt konsbyte (2011)

Slovenien inforde ett administrativt forfarande som tillter transpersoner att andra
sitt juridiska kon utan obligatoriskt kirurgiskt ingrepp. Trots detta framsteg var
processen fortfarande medicinsk och beroende av expertbeddmningar.

Lagen om skydd mot diskriminering (ZVarD 2016)

Lagen om skydd mot diskriminering antogs i april 2016 som det centrala
sloveniska juridiska instrumentet som heltdckande forbjuder ojamlik behandling.
Lagen skyddar varje individ fran omotiverad diskriminering baserad pa personliga
omstandigheter, inklusive sexuell laggning, kdnsidentitet och kdnsuttryck. Lagen
forbjuder direkt och indirekt diskriminering samt uppmaning till diskriminering,
och sakerstaller skydd inom alla livsomraden - bland annat arbetsliv, utbildning,
socialforsakring, halso- och sjukvard samt tillgang till tjdnster. Den viktigaste
nyheten i lagen var inrattandet av ett oberoende statligt organ — Ombudsmannen
for likabehandlingsprincipen — som dvervakar lagens tillampning i praktiken.

Lagen om civilt partnerskap (2017)

Lagen inforde ett system med registrerade och oregistrerade partnerskap, vilket
utvidgade rattigheterna for samkdnade par. Den likstallde de flesta
partnerskapsrattigheter med aktenskapet, med tre undantag: ratten att gifta sig,
gemensam adoption och tillgang till assisterad befruktning.

Konstitutionsdomstolens beslut (2022) - Andring av familjelagen

Konstitutionsdomstolen i Slovenien slog fast att utestangandet avsamkonade par
fran aktenskap och gemensam adoption var grundlagsstridigt. Darfor utvidgades
ratten att gifta sig och ratten till gemensam adoption till alla par.

Konstitutionsdomstolens beslut (2024) - Tillgang till assisterad befruktning
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Konstitutionsdomstolen fastslog att regler som hindrar ensamstaende kvinnor
och lesbiska par fran att fa tillgang till assisterad befruktning ar grundlagsstridiga
(U-1-418/20, U-1-847/21).

Halso- och sjukvardsrattigheter

Tillgang till kbnsbekraftande vard (inom det offentliga systemet)

TranspersoneriSlovenien kan fa tillgang till konsbekraftande behandlingar, sdsom
hormonbehandling, kirurgiska ingrepp och psykologiskt stdd, genom det
offentliga sjukférsakringssystemet. Arenden granskas av den tvarvetenskapliga
namnden for konsidentitetsbekraftelse, som ar verksam vid universitetssjukhuset
i Ljubljana. | praktiken kan tillgadngen paverkas av langa vantetider och begransat
antal specialister. Centraliseringen av tjanster kan dessutom begransa tillgdngen
for personer som bor utanfér huvudstaden.

Lagen om patientrattigheter (ZpacP 2008)

Diskriminering inom halso- och sjukvard behandlas specifikt i artikel 7 i lagen om
patientrattigheter ("Artikel 7 — Férbud mot diskriminering"), som fastslar att en
patient har ratt till likabehandling inom varden "oavsett kon, nationalitet, ras eller
etniskt ursprung, religion eller 6vertygelse, funktionsnedsattning, alder, sexuell
laggning eller andra personliga omstandigheter." Detta utgor en viktig rattslig grund
for lika tillgang till halso- och sjukvardstjanster for HBTQ+-personer.

Universitetspsykiatriska kliniken i Ljubljana - Behandling av personer i
medicinska konsbekraftande processer

Sedan 2013 driver universitetspsykiatriska kliniken i Ljubljana en klinik for sexuell
halsa, som aven fungerar som ingangspunkt for alla transpersoner som inleder
processen for medicinsk konsbekraftelse (inom ramen fér den tvarvetenskapliga
namnden for kdnsidentitetsbekraftelse). Sedan starten har verksamheten
utvidgats till att dven omfatta psykiatrisk vard och behandling av barn och
ungdomar med kdnsdysfori.

81

sensus (PClbe panetwerk =ommn  F |z



e

. PROUD
AMBASSADORS Co-funded by mUCF | Myndigheten for ungdoms.
the European Union | och civilsamhallesfrigor

Utbildning och HBTQI+ ungdomar

Protokoll for upptéackt och hantering av kamratvald i utbildningsinstitutioner
(2023 - pagaende)

Protokollet for att identifiera och hantera kamratvald ingar i det nationella
utbildningsprogrammet fér perioden 2023-2033. Aven om ett specifikt kapitel
behandlar utsatta ungdomsgrupper och forebyggande av diskriminering, namns
inte homofobt och transfobt vald explicit.

Resolution om det nationella ungdomsprogrammet 2013-2022 (ReNPM13-22)

Denna resolution faststallde ett strategiskt ramverk for att starka ungdomars
delaktighet, social inkludering och lika mojligheter. Den stodde atgarder till
forman for marginaliserade ungdomsgrupper, men fragor om sexuell ldggning,
kénsidentitet och kdnsuttryck namns inte explicit.

Utkast till resolution om det nationella ungdomsprogrammet 2024-2032
(ReNPM-32)

Utkastet till resolution om det nationella ungdomsprogrammet for perioden 2024-
2032 lade storre vikt vid sexuell laggning som grund for diskriminering, men
namnde fortfarande inte konsidentitet och konsuttryck explicit. Forslaget har varit
under behandling sedan 2023, men den nya resolutionen hade dnnu inte antagits
per 2026.

4. BELGIEN

Rattsliga ramar och genuserkdnnande
Omfattande sexualundervisningspolicy (2012)

Belgiens policy for omfattande sexualundervisning (SE), som etablerades 2012,
kraver inkluderande och aldersanpassad SE i alla skolor i hela landet. Laroplanen
integrerar amnen som konsidentitet, sexuell laggning och samtycke, med malet
att frAmja respekt, inkludering och minska stigmat mot HBTQIA+-elever. Stédd av
utbildningsministeriet foljer den internationella standarder och uppdateras
regelbundet for att spegla samhallsférandringar.
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Resultaten inkluderar minskad mobbning och forbattrat psykiskt valbefinnande
bland HBTQIA+-ungdomar. Trots sin framgang moter policyn regionala
implementeringsskillnader och motstand fran konservativa grupper.

Legalisering av samkonade dktenskap (2003)

Belgien blev det andra landet i varlden att legalisera samkdnade dktenskap 2003,
vilket markerade en milstolpe for globala HBTQIA+-rattigheter. Reformen gav
samkonade par lika aktenskapliga rattigheter enligt civillagen, som senare
utvidgades till att omfatta adoption (2006) och nationellt 6verskridande aktenskap
(2004). Drivet av starkt paverkansarbete och politiskt stoéd positionerade det
Belgien som en pionjar inom jamlikhetslagstiftning.
Initiativet forbattrade avsevart det juridiska skyddet och den sociala acceptansen
av HBTQIA+-individer, &ven om det initiala motstandet fran konservativa fraktioner
speglade ett bredare kulturellt motstand mot forandring.

Legalisering av adoptionsrattigheter for samkonade par (2006)

Reformen fran 2006 utokade Belgiens jamlikhetsramverk genom att ge
samkonade par fulla adoptionsrattigheter, vilket sakerstallde lika
foraldraerkdnnande och skydd for barn. Denna juridiska utveckling berodde p3a
langvarigt paverkansarbete fran HBTQIA+-organisationer och starkte Belgiens
engagemang for familjemangfald och barnvalfard. Den starkte den sociala
legitimiteten for samkdnade familjer och anpassade nationell lag till
internationella manniskorattsprinciper, aven om kulturella fordomar och religiost
motstand fortsatte under genomfoérandet.

LGBTQIA+ Handlingsplan i Wallonien (2020-2024)

Den valloniska regionala regeringens handlingsplan (2020-2024) beskriver
regionspecifika atgarder for att framja inkludering av HBTQIA+ inom sjukvard,
sysselsattning och utbildning. Planen fokuserar pa att atgarda skillnader i
landsbygdsomraden och betonar tillgédnglighet, tvarsektoriellt samarbete och
kontinuerlig utvardering.
Resultaten inkluderar starkt samarbete mellan lokala myndigheter och HBTQIA+-
organisationer samt skapandet av regionala stodnatverk. Utmaningar kvarstar nar
det galler finansiering och allmanhetens medvetenhet i mindre kommuner.

Antidiskrimineringslag
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Belgiens antidiskrimineringslag, som &ar anpassad till EU-direktiv, forbjuder
diskriminering baserat pa sexuell laggning, konsidentitet, ras och andra grunder.
Lagen, som genomfors av organ som UNIA och Institute for the Equality of Women
and Men (IEFH), ger tillgdngliga rapporteringsmekanismer och rattsliga
mojligheter for offer. Lagstiftningen har lett till tusentals framgangsrika atal och
O0kad allman medvetenhet. Dock kvarstar omraden for forbattring inom
landsbygdsarbete och langvarig arendehantering.

Lagen om genusigenkanning (2018)

Lagen om genusigenkdnning fran 2018 markerade ett stort framsteg for
transpersoners rattigheter i Belgien, da individer kan bekréafta sitt juridiska kon
genom sjalvdeklaration — utan medicinska eller kirurgiska krav. Lagen, som
utvecklades genom samarbete mellan den federala regeringen och
intressegrupper som Cavaria, starker sjalvbestdmmande och kroppslig
autonomi. Dess genomfdrande har lett till 6kad synlighet och rattigheter for
transpersoner, dven om fortsatt paverkansarbete stravar efter erkdnnande avicke-
binara identiteter och forbattrad administrativ utbildning péa lokal niva.

Halso- och sjukvardsrattigheter

Federal handlingsplan for HBTQ+-héalsa (2023-2027)

Denna federala handlingsplan syftar till att minska halsoskillnader som HBTQ+-
personer moter genom att framja inkluderande vardpolicys och -metoder. Den
lagger sarskild vikt vid att forbattra transvard, professionell utbildning for
vardgivare och databaserad policyutveckling.

Sciensano Monitoring Framework

Sciensano samordnar pagaende forskning och datainsamling om HBTQIA+-héalsa
och valbefinnande péa nationell nivd. Denna ram stodjer evidensbaserade
folkhalsostrategier och hjalper till att identifiera skillnader i tillgang, resultat och
vardkvalitet.

Bemyndigande genom kunskap

Omfattande sexualundervisningspolicy (2012)

Belgien inforde obligatorisk, omfattande sexualundervisning i skolor med en
inkluderande installning till sexuell laggning, kdnsidentitet, samtycke och
relationer. Policyn syftar till att framja jamlikhet, forebygga diskriminering och
stddja ungas sexuella och emotionella valbefinnande.

UNIA- och IEFH-informationskampanjer
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UNIA och Institute for the Equality of Women and Men driver
informationskampanjer med fokus pa HBTQIA+-rattigheter, antidiskriminering och
jamstalldhet. Deras  aktiviteter inkluderar  professionell  utbildning,
ungdomsworkshops och samhallsengagemang fér att framja inkludering och
egenmakt.

5. ITALIEN

Rattsliga ramar och genuserkdnnande

Lag nr 164/1982

Denna lag etablerade den rattsliga ramen for kdnsbekraftande i Italien genom en
rattslig process. Det markerade ett tidigt steg mot att erkdnna transidentiteter,
aven om det initialt speglade ett starkt medicinskt forhallningssatt.

Konstitutionsdomstolens beslut (2015, 2017)

Dessa domar utokade successivt transpersoners rattigheter genom att starka
juridiska erkdnnandestandarder och skydd. De betonade ocksad minderarigas
basta intressen och storre rattslig flexibilitet i mal om kénsigenkanning.

Avskaffande av obligatorisk kirurgi (domstolsbeslut, 2015)

[taliens konstitutionsdomstol slog fast att konsbekraftande kirurgi inte ar ett krav
for juridisk konsbekraftande. Detta beslut framjade kroppslig autonomi avsevart
och anpassade italiensk lag till principer om méanskliga rattigheter.

Lag nr 76/2016 ("Cirinna-lagen")

Denna lag inforde civila partnerskap for samkdnade par och gav de flesta
rattigheter som ar forknippade med aktenskap. Den uteslot dock uttryckligen
gemensam adoption och full fordldraerkdnnande.

Lagstiftningsdekret nr 216/2003

Dekretet inforde EU:s antidiskrimineringsdirektiv i italiensk lag, vilket férbjuder
diskriminering i anstallning pa grund av sexuell laggning. Den starkte skyddet for
jamlikhet pa arbetsplatsen men tackte inte uttryckligen konsidentitet vid den
tiden.

Konstitutionsdomstolens erkdnnande av transpersoners rattigheter (2017)

Domstolen bekraftade konsidentitet som en grundlaggande personlig rattighet
skyddad av konstitutionen. Den klargjorde att rattsligt godkdnnande for juridisk
konsidentifiering kan beviljas utan obligatorisk medicinsk eller kirurgisk
intervention.
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Halso- och sjukvardsrattigheter

Nationella halsovardstjansten (SSN) (2015)

Italiens nationella halsovardstjanst (SSN) ger tillgang till konsbekraftande
sjukvard inom det offentliga systemet. Men eftersom sjukvarden ar regionalt
decentraliserad varierar tillganglighet och vantetider avsevart 6ver hela landet.

Trans Healthcare Guidelines (2017-2021)

Uppdaterade nationella medicinska riktlinjer stodjer tillgang till psykologisk vard
och hormonbehandling for transpersoner. | praktiken skiljer sigimplementeringen
mellan regioner, vilket leder till ojamlika standarder for vard och tillgang.

Bemyndigande genom kunskap

MIUR-direktivet (2015)

Utfardad av utbildningsministeriet framjar denna direktiv inkluderande utbildning
och kraver att skolor tar itu med mobbning och diskriminering, inklusive sadant
baserat pa sexuell laggning och konsidentitet. Den uppmuntrar till
medvetandegorande aktiviteter och respekt for mangfald inom skolmiljon.

Nationell strategi for HBTQI-rattigheter (2013-2015, uppdaterad 2022)

Italiens nationella strategi syftar till att framja inkludering inom HBTQI-personer
inom nyckelomraden som utbildning, sysselsattning, halsa och séakerhet.
Uppdateringen 2022 anpassade nationella prioriteringar till EU:s ramverk for
HBTQ-jamlikhet och starkte samordningen mellan offentliga institutioner.

Nationella antidiskrimineringskontoret (UNAR) (2003)

Det nationella antidiskrimineringskontoret (UNAR) inrattades for att forebygga och
bekampa diskriminering i enlighet med EU:s likabehandlingsdirektiv. Den spelar
en nyckelroll i att dvervaka diskriminering, stodja offer och framja allman
utbildning om jamlikhet, inklusive fragor relaterade till sexuell laggning och
konsidentitet.

5. Ovningar och interaktion

5.1 Ovning 1: Sant eller falskt

Instruktioner: Bestam om varje pastaende ar Sant eller Falskt X.

1. Grekland blev det forsta ortodoxa majoritetslandet att legalisera
samkonade aktenskap.

2. |Sverige kraver kdnsbekraftande operation och psykologisk utvardering.
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Italiens juridiska konsbekraftandeprocess hanteras fortfarande genom
domstolarna.

Belgien legaliserade samkdnade aktenskap innan adoptionsrattigheter
gavs till samkonade par.

Sloveniens ungdomsprogram 2024-2032 inkluderar specifika atgarder for
HBTQIA+-psykisk halsa och inkludering.

Greklands lag 4443/2016 forbjuder diskriminering baserat pa sexuell
laggning och kdnsidentitet.

Sveriges diskrimineringslag galler endast i arbetsrattsliga arenden.

Belgiens lag om genusigenkanning (2018) tillater juridisk konsbekraftande
utan kirurgi.

Italiens Cirinna-lag (2016) legaliserade samkonade aktenskap.

Alla fem lander som studerats tilldter nu adoptioner av samkonade
personer.

Sedan 2022 ar svenska skolor skyldiga att undervisa i "Sexualitet, samtycke
och relationer" som en del av den nationella laroplanen.

Slovenien legaliserade samkonade aktenskap och adoption genom ett
beslut fran konstitutionsdomstolen 2022.

EU:s HBTQ-jamlikhetsstrategi 2020-2025 ar den forsta omfattande EU-
strategin som ar sarskilt dedikerad till HBTQIA+-jamlikhet.

EU:s strategi for barnets rattigheter framjar uttryckligen inkluderande
utbildning och skydd mot diskriminering for alla barn, inklusive HBTQIA+-
ungdomar.

Syfte: Att hjalpa utbildare att differentiera lagstiftningen fran land till Land och
forsta varje lands framsteg.

5.2 Ovning 2: Flervalsfragor

Titel: Hitta ratt svar!

Instruktioner: Valj ratt svar.

1.
a)
b)
c)
87

Vilken grekisk lag legaliserade samkdnade civila partnerskap?
Lag 3500/2006
Lag 4356/2015
Lag 4443/2016
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d) Lag3896/2010

N

Vilket land inforde samkdnade dktenskap 20037
Italien

Belgien

Sverige

Grekland

%)

o o
~— — ~— ~—

(¢)

w

Vilket ar legaliserade Grekland samkonade aktenskap?
a) 2015

b) 2017
c) 2024
d) 2010

4. Vilket av foljande mojliggdr kdnsbekraftelse genom sjalvidentifiering?
a) ltalien

b) Sverige
c) Belgien
d) Bade bochc
5. Italiens lag nr 164/1982 beror:
a) Aktenskapsjamlikhet
b) Diskriminering i arbetslivet
c) Juridisk kdnsidentifiering
d) Halso- och sjukvardsrattigheter

6. Sloveniens konstitutionsdomstols beslut fran 2022 uppnadde:
a) Likvardighet mellan samkodnade aktenskap och adoption

b) Transsjukvardsreformer
c) Reform av utbildningslagen
d) Rattigheter for civila foreningar

7. Vilken svensk lag skyddar mé&nniskor mot diskriminering inom anstallning,
utbildning och sjukvard?

a) Jamstalldhetslag 2009
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b) Diskrimineringslagen 2008
c) Konsidentitetslag 2012
d) Civillagsreform 2010

8. Belgiens lag om konsigenkdnning (2018) var betydelsefull eftersom:
a) Den kravde medicinsk certifiering

b) Den introducerade icke-binarigenkanning
c) Den tillat sjalvdeklaration for konsbekraftande
d) Den upphéavde dktenskapslikheten

9. Vilket land har nyligen uppnatt aktenskapsjamlikhet?
a) Grekland

b) Sverige
c) Slovenien
d) Belgien

10.Vilken italiensk lag faststallde den rattsliga proceduren for
kdnsbekraftande?

a) Lag 76/2016
b) Lag 164/1982
c) Dekret 216/2003
d) Konstitutionsdomstolens beslut 2015
11.Vad uppnadde konstitutionsdomstolens beslut i Slovenien 2022?
a) Endast civilpartnerskapsrattigheter
b) Civila partnerskap med begransat skydd
c) Aktenskaps- och adoptionslikhet fér samkénade par
d) En nationell LGBTQIA+-laroplan
12.Vad ar EU:s LGBTIQ-jamlikhetsstrategi 2020-20257
a) En bindande EU-férordning
b) Ett EU-arbetsdirektiv
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¢) En nationell handlingsplan for medlemsstaterna

d) En sektorsovergripande EU-strategi som adresserar diskriminering, sakerhet
och inkludering

Syfte: Forstark de centrala idéerna utan att behova djup memorering.

5.3 Ovning 3: Flervalsfragor

Titel: Hitta ratt svar!

Instruktioner: Valj ratt svar.

1.

3.

Vilken grekisk lag sakerstaller universell tillgang till sjukvard for utsatta
grupper, inklusive transpersoner?
a) Lag 4368/2016

b) Lag 4443/2016
c) Lag 4604/2019
d) Lag 5089/2024

Sveriges patientlag (2014) garanterar:
a) Gratis sjukvard endast for minderariga

b) Lika behandling och informerat samtycke for alla
c) Konsbekraftande operationer for alla
d) Regional halsoautonomi

Vilket land Overvakar HBTQIA+-halsodata via Sciensano?
a) ltalien

b) Sverige
c) Belgien
d) Slovenien

ltaliens nationella halsovard (SSN) erbjuder kodnsbekraftande vard:
a) | varje region

b) Endast dar det godkants regionalt
c) Endast for minderariga

d) Inte alls
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10.

Sloveniens universitetsmedicinska centrum Ljubljana &r specialiserat pa:
a) HBTQIA+-utbildning

b) Transgender-vard och psykologiskt stod

c)Juridisk radgivning
d) Genusvetenskaplig forskning

Vilken betydande reform genomforde Sverige 2013 gallande laglig
konsidentitet?

a) Obligatorisk kirurgi infordes
b) Steriliseringskravet avskaffades

c) Samkonad adoption legaliserades
d) Kénsneutrala vardkort skapades

Belgiens policy for omfattande sexualundervisning fran 2012 fokuserar pa:
a) Avhallsamhet och familjevarderingar

b) Kénsidentitet, samtycke och inkludering
c) Anstallningsjamlikhet
d) Endast reproduktiva rattigheter

Greklands senaste initiativ fran utbildningsministeriet (2020-2024) syftar
till att:
a) Utbilda polisen om hatbrott

b) Framja inkluderande sexualundervisning
c) Ge juridisk hjalp till LGBTQIA+-vuxna
d) Reformera asylpolitiken

Sveriges MUCF-rapport behandlar:

a) Aktenskapsjamlikhet

b) Finansiering av transsjukvard

c) Sysselsattningspolitik

d) HBTQIA+-ungdomars sakerhet och psykisk halsa

Vilket lands ungdomspolitik (ReNPM-32) inkluderar uttryckligen
LGBTQIA+-egenmakt?

a) Grekland
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b) Italien
c) Slovenien
d) Belgien

11. Den stdrsta utmaningen for de flesta lander idag ar:

a) Skapa nya lagar
b) Forbattra brottsbekdmpning och allman medvetenhet

c) Avskaffa jamlikhetsorgan
d) Begransa ungdomsutbildningen

12. Hur tillhandahalls konsbekraftande sjukvard i Italien?
a) Det ar helt centraliserat enligt nationell lag
b) Det ar olagligt i alla regioner

c) Det finns tillgdngligt men varierar mellan regioner inom det
folkhalsosystemet

d) Den ges endast till minderariga

5.4 Ovning 4: Dra och slapp

Titel: Anpassa lagen till landet och policyn till dess fokusomrade

Instruktioner: Matcha ratt land och policy med varje uttalande.

LAG LAND

1. Lag 5089/2024 - Samkonade| A. BELGIEN
aktenskap

2. Lagen om genusigenkanning  B. SLOVENIEN

(2018)

3. Lag 164/1982 -  Juridisk C. SVIGE
genuserkannande

4. Diskrimineringslagen (2008) D. GREKLAND

5. Federal antidiskrimineringslagl E. ITALIEN
(2007)
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POLICY

FOKUSOMRADE

1. Lag 4368/2016 (Grekland)

a. Inkluderande skolplaner

sexualundervisningspolitik (Belgien)

2. Omfattande

b. Regional jamlikhetsstrategi inom
sjukvard, sysselséattning och utbildning

aktenskaps- och adoptionslikhet

3. Konstitutionsdomstolens beslut om

c. Genusigenkanning

4. MUCF-rapporten (Sverige)

d. Universell tillgang till sjukvard

konsidentifiering (Italien)

5. Nationell strategi for HBTQI+-je. Tvarsektoriell inkluderingspolitik
jamlikhet (Grekland)
6. Lag 164/1982 - Rattsligff. Rattsliga ramar och familjerattigheter

2025

7. EU:s LGBTIQ-jamlikhetsstrategi 2020-

g. Inkludering, jdAmlikhet och sakerhet

(2021-2024)

8. EU:s strategi for barnets rattigheter

h. Ungdomsskydd och valbefinnande

9. Wallonien Action Plan (Belgien)

i. Ungdomsséakerhet och sarbarhet

5.5 Ovning 5: Matchningsdvning med hjalp av rullgardinsmenyer

Lagstiftning Niva Tema

EU:s LGBTIQ-EU-niva Nationell niva Juridisk konsidentifiering
jamlikhetsstrategi 2020

2025

EU:s strategi for barnets[EU-niva
rattigheter (2021-2024)

Nationell niva [Familje- och

partnerskapsrattigheter

Italien — Lag nr 164/1982|EU-niva
(Juridisk
konserkannande)

Nationell niva Jamlikhet och

icke-
diskriminering

EU-niva

Slovenien
Konstitutionsdomstolens

Nationell niva |Sakerhet fran hatbrott
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beslut om dktenskap och
adoption (2022)

Direktivet om|[EU-niva Nationell niva [Ungdomsskydd och
brottsofferrattigheter valbefinnande
(2012/29/EU)

5.6 Ovning 6 (Tilliggsexempel): Reflektion

e Delainib grupper - varje grupp representerar ett av landerna (3 personer
per grupp).

e Varje grupp identifierar:

1. Enviktig styrka arinkludering inom HBTQIA+ (t.ex. sjukvard, utbildning eller
rattslig reform).

2. Enkvarvarande utmaning som unga HBTQIA+-personer kan mota dar.

Deltagarna har 5 minuter att reflektera och diskutera ovan namnda omraden
och sedan ytterligare 5 minuter pa sig att presentera sina synpunkter.

6. Slutsatser

Utvecklingen av lagstiftningsramar som reglerar HBTQIA+-rattigheter har blivit
bade ett lackmustest och en stimulans for inkluderande social forandring i det
foranderliga europeiska jamlikhetslandskapet. Till exempel representerar
Greklands inférande av dktenskapslikhet bade ett officiellt juridiskt erkdnnande
och en storre kulturell trend mot att acceptera alla typer av familjer. Under tiden
visar framsteg som Sveriges omfattande antidiskrimineringslag och Belgiens
reform 2018 som tillater juridisk konsbekraftande utan medicinska krav hur
institutionell arkitektur och tydlighet i procedurer ar minst lika viktiga som
lagstiftningens innehall. Men den blotta existensen av lagar garanterar inte levd
jamlikhet; For att minska gapet mellan de jure-rattigheter och de facto-inkludering
ar starka administrativa ramar, inkluderande vardpraxis och aggressiva initiativ for
ungdomsbemyndigande avgorande. Psykisk halsa, kamratstddsystem och
utbildningsmiljoer som uppratthaller identitet och vardighet ar lika viktiga for unga
HBTQIA+-individer som deras juridiska status. Eftersom kdnsidentitet, sexuell
laggning, alder, etnicitet och funktionsnedsattning samverkar pa komplexa satt for
att forma levd erfarenhet, komplicerar intersektionalitet dessa relationer
ytterligare. Som ett resultat maste policyn vara kanslig bade for den interna
mangfalden inom HBTQIA+-gemenskapen och for gruppen som helhet. Framover
maste fokus skifta fran "vilka rattigheter som finns" till "hur rattigheter
forverkligas." Om juridiska framsteg leder till meningsfull inkludering beror pa
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overvakningsmekanismer, uppdelad datainsamling och uppriktig interaktion med
ungdomar och civilsamhallet. Loftet om dessa juridiska reformer kommer
slutligen att uppratthallas av inkluderande foretag, utbildningsinstitutioner och
sjukvardssystem som inkluderar respekt, valfrinet och rost, vilket garanterar att
jamlikhet blir en levd verklighet for alla unga snarare an en skriftlig lagstiftning.

Modul 7. Skapa trygga och inkluderande platser for HBTQIA+-
ungdomar

1. Introduktion av modul 7: Skapa sakra och inkluderande miljoer for HBTQIA+-
ungdomar

Att skapa sékra och inkluderande miljoer for HBTQIA+-ungdomar ar ett
gemensamt ansvar. Vi har alla olika erfarenheter, identiteter och behov. Det som
kanns sakert for en person kan kdnnas osakert for en annan. Darfor kan man inte
anta sakerhet — den maste aktivt skapas tillsammans.

Denna modul fokuserar pa att forstd hur normer formar inkludering och
exkludering, hur sakrare miljoer kan skapas i praktiken och hur vuxna och
yrkesverksamma kan bidra till miljoer dar HBTQIA+-ungdomar kanner sig
tillrackligt trygga for att delta, uttrycka sig och héra hemma.

1. Varning for kansligt innehall

Denna modul behandlar @amnen som uteslutning, diskriminering, vald och
normrelaterat tryck. Deltagarna uppmuntras att ta pauser och sdka stod vid
behov.

2. Mal

Syftet med denna modul ar att stodja deltagarna i att bygga respektfulla,
ansvarsfulla och inkluderande miljéer dar fler manniskor kadnner tillhorighet. Den
uppmuntrar aktivt lyssnande och gemensam reflektion for att identifiera
gemensamma varderingar och tillvagagangssatt som starker inkludering inom en

grupp.

Modulen introducerar begreppet "Safer Space" som en samarbetsmetod dar
handledaren och deltagarna gemensamt skapar riktlinjer for hur de vill interagera.
Genom att samskapa dessa gemensamma principer skapar gruppen en grund dar
alla kanner sig tillrackligt trygga for att delta, uttrycka sig och engagera sig 6ppet.

Dessutom tillhandahaller modulen konkreta verktyg for att skapa sakrare och mer
inkluderande mdéten med HBTQIA+-individer, och stddjer deltagarna i att 6versatta
inkluderande varderingar till vardagspraktiken.
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3. Laranderesultat

Denna modul kommer:

Tillhandahalla konkreta verktyg for att skapa sakrare och mer inkluderande
moten med HBTQIA+-individer.

Stark din formaga nar du traffar HBTQIA+-personer i olika sammanhang.
Ge battre forutsattningar for att se och svara pa varje individs behov och identitet

Fordjupa din forstaelse for hur normer paverkar HBTQIA+-individer och hur du kan
bidra till sédkra, inkluderande miljoer. entitet.

1. Varning for kansligt innehall, bra att veta innan du startar. Denna modul tar
upp kansliga @amnen som psykisk ohélsa, diskriminering, sjalvskada och
sjalvmord. Deltagarna uppmuntras att ta pauser nar det behdvs och att soka
stod om innehallet kdnns Gvervaldigande.

Varfor gor vi sa har?

Viarallaolika. Viharolika erfarenheter, olika satt att vara och olika behov. Det som
kanns sakert for en person kan kannas osakert for en annan. Det ar darfor vi
behover prata om vara behov - istéllet for att gissa eller anta att alla fungerar pa
samma satt.
Sakerhet ar nagot \Y skapar tillsammans.
Denna modul hjalper oss att lyssna pa varandra och hitta gemensamma satt att
visa respekt, ta ansvar och skapa en inkluderande miljo dar fler manniskor kanner
att de hér hemma.

Ansvarsfriskrivning: Detta &r &mnen som kan utlosa reaktioner. Malet ar inte att
skylla pa nagon utan att borja se vad vi behover for att kdnna oss trygga och vilka
normer som paverkar oss i vardagen.

4. Teori

4.1 Introduktion till trygga platser

"Safer Space" ar en metod dar ledaren och gruppen gemensamt skapar riktlinjer
for hur vi vill vara tillsammans — sa att alla kanner sig trygga nog att delta.

Verktyget ar byggt kring tva enkla men viktiga fragor:
Vad behover du for att kanna dig tillrackligt trygg for att delta?

Vad behover vi alla for att kdnna oss tillrackligt trygga for att delta?
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Svaren pa dessa fragor blir grunden for gemensamma 6verenskommelser —
riktlinjer som bade handledare och deltagare ansvarar for att halla vid liv.

Reflektionsdvning — Reflektera och skriv ner

Vad behover du for att kdnna dig trygg i ett mdte med en ny person/grupp?
Vad kan alla individer behova for att kdnna sig trygga i en grupp eller miljo?

Tips: Anvand dessa reflektionsfragor nar du traffar en grupp eller en individ, for att
skapa en trygg plats fran borjan, vad behover du for att kanna dig trygg och vad
behover vi gora for att vi ska kanna oss trygga?

Detta kan goras pa olika satt, gruppdiskussion, privata anteckningar som
gruppen delar osv.

4.2 Normer och normkritik

Normer ar oskrivna regler som styr vart beteende, vara forvantningar pa oss sjalva
och andra, och formar forutsattningarna for hur vi interagerar i olika
sammanhang.

Dessa normer kan vara bade formella — sdsom lagar och regler — och informella,
som outtalade forvantningar pa hur vi bor bete oss i sociala situationer.

Man skulle kunna saga att normer fungerar som en form av social kontroll. De
satter granser for vad som anses acceptabelt — och vad som inte ar det. Ibland ar
detta positivt, eftersom det skapar struktur och gor det lattare att leva
tillsammans. Men andra normer kan vara begransande.

4.3 Normer skapar (o0)jamlikhet

Normer kommer pa olika satt. De paverkar vem som har tillgang till vad, och vem
som stoter pa hinder. Dessa hinder kan vara bade fysiska och
sociala/psykologiska.

De fysiska barridrerna kan vara konsbundna toaletter men ocksa bristen pa
rullstolsramper till barer, bussar osv. Dessa fysiska hinder paverkar var tillgang
till staden och vart mentala valbefinnande.

Det finns ocksa normer kring karlek, kon, etnicitet, religion, alder — faktiskt
nastan alla delar av vara liv. Och nar sociala strukturer bara anpassas till vissa
erfarenheter och kroppar uppstar orattvisor.

Normsystemet blir snavt — och det innebar att manga manniskor utesluts.
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4.4 Vardagliga exempel pa hur normer skapar hinder

Att anvdnda toaletten

En icke-binéar eller transperson undviker att anvanda toaletten pa ett café eller ett
kdpcentrum eftersom det bara finns skyltar med "kvinnor" och "man". Detta kan
skapa stress och obehag.

Att ta sig runt i staden
En rullstolsanvandare kan inte folja med vanner till ett café eftersom det finns
trappor vid ingdngen. Med tiden kan de sluta acceptera inbjudningar.

Att ta bussen
En person med synnedséattning kanner sig orolig nar busshallplatser inte ar
tydligt annonserade, vilket gor det att att missa ratt hallplats.

Visa tillgivenhet offentligt
Ett par av samma kon undviker att halla varandra i handen offentligt av radsla for
negativa reaktioner eller kommentarer.

Fyller i formular
Ett medicinskt eller skolformular erbjuder bara tva konsalternativ. Personen
kanner sig osynlig eller tvingad att valja ett alternativ som inte speglar vem de ar.

6. Sexualitet och normer

Det finns manga normer kopplade till kon och sexualitet. De ar ofta
kontextbundna - de kan forandras over tid och mellan platser.

Det finns bade talade och outtalade normer.

Normer begransar beteende. De kan uppréatthallas genom bestraffning eller
socialt tryck. Ibland &r de svara att satta ord p4, vilket gor dem svarare att
utmana.

En av de starkaste normerna ar heteronormen —en norm som antar att

1) det finns tva kon

2) att dessa ar motsatsen till varandra

3) och att dessa "naturligt" attraherar varandra.

Detta paverkar hur man och kvinnor forvantar sig att bete sig, kla sig, se ut,
kanna, prata, vad vi kan arbeta med osv.

Den heteronorm syns i varje del av samhallet, den ar social och strukturell.
Forutom att vara mycket begransande for bade man och kvinnor ignorerar det
ocksa existensen av icke-bindra och genderfluida personer.

Praktiska 6vningar, reflektera och skriv ner.
Kan du komma pa andra normer som paverkar eller kontrollerar hur vi uttrycker
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var sexualitet och/eller vart kon? Dessa normer kan forekomma i familjer, skolor,
media, arbetsplatser eller kulturella och religiosa sammanhang. Hur paverkar de
vad som kanns "acceptabelt", sakert eller synligt i vardagen — och vem forvantas
anpassa sig eller vara tyst?

Svar: parnorm, karleksnorm, férmagenorm, renhetsnorm, heteronorm, cisnorm,
reproduktionsnorm, kroppsnormer, vithetsnorm.

Normer ar kontextbegransade.

De formas ofta av samhallet, gruppen, familjen, slaktingar, vdnner, skolan. Det
betyder att de kan forandras 6ver tid och mellan platser. Den kontext som
formade normen kan ocksd uppratthalla den genom bestraffning eller socialt
tryck.

Social press kan vara en mamma som verkligen vill att deras barn ska gifta sig och
fa barn. Det kan ocksa vara ett fotbollslag dar lagkamrater ofta drar homofoba
skamt, en form av social press pa gruppen att agera heteronormativt.
Detta kan ocksa innebara hedersrelaterat vald och fortryck, som att en familj eller
slakting sager att du inte ar valkommen hem om du ar LGBTQIA+, anvander vald
om du inte foljer familjens regler eller hot om vald.

Dessa hot om vald, vald och social press begransar vart behov och paverkar
forstas var fysiska och mentala halsa.

Men en vankrets, en skola, en ungdomsklubb kan ocksa anvanda socialt tryck for
att uppratthalla inkluderande och positiva normer och skapa en trygg plats

4.5 Flernormsystem

Eftersom normer ar kontextuella finns det manga olika férvantningar pa
ungdomar kopplade till karlek, sexualitet och relationer.

Manga unga vi moter lever inom flera normsystem — det de vaxte upp med
hemma, det de mdter i samhallet, i deras trygga utrymme bland vanner osv.
Detta kan vara utmanande for ungdomarna. Det kan satta press pa att vélja
mellan dessa system och det kan vara utmattande att standigt tvingas justera sitt
beteende beroende pa vilket sammanhang de befinner sigi.

Praktisk 6vning, reflektionsfraga.
Hur galler olika normer for olika personer?
Hur kan normer satta begransningar?

Vem bestammer normen?
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the European Union

Hur kan nagon tvingas halla siginom normen?

Koncept

Beskrivning

1. Avtal om saker plats

A. Processen att ifrdgasatta vilka beteenden
och identiteter som ses som "normala"

2. Normer

B. Gemensamma riktlinjer skapade s3 att
alla kanner sig tillrackligt trygga for att delta

3. Normkritiskt tankande

C. Oskrivna regler som formar forvantningar,

tillhérighet och makt

Normer finns overallt
Vilka normer har ni i era grupper? Ex, vangrupp, studiegrupp?

Exempel: | en vanskapsgrupp antar folk ofta att alla ar heterosexuella och
cisgender. Samtalen kretsar kring "pojkvanner och flickvanner", och skamten
baseras pa traditionella konsroller. De som passar in pa dessa normer kanner sig
avslappnade och inkluderade.

For en HBTQI+-ungdom: Denna norm kan leda till att en HBTQIA+-person
undviker att prata om sin foralskelse, partner eller identitet for att undvika
pinsamma fragor eller att bli utpekad

Vem kanner sig bekvam i ditt sammanhang? Passa eller inte passainiden
dominerande normen.

Om du passar in i de dominerande normerna - till exempel de som ar
heterosexuella, ciskonade, extroverta, fysiskt funktionsdugliga eller fran
majoritetskulturen - kanner sig ofta avslappnade och trygga i sociala
sammanhang och sammanhang. De behdver séallan forklara sig eller oroa sig for
att bli ifrdgasatta.

Foren HBTQI+-ungdom:, ar upplevelsen ofta mycket annorlunda: De behover ofta
tdnka noga pa vad de séager eller gor for att undvika konflikt eller uteslutning.

Enkla saker, som att prata om en partner, halla hand eller uttrycka konsidentitet,
kan skapa stress, angest eller radsla.

Med tiden kan dessa upplevelser paverka sjalvkansla, sjalvfortroende och mentalt
valbefinnande, och gora deltagande i gruppaktiviteter eller socialt liv mer
utmanande.

Vad menar vi med "kontext"?
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Nar vi pratar om kontext menar vi en specifik grupp eller miljo dar du tillbringar
tid och interagerar med andra. Det kan vara en vanskapsgrupp, en scoutgrupp,
en arbetsplats, en studiegrupp, ett idrottslag eller din familj.

Varje sammanhang har normer — ofta outtalade — om hur manniskor forvantas
bete sig, tala, kla sig, uttrycka kanslor eller prata om relationer och identitet.
Dessa normer formar dem som kénner sig trygga, valkomna och "hemma", och
som kadnner behovet av att anpassa sig, dolja delar av sig sjalva eller vara tysta.

Reflektionsdvning, normer i ditt sammanhang.
Tank pa en grupp du tillhor. Till exempel:

e Dinvanskapsgrupp
e Din arbetsplats eller studiegrupp
e Dinfamilj

Vilka normer finns i denna grupp? Tank pa outtalade regler om kon, sexualitet,
relationer, utseende, beteende, sprak eller kanslor.

Vem kanner sig trygg, bekvdm och "hemma" i detta sammanhang?
Vem tjanar pa dessa normer utan att behova tanka pa dem?

Vem kan kanna sig osynlig, utesluten eller pressad att anpassa sig?

"Vi marker inte en norm férrdn ndgon bryter den — och om du inte ser den &r det
foratt du é@rendelavden.”

Att forsta normen och vad den gor med oss

Normer &r oskrivha regler som formar hur vi tanker och agerar. De ar
kontextbundna och definierar vad som ses som "normalt." Néar vi tdnker pa nagon
inom normen tenderar vi ofta att tdanka pa: en vit medeldlders man utan
funktionsnedséattning som standardpersonen.

Vad gor detta for oss och om du inte &r normen kommer du att hora om det flera
ganger. Minns du mikroaggressioner och minoritetsstress fran tidigare moduler?
Det har ar det.

Nar vi skapar trygga platser kan vi ifragasatta och férdndra dessa monster.

Normer till olika kategorier, den dominerande normen

Kategori Dominerad norm
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Alder

Medelaldersnorm: Den "typiska"
vuxna ar antas vara
medelalders.

Sexuell laggning

Heteronorm: Vi antar att manniskor ar
heterosexuella om inget annat anges.

Funktion

Funktionsnorm: Samhallet ar byggt for
personer utan funktionsnedsattningar
— andra maste anpassa sig eller
meddela behov.

Etnicitet

Hudfargsnorm: Om nagon har en
annan hudfarg eller nationalitet an
normen ar det vanligt att fraga dessa
personer "var kommer du ifrdn", men
en vit person far aldrig denna fraga.

Religion

Religiés norm: Vi antar att manniskor
tillhdr majoriteten
religioner, t.ex. kristendomen.

Kon

Kénsnorm: Medelalders cisman som
den normativa personen.

Koénsidentitet/uttryck

Cisnorm: Vi antar att alla identifierar
sig med det kdn de var asssignade vid
fodseln. Observera: Det finns en
skillnad mellan kénsuttryck och
kdonsidentitet.

Klassnorm Outtalade regler och forvantningar pa
att personerna kommer fran en viss
social eller ekonomisk bakgrund.

Kroppsnorm Personer som passarini

kroppsnormen ar de vars utseende,

storlek, form eller fysiska formagor

stammer overens med de socialt

accepterade skonhetsnormerna och
funktionalitet.

Om du inte passar in i normen? Vara antaganden.

Om inget annat namns antar vi ofta att en person ar cis, heterosexuell, vit och

icke-funktionsnedsatt.
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Personer som inte passar in i dessa normer beskrivs ofta annorlunda eller far
fragor, till exempel "men kanner du dig mer som en flicka eller pojke?" Om du ar
icke-binar.

Som vi forklarade i modul 3 &r detta som en myggbit — en ar okej, men om du far
tio varje dag blir det utmattande. Det ar sa det kan kannas foér manniskor som
standigt maste rattfardiga eller forklara vilka de ar.

4.6 Att skapa positiva normer

Normer ar inte bara regler — de ar de outtalade 6verenskommelsernaien grupp
om hur manniskor beter sig, kommunicerar och interagerar. Aven om vissa
normer kan vara exklusiva eller begrdnsande, hjalper positiva normer till att
skapa struktur, respekt och inkludering for alla.

4.7 Exempel pa positiva normer och hur man skapar dessa

Att be om pronomen: Att normalisera praktiken att fraga och dela pronomen
hjalper alla att kdnna sig respekterade och erkanda, sarskilt HBTQIA+-personer.

Att anvanda lattlast sprak: Att skriva information pa tydligt, enkelt sprak
sakerstaller att alla, inklusive personer med lassvarigheter eller kognitiva
skillnader, kan férsta och delta.

Kortare mdéten (max 45 minuter): Att strukturera méten kortare gynnar personer
med ADHD eller koncentrationssvarigheter men gor ocksa sessionen mer effektiv
och tillganglig for hela gruppen.

Det viktiga ar att inte kanna till varje norm - utan att bdrja se dem
. Dethandlarinte om att satta folk i fack. Manniskor ar mer anisina kategorier. For
att forsta ojamlikhet maste vi vaga se monstren. Annars forstar vi inte varfor vissa
manniskor standigt maste forklara sig, medan andra bara gar igenom livet utan
friktion.

Praktisk évning: Reflektera sjalv.
Har du nagra regler, rutiner eller satt att gora saker pa ditt jobb som kan kédnnas
inkluderande for vissa men utesluta andra?

Har du reflekterat 6ver dem sjaly, eller gor du det utan att ifrdgasatta eftersom
personen du arbetar med ar en del avden dominerande normen?

Genom att reflektera dver regler, rutiner och normer i din egen grupp bdrjar vi se
hur outtalade férvantningar formar vem som kénner sig inkluderad eller utesluten.
Detta ar grunden for normpedagogik — ett tillvagagangssatt som hjalper oss att
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identifiera osynliga normer, ifragasatta vem de gynnar och skapa mer
inkluderande miljoer.

| den kommande texten kommer vi att ga djupare in pd normtoleranspedagogik
och normkritisk pedagogik.

4.8. Tva olika angreppssatt: toleranspedagogik och normkritisk pedagogik

Toleranspedagogik handlar om att majoriteten — de som féljer normen — lar sig att
battre forsta och acceptera "de andra", de som avviker.

Tillexempel: "Vi maste lara oss att acceptera manniskor som ar annorlunda."
Men normen i sig ldmnas ofta oemotsagd. "De andra" forblir de andra.

Normbkritisk pedagogik & andra sidan, vand pa perspektivet. Har undersoker vi
sjalva normen. Vi fragar: "Vad ar det som gor att vissa manniskor alltid passarin —
medan andra inte gor det?"

Malet ar att bredda normen. For att gora plats for mer. For att gora idén om
"normal" mindre snav.

—Toleranspedagogik sager: "De borde fa g&d med - trots att de ar olika."
— Normkritisk pedagogik fragar: "Varfor ses de som annorlunda — och hur kan vi
forandra det?"

Hur man ser och dndrar normer: Trafikljusmetoden.

Trafikljusmetoden hjalper oss att reflektera 6ver vad som kanns sakert (gront),
osakert (gult) eller obekvamt (rott) i en grupp eller situation.

Det ar ett enkelt satt att diskutera beteenden, granser och inkludering utan att
doma.

@ Gron: Kanns bra och respektfull
Gul: Osaker eller blandade kanslor Rod
@ : Kanns fel eller obekvam

Hur man ser och andrar normer: Trafikljusmetoden.

Observera sammanhanget: Titta pa gruppen, rummet eller situationen du vill
bedtma.

Identifiera normer och rutiner: Vilka ar de outtalade reglerna? Vilka beteenden,
sprak eller antaganden férvantas ha? Anvand fragorna pa varje trafikljusbild som
vagledning for att strukturera ditt arbete.

Bedom med trafikljus:

Gron: Fungerar bra for alla. Behall den!
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Gul: Behdver uppmarksamhet — kan justeras for att vara mer inkluderande.
Rod: Maste tas upp eller 4ndras, eftersom det utesluter eller skadar manniskor.
Reflektera:

Vem gynnas av dessa hormer?

Vem kan kanna sig osynlig, otrygg eller utesluten?

Planera positiva férandringar:

Férvandla gula eller roda metoder till grona genom att inféra mer inkluderande
normer.

Sma justeringar kan inkludera inkluderande sprak, anpassning av rutiner eller
tydligare regler.

5. Ovningar och interaktion

5.10vning 1: Red Light Method - En sjalvstudieguide

Steg 1: Valj ditt fokus: Valj en grupp, plats eller situation att reflektera 6ver. Detta
kan vara:

e Dinvanskapsgrupp

e Familjerutiner

e Dinskola eller arbetsplats

e Onlinegemenskaper eller sociala medier

Fraga dig sjalv: Foljer manniskor "oskrivna regler"? Vilka beteenden férvantas
eller antas?

Steg 2: Observera och skriv ner normer

Titta pa hur manniskor beter sig, talar eller interagerar.

Vad anses normalt eller forvantat?

Lyssnar vissa manniskor alltid pa eller tas pa allvar?

Ar det vissa som &r tysta eller anpassar sig for att passa in?
Steg 3: Trafikljusbeddmning - Fran ditt eget fall

Ta gruppen, platsen eller situationen du valde och undersék den med
trafikljusmetoden:

Green Light - Inkluderande metoder
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Vilka rutiner, regler eller normer far alla att kdnna sig vdlkomna och inkluderade?
Exempelfragor som kan vagleda dig:

Vem kanner sig trygg och bekvam har?

Vilka beteenden eller metoder hjalper manniskor att delta fullt ut?

Gult ljus - Ovningar som behéver uppméarksamhet

Vilka rutiner eller normer fungerar for vissa men kan oavsiktligt utesluta andra?
Exempelfragor:

Vem kan kanna sig obekvam eller pressad att anpassa sig?

Finns det dolda regler eller antaganden som vissa maste folja for att "passa in"?
Rott ljus — Utesluter eller skadliga metoder

Vilka normer eller rutiner skapar tydligt hinder, uteslutning eller obehag?
Exempelfragor:

Vem kanner sig osynlig eller utanfor?

Vilka antaganden eller beteenden forhindrar aktivt inkludering?

Reflektera sjalv:

Drar jag personligen nytta av dessa normer utan att marka dem?

Hur skulle detta utrymme kénnas for ndgon som inte passar in i de dominerande
férvantningarna?

Vilka sma forandringar kan gora gula eller roda metoder mer inkluderande?
5.2 Ovning 2

| den kommande texten har vi samlat trafikljusmetoden och alla relaterade fragor
sa att du kan anvanda dem senare for din egen reflektion eller analys. Se nedan:

ROTT LJUS

Rott ljus — Stanna och upptack normerna

Det forsta steget ar att identifiera vilka normer som styr situationen.
Forvantas deltagarna bete sig pa ett visst satt?

Finns det outtalade regler for hur man ska agera, se ut, fungera eller uttrycka sig?

sensus (PClbe panewern =ommn % |-



am——

] PROUD
AMBASSADORS Co-funded by m u c F , Myndigheten for ungdoms.
the European Union | ochcivilsamhillesfrigor

Exempel:

Normen sager att det ar "normalt"” att snabbt formulera tankar och dela dem
muntligt utan forberedelse.

Det verkar finnas en outtalad forvantan pa smaprat, skdmt och att tolka sociala
signaler korrekt.

Det finns normer inte bara for vad du séger, utan ocksa for hur du sager det —och
detta paverkar hur du tar emot.

GULT LJUS

Dessa normer skapar osdkerhet eftersom personen kanner att de aldrig riktigt
kan uttrycka sig pa det "ratta" sattet. Detta leder till osdkerhet, stress och en
kansla av att inte passa in. Det blir svart att fullt ut delta och visa sitt sanna jag.

Vem gynnas eller missgynnas?

De som passarininormen - personer som snabbt och spontant kan uttrycka sig
socialt, justera sin ton och forsta sociala koder — gynnas av det. De far mer
erkdnnande och utrymme.

De som inte passarini normen ar missfordelade, eftersom deras satt att vara
och kommunicera inte ses som lika "korrekta" eller dnskvarda. Detta kan fa dem
att dra sig tillbaka eller bli tysta.

Gult ljus, reflektera over foljande fragor.
Vilka konsekvenser skapar de?

Vem gynnas, och vem ar missfordelad?
Har alla lika mycket utrymme att bidra?
Kanner nagon sig utesluten?

Genom att reflektera over detta kan du identifiera vilka normer som kan behova
utmanas for att skapa en mer inkluderande miljé.

GREEN LIGHT

Som facilitator kan du bli medveten om behovet av att uppmuntra olika satt att
uttrycka sig och delta och visa att alla bidrag ar vardefulla.

Det kan vara viktigt att ge mer tid for att formulera tankar, eller att férbereda
gruppen for en uppgift i forvag. Du kan ocksa stalla mer direkta eller konkreta
fragor, sdsom:

Var bor du?

Vad tycker du om att gora pa din fritid?
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Hur gammal &r du?

Nar du anvander trafikljusmetoden eller speglar normer, kom ihag att normer inte
alltid ar synliga eller uttryckligen namngivha. De ar inte begransade till
paraplytermer som cis-normer, formagenormer eller heteronomi.

Ibland kan det "korrekta svaret" eller nyckelinsikten involvera specifika aspekter
av en bredare norm —till exempel vissa antaganden eller metoder som aren delav
formaganormen, snarare &n normen.

Var uppmarksam pa hur normer fungerar i vardagliga rutiner, regler eller
forvantningar, &ven om de ar subtila eller tas for givna.

Hur man paborjar forandringen. Var medveten om normerna och dndra dem!
Borja med dig sjalv.

Se misstag som lardomsmojligheter.

Respektera pronomen och identiteter.

Skapa plats for flera satt att vara.

Paminn dig sjalv om att inkludering ar en pagaende process — den ar aldrig
"fardig."

Vi mérker inte en norm férran nagon bryter den —och om du inte ser den ar det for
attdu aren delavden.”

For att Ova vidare pa att kdnna igen normer och hur du kan utmana
mikroaggressioner och valdscykeln, ga till Modul 3. For praktiska och
pedagogiska tips, ga till Modul 8.

5.3 Ovning 3: Slutquiz.
1. Vad ar en "Safer Space"-metod?

a) Ett regelverk som endast bestdms av facilitatorn

b) Ett gemensamt avtal skapat for att stddja allas kansla av trygghet
c) En tyst aktivitet dar ingen uttrycker behov

d) Ett rum utan starka asikter

2. Vilken av féljande beskriver normer bast?

a) Personliga asikter om identitet

b) Skrivha regler som endast finns i lagar

c) Oskrivna forvantningar som formar hur manniskor beter sig och uppfattas
d) Tillfalliga trender
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3. Vad ar malet med normkritisk pedagogik?

a) Att acceptera manniskor "trots att de ar olika"

b) Att undvika att prata om identitet

c) Att understka och vidga normer s3 att fler manniskor kan hora till
d) Att fa alla att passa in i samma norm

4. | en trygg miljo, vems ansvar har det att halla avtal vid liv?

a) Endast facilitatorn
b) Endast deltagare
c) Alla tillsammans

d) Endast de mest sjalvsakra personerna

6. Slutsatser

Att vara inkluderande i ett mote med en HBTQIA+-person handlar inte om att n3
en destination — det ar en kontinuerlig resa av reflektion, ldrande och 6ppenhet.

Det borjar med dig sjalv: att omfamna misstag som madjligheter, reflektera over
dina egna normer och dela din utveckling. Genom att gora det skapar du utrymme
for andra att géra detsamma. Sann inkludering frodas nar olikheter ses som
styrkor, och ledare aktivt vardar en kultur dar alla kanner att de hér hemma.

Med ratt verktyg, metoder och forstaelsen att detta arbete aldrig ar "fardigt" blir
inkluderande ledarskap mer an en roll — det blir ett tankesatt, en praktik och ett
satt att vara.

Utvardering
Vad var det mest vardefulla du larde dig fran denna modul?
Vilken del av modulen kan férbattras och hur?

Hur kommer du att tilldmpa det du lart dig i ditt arbete, dina studier eller ditt
dagliga liv?

Har du nagra ytterligare kommentarer eller forslag?
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Modul 8: Praktiska verktyg och innovativa traningstekniker for att
stodja HBTQIA+-ungdomar

1. Introduktion

Denna modul ar utformad for att utrusta yrkesverksamma, ungdomsarbetare,
mentorer och stdédpersonal med praktiska verktyg och innovativa
utbildningstekniker for att effektivt stodja HBTQIA+-ungdomar. Den fokuserar pa
att framja forstaelse, bekraftelse och empati genom utveckling av viktiga
interpersonella och traumamedvetna fardigheter. Deltagarna kommer att utforska
strategier for aktivt lyssnande och traumamedvetna metoder for att skapa sakrare,
mer inkluderande och stodjande miljoer for unga med olika sexuella laggningar
och kdnsidentiteter.

Metodiktyp och metoder
Typ:

e Interaktivt och erfarenhetsbaserat larande
Metoder:

e Gruppodvningar och simuleringar for att 6va aktivt lyssnande och empati i
realistiska situationer.

o Reflekterande diskussioner for att framja sjalvmedvetenhet och forstaelse
for personliga fordomar.

o Rollspelsaktiviteter for att oka sjalvfértroendet i att tillampa nya
kommunikations- och stodtekniker.

2. Mal

Mal 1: Forsta, bekrafta och svara med empati

Detta mal fokuserar pa att hjalpa deltagarna att kdnna igen och bekrafta de olika
erfarenheterna hos HBTQIA+-ungdomar. Den betonar vikten av empati i
kommunikationen och syftar till att stdrka deltagarnas formaga att skapa
stddjande och bekraftande interaktioner.

Syfte: Att bygga emotionell intelligens och kulturell kanslighet, sa att
yrkesverksamma kan ge icke-domande och inkluderande stod till HBTQIA+-
ungdomar.

Mal 2: Traumamedveten arbetsmetod
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Detta mal introducerar deltagarna till traumamedvetna principer, sarskilt i
samband med att stddja HBTQIA+-personer som kan uppleva diskriminering,
avvisande eller identitetsrelaterad trauma. Deltagarna kommer att lara sig att
kdnna igen triggers, reagera ldmpligt och erbjuda val som starker ungdomar
istallet for att atertraumatisera dem.

Syfte: Att sakerstalla att yrkesverksamma anvander kdnslighet, medvetenhet och
egenmaktsbaserade metoder nar de engagerar sig med HBTQIA+-ungdomar, med
fokus pa sékerhet, autonomi och respekt.

3. Larandemal

Denna modul bidrar direkt till projektets overgripande mal genom att starka
deltagarnas formaga att forstd och svara pa HBTQIA+-ungdomars unika
erfarenheter och behov. | slutet av modulen kommer deltagarna att kunna
integrera aktivt lyssnande och traumamedvetna metoder for att ge empatiskt,
sakert och starkande stod till HBTQIA+-ungdomar — genom att skapa utrymme for
oOppendialog, kdnnaigen kanslomassigatriggers och erbjuda informerade val som
validerar varje ungas upplevelse och framjar fortroende, autonomi och
valbefinnande. Forvantade resultat &r att de ska kunna:

e Anvand aktiva lyssnandetekniker for att forbattra kommunikationen och
fortroendet med unga.

e Anvand etttraumamedvetet tillvigagangssatt for att sakerstalla emotionell
trygghet och bekraftelse i ungdomsstod.

e Identifiera och ta itu med fordomar, framja empati och inkludering i deras
yrkesliv.

Det forvantade resultatet ar ett mer skickligt och sjalvsdkert natverk av
yrkesverksamma som kan erbjuda medkannande, informerat och starkande stéd
till HBTQIA+-ungdomar.

4. Teori

4.1 Forstaelse, styrka och svara med empati

HBTQIA+-ungdomar upplever ofta hogre stressnivder pa grund av stigma,
diskriminering och social avvisning. Enligt Minority Stress

Teorin sager att kronisk exponering for fordomar och internaliserad homofobi eller
transfobi kan leda till angest, depression och andra psykiska halsoutmaningar.
Genom att forsta och validera deras erfarenheter kan yrkesverksamma hjalpa till
att mildra dessa stressfaktorer, vilket framjar motstandskraft och emotionellt
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valbefinnande.

Affirmativa metoder betonar erkdnnande och validering av sexuell och
konsmassig mangfald. Dessa modeller lyfter fram att acceptans och empati fran
betrodda vuxna ar kopplade till hogre sjalvkansla, starkare identitetsutveckling
och minskade riskbeteenden bland HBTQIA+-ungdomar. Att svara empatiskt
forstarker en kansla av tillhérighet och motverkar samhallelig marginalisering. Vi
kommer att fokusera paTva specifika verktygVi kan anvanda dagligen for att na
vart mal:

1. Aktivt lyssnande
2. Hallrum

Vi kommer att anvanda en interaktiv metod dar vi lar oss genom rollspel och
ovningar.

4.2 Fyra F:n for aktiv granskning for aktiv lyssning

De fyra F:na for aktiv granskning: Kédnsla, Fakta, Resultat och Framtid, aren ram
fran erfarenhetsbaserad larandeteori som vagleder strukturerad reflektion Gver
erfarenheter. Nar detta kombineras med aktivt lyssnande ger detta
tillvagagangssatt en djupare, empatisk forstaelse av HBTQIA+-ungdomars
erfarenheter:

Kéanna: Uppmuntrar till igenkédnning och bekraftelse av kénslor, vilket gor att
ungdomar kan uttrycka kanslor pa ett sékert satt.

Fakta: Fokuserar pa att forstd kontexten och handelserna utan att doma, och
sakerstaller tydlighet och noggrannhet i stodet.

Resultat: Hjalper till att identifiera mdnster, triggers och copingstrategier, vilket
framjar insikt i erfarenheter och utmaningar.

Framtid: Stodjer malsattning och egenmakt, och ger ungdomar handlingsfrihet
Over deras nasta steg.

Faktum - Vad hdnde?

Narungdomar kommer till oss med sina erfarenheter eller berattelser ar det forsta
steget att ta reda pa vad som hande. Med tanke pa den specifika karaktaren av
HBTQAI+-upplevelser ar det ocksa viktigt att fokusera pa den faktamassiga sidan
av den rapporterade sidan av den unga personen. | situationer dar en ung queer
person bestammer sig for att dela med sig av nagon mojligen traumatisk eller
upprérande situation som hant dem, ar det forsta tillvagagangssattet att forsoka
ta reda pa vad som faktiskt hande i den situationen.
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Aktiv lyssningsstrategi:

-Anvand Oppna fragor for att hjalpa ungdomen eller ungdomsarbetaren att
beskriva situationen utan domande eller antaganden. Forsok fokusera pa saker
som, var hande situationen, vem mer var dar, vad som faktiskt sades under
situationen, &ar detta nagot som hander ofta, har det hant forut. osv.

-Ova pé att parafrasera for att bekréfta att du forstod ratt. Bekréfta vad du har hért
fran dem med dina egna ord, for att bekrafta om du forstar ratt utan att koppla
nagon kansla till omformuleringen. P& sa satt signalerar du att du lyssnar, men
ocksa att du bryr dig om att forsta personens perspektiv istallet for att bara sitta
tystoch tain informationen.

Exempel: - "Sa det jag hor ar att lararen anvande fel pronomen under lektionen?"
Huvudmal: Skapa en gemensam forstaelse av situationen — bara fakta, inte
tolkningar.

Kanslor: "Hur var det for dig?"

Aven om vi bér fokusera p4 att ta reda pa vad som hande faktuellt, r kdnslor och
emotioner ocksa viktiga i dessa situationer och vi bor aldrig forringa hur den som
rapporterar har kant under situationen. For att lata personen uttrycka den
kanslomassiga sidan av berattelsen ar det viktigt att skapa ett utrymme dar de inte
kanner sigdomda for hur de kdnde eller reagerade. Var naturliga instinkt kan ocksa
vara att omedelbart s6ka lésningar, sa vi kan hoppa direkt till att skapa eller
erbjuda strategier och losningar for att ta itu med det aktuella problemet. Vi far
inte gora detta nar den unga personen heller a) inte behover hora lésningar, eller
b) inte ar i ratt kanslotillstand for att lyssna pa nagra mojliga losningar just da.
Ibland ar syftet med samtalet bara att dela en upplevelse eller ventilera.

Aktiv lyssningsstrategi:
e Lyssna efter kdnslor, bade uttalade och outtalade.
o Reflektera tillbaka kénslor och bekrafta dem.
e Undvik att minimera eller hoppa direkt till ldsningar.
Exempel:
o "Det later verkligen frustrerande. Fick det dig att kdnna dig osynlig?"

e "Jag hor mycket ilska i din rost. Var det sa det kdndes just nu?"
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e "Vill du att jag hjalper dig att lista ut nagot du kan gora at den héar
situationen?"

Huvudmal: Bygg upp kdnslomassig medvetenhet och ge ungdomar utrymme att
kanna sig horda och accepterade, sarskilt viktigt nar man utforskar identitet,
diskriminering eller personlig utveckling.

Resultat — "Vad markte du eller ldrde dig da?"

| processen att dela en upplevelse kan vi hjalpa ungdomar att fa insikter om sig
sjalva, andra eller situationen i stort. Sattet att uppna det ar att forsoka uppmuntra
ungdomarna att reflektera introspektivt kring situationen. Genom att stalla
vagledande fragor till den unga kan du hjalpa dem att beddoma beteendet,
handlingarna och kommunikationen som intraffade i situationen. Detta kan hjalpa
dem att dra slutsatser, uppmuntra kritisk sjdlvrannsakan och eventuellt hjalpa
dem att bestamma néasta steg.

Aktiv lyssningsstrategi:
e Anvand fortydligande fragor for att hjalpa dem att upptécka insikter.
e Motsta att ge din egen tolkning — vagled, led inte.
o Bekrafta deras personliga utveckling eller medvetenhet.
Exempel:
e "Vadtog du med dig fran den upplevelsen?"
e "Hurkandes det att sta upp for din van nar de blev felkbnade?"

Huvudmal: Uppmuntra reflektion som leder till sjalvforstdelse och
motstandskraft, sarskilt ndr man navigerar identitet eller sociala utmaningar.

Framtider — "Vad ska du géra nasta gang?"

Om den unga personen ar villig att forséka komma pa en strategi eller en mojlig
l6sning for den situation de befinner sig i, kan du ocksa stodja dem i processen
genom att fokusera pa deras nuvarande resurser, fardigheter och tillgangligt stod.

Aktiv lyssningsstrategi:

e Hijalp dem att losa problem eller satta intentioner baserat pa deras egna
insikter.
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e Fraga om stod de kan behodva och hur de vill bli hérda eller hjalpta i
framtiden.

e Paminndem om att du ocksé ar en del av det stodsystem de har, och att du
arvillig att hjalpa dem om de behdver eller vill ha det.

Exempel:
e "Vad skulle du vilja géra annorlunda nasta gang?"
e "Hur skulle stod se ut for dig i en liknande situation?"
e "Hurkan jag eller andra hjalpa dig att kanna dig mer bekraftad framaover?"

Huvudmal: Stod initiativet och hjalp ungdomarna att bygga fardigheter for
framtida situationer, med fokus pa egenmakt och tillvaxt.

4.3 Att halla utrymme vs kdnslomassig ogiltigforklaring

Att forsta hur man haller utrymme istéallet for att ge oombedda rad ar avgorande
nar man stodjer HBTQIA+-ungdomar. Sattet vi lyssnar och svarar pa kan antingen
framja fortroende och trygghet eller oavsiktligt tysta och ogiltigforklara deras
upplevelser. Istallet for att erbjuda en lésning som du skulle tro ar bast for
situationen, bor vart tillvagagangssatt vara mer passivt for att lata den unga bygga
upp problemlésningsformaga och analytiska formagor. Det kan uppnéas genom att
be dem tanka pa alla tillgangliga resurser de har och vad de tror kan vara det basta
resultatet fér dem sjalva och andra inblandade.

Hallutrymme Att avfarda kanslor

Definition Att vara helt narvarande, dppen/Att ge vagledning, losningar|
och stottande utan att forsdkaleller asikter utan att bl
kontrollera eller l0sa situationen. [tillfragad om dem.

Karninstéllning|'Jag ar har med dig." "Lat mig fixa det at dig."

Fokus Centrerad kring den andres|Ofta centrerat kring talarens
kanslor, upplevelser ochlperspektiv eller obehag.
autonomi.

4.4 Traumamedveten arbetsmetod

Ett traumamedvetet angreppssatt erkdnner att manga beteenden och kanslor
harstammar fran tidigare eller pagaende erfarenheter av trauma. Istallet for att
fraga "Vad ar det for fel pa dig?", skiftar perspektivet till "Vad hdnde med dig?" —
framja forstaelse, medkansla och egenmakt.
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HBTQIA+-ungdomar ar statistiskt sett mer benagna att uppleva trauma relaterade
till avvisande, diskriminering, mobbning, hatbrott, identitetsforogiltighet och
social uteslutning. Dessa upplevelser kan paverka hur de interagerar med andra
och hur trygga de kadnner sig i stodmiljoer. Ett traumamedvetet tillvagagangssatt
hjalper ungdomsarbetare:

e Kann igen tecken pa trauma och forsta hur identitetsrelaterad stress kan
framsta som tillbakadragande, ilska eller misstro.

e Undvik retraumatisering genom att svara varsamt, respektera pronomen
och granser, och lata ungdomarna styra sitt eget tempo i delningen.

e Erbjud valfrihet och kontroll, och hjalper unga att aterta handlingsfrihet i
miljoer dar de kanske kant sig maktldsa.

o Bygg fortroende och emotionell trygghet, vilket ar avgérande for lakning,
motstandskraft och sjalvacceptans.

Vi kommer att fokusera pa tva specifika verktyg som vi kan anvanda dagligen for
att na vart mat:

1. Att erbjuda val
2. Attkdnnaigen triggers

Erbjudande om valmojligheter

Att erbjuda valmojligheter ar en viktig traumamedveten praktik som hjalper till att
aterstalla en kansla av kontroll och sjalvstandighet — nagot som ofta tas ifran
manga HBTQIA+-ungdomar genom erfarenheter av avvisande, diskriminering eller
utestangning.

Nar ungdomar far genuina val kdnner de sig respekterade, starkta och trygga.
Detta tillvagagangssatt kommunicerar fortroende for deras formaga att fatta
beslutom sina egna livoch identiteter, vilket starker sjalvvarde och handlingskraft.
Aven sma val, som hur de ska dela sin historia, vilka pronomen de ska anvanda
eller om de ska diskutera ett kdnsligt amne, kan ha en stark effekt.

Exempeli praktiken:

Lage Valbaserat sprak

Gruppverksamhet "Vill du hellre gd& med i gruppen eller hjalpa till med
uppstallningen?"

Emotionell incheckning|"Vill du prata nu, senare, eller skriva ner det istallet?"
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Dela pronomen "Du kan dela dina pronomen om du kadnner dig bekvam —
ingen press."

Deltagande "Skulle du féredra att observera idag eller delta?"

Feedback "Vill du ha feedback pa det nu, eller bara en plats att
ventilera?"

4.5 Att kdnnaigen triggers

Att vara uppmarksam pa tecken pa att en ung person kanner sig overvaldigad,
avstangd eller kdnslomassigt aktiverad, och att svara med omtanke snarare an
konfrontation, ar avgérande nar man stodjer HBTQIA+-ungdomar. Vanliga tecken
pa triggers inkluderar:

- plotslig tillbakadragning eller tystnad
- arga eller defensiva reaktioner
- frysning eller zoning

- tarfylld eller panik, och forandringar i kroppssprak som korsade armar, att vdnda
bort eller skaka.

Att kdnna igen dessa signaler gor att ungdomsarbetare kan agera sakert,
uppratthalla fortroende och stddja den ungas kansloreglering. Att svara stodjande
forvandlar stunder av 6vervaldigande eller aktivering till mojligheter till kontakt,
bekraftelse och utveckling, snarare an konflikt eller tillbakadragenhet.

Lage Stodjande svar

Ungdomar stanger ner under enJag markte att du blev tyst — vill du ta en
diskussion paus?

Kanslomassig reaktion pa ett amne|'Skulle det hjdlpa om vi pausade eller bytte
(t.ex. kdn, mobbning) amne?"

Ungdomar verkar oroliga eller['Ar det ndgot som kénns fel for dig just nu?"
Overvaldigade eller "Du behdver inte forklara, men jag finns
har om du vill prata."

Att kanna igen din egen roll i en|"Jagkanske sanagotsom inte gick hem bra—|
trigger jag ar 6ppen for att hora det om du vill dela
med dig."
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5. Ovningar och interaktion

5.1. Mikrodvning: Aktivt lyssnande for ungdomsarbetare
Mal: Ova p4 att verkligen lyssna och halla utrymme fér HBTQIA+-ungdomar.

Tid: 5-7 minuter

Instruktioner: Dela upp folk i par. En person &r talaren, den andra
lyssharen. Talaren delar i 2-3 minuter med sig av en personlig upplevelse eller
scenario (kan vara relaterat till HBTQIA+). Lyssnaren fokuserar helt pa talaren,
utan att avbryta, doma eller ge rad. Anvand korta, reflekterande fraser: "Jag hor
dig...", "Det later som att du kdnde...", "Det maste ha varit tufft." Byt roller: Upprepa
for den andra partnern.

Genomgang: Varje par delar med sig av sina insikter: 1) Hur det kdndes att bli
lyssnad pa, och 2) Vad som hjalpte dem att vara narvarande och empatiska.

5.2. Den hemliga teckningen

Mal: Att 6va tydliga, precisa och aktiva kommunikationsfardigheter, med fokus pa
att ge och ta emot instruktioner utan antaganden eller gissningar.
Tid: 10 min per teckning

Instruktioner: Deltagarna arbetar i par. En person (Beskrivaren) far ett kort med
namnet pa ett vardagsforemal skrivet pa (t.ex. "sidobord"). Den andra personen
(Ladan) har ett tomt papper och en penna eller penna. Malet ar att tecknaren ska
rita det objekt som beskrivaren kommer att beskriva, baserat enbart pa verbal
kommunikation. Byran far inte se ritningen.

Beskrivarens roll: Utan att namna namnet pa objektet eller nadgon del av det,
beskriv foremalet steg for steg sa att Ritaren kan skapa en korrekt teckning.
Fokusera pa tydliga, detaljerade instruktioner om former, storlekar, positioner och
relationer mellan objektets delar. Undvik att anvanda etiketter eller namnge
objektet direkt; beskriv istallet dess egenskaper visuellt eller rumsligt. Uppmuntra
ladan att stalla fortydligande fragor om det behovs.

Dragarens roll: Rita exakt det som beskrivs, stall fortydligande fragor bara for att
béattre forsta instruktionerna. (t.ex. "Hur lang ska denna linje vara?" eller "Var ska
jag placera denna form?").

Debriefing: Narteckningen ar klar visar paret objektet och jamfoér teckningen med
det verkliga foremalet eller en bild.
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5.3. Gruppcirkel: Gemensam narvaro

Syfte:Kollektivt innehav, samhallssakerhet
Tid:20-30 minuter
Instruktioner:

1. Sittien cirkel. Etablera avtal (sekretess, pass-option, respekt).

2. Prompt: "Nagot som hjalper mig att kdnna mig stottad nar jag har det svart
ar.."

3. Enperson pratar at gangen; inga svar eller samtal i hérnaden-.
Genomgang:

e Hurkandes det som att kollektivt lyssna?

e Hur skulle detta kunna anpassas for ungdomsgrupper eller klassrum?

5.4. Anvandning av autonomistodjande sprak:

Mal: Utbilda ungdomsarbetare, yrkesverksamma, att omformulera instruktioner
eller direktiv till valbaserat, autonomistodjande sprak.

Tid: 10 min

Instruktioner: Skapa en lista med vanliga fraser for ungdomsarbete som ar
riktade (t.ex. "Satt dig", "Du behdver ga med i gruppen", "Beratta dina pronomen").
| par eller sma grupper, utmana arbetarna att skriva om varje fras till ett valbaserat
alternativ.

Genomgang: Dela och diskutera vilka versioner som kdnns mest respektfulla eller
starkande.

5.5. Reparationspraktiken

Mal: Visa upp och lar ungdomar att kdnna igen ogiltigforklarande reaktioner i
interaktioner. Hur man konfronterar dem och kommunicerar nar de intraffar. Hur
man rattar dem nar de sjalva avbryter eller ogiltigforklarar for nagon annan.

Tid: 20 minuter

Instruktioner: -Rollspela ett 6gonblick dar en person oavsiktligt avbryter,
forminskar eller missforstar.

Ova péa reparation:
1. Namnge brottet (ogiltigforklara eller avbryta instanser)

2. Kommunicera det pa ett respektfullt satt nar det hander
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3. Korrigering avinbjudan

Exempel pa reparation:

"Jag inser att jag hoppade in for snabbt. Forlat. Kan du hjalpa mig att forsta vad du
forsokte saga?"

"Att avbryta mig mitt i meningen gor det svart for mig att avsluta mina tankar och
jag tappar bort vad jag sager. Kan du forsdka vanta tills jag avslutar meningen
innan du talar?"

Genomgang:

Vad gjorde reparationen enklare eller svarare?

Hur kan reparation skapa trygghet hos ungdomar?
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Slutsatser

Proud Ambassadors Training Curriculum erbjuder en detaljerad utbildningsram
utformad for att starka kapaciteten hos ungdomsarbetare, pedagoger och
yrkesverksamma att stddja inkludering och mental valbefinnande for HBTQIA+-
ungdomar. Genom en strukturerad kombination av teoretisk kunskap,
erfarenhetsbaserat larande och praktiska verktyg utrustar laroplanen deltagarna
med de kompetenser som behdvs for att hantera diskriminering, framja jamlikhet
och skapa stodjande miljoer for unga med olika identiteter.

Under de atta modulerna utvecklar deltagarna successivt en djupare forstaelse
for de sociala, psykologiska, juridiska och praktiska dimensionerna av inkludering
inom HBTQIA+. Laroplanen borjar med att etablera grundlaggande kunskap om
identiteter och terminologi, vilket gor det mojligt for deltagarna att engagera sig
respektfullt och korrekt med HBTQIA+-ungdomar. Darefter utforskas erfarenheter
av icke-acceptans och diskriminering, och belyser hur stigma och uteslutning
paverkar ungas psykiska héalsa och sociala deltagande.

Ett betydande fokus i laroplanen ligger pa mental halsa och motstandskraft, med
erkdnnande av den starka kopplingen mellan social inkludering och psykiskt
valbefinnande. Genom attinfora resiliensbyggande tekniker och traumamedvetna
metoder ger utbildningen ungdomsarbetare majlighet att ge meningsfullt stdd och
effektivt svara pa de utmaningar som HBTQIA+-ungdomar moter.

Laroplanen betonar ocksa vikten avinkluderande kommunikation, anti-bias-sprak
och respektfull interaktion, vilka ar viktiga verktyg for att bygga fortroende och
skapa trygga larmiljoer. Dessa kompetenser forstarks ytterligare genom moduler
som behandlar inkluderande arbetsplatspraxis och skapandet av trygga
utrymmen dar HBTQIA+-ungdomar kan uttrycka sig fritt och med sjalvfortroende.

En annan viktig dimension av utbildningen &r forstaelsen av rattsliga ramar och
rattigheter relaterade till HBTQIA+-individer i olika europeiska sammanhang.
Genom att bekanta deltagarna med befintliga rattsliga skydd och policyramar
stodjer laroplanen ungdomsarbetare i att forespraka jamlikhet och 0©ka
medvetenheten om rattigheter inom sina samhallen.

Slutligen introducerar laroplanen innovativa traningstekniker och praktiska
verktyg som kan tillmpas i vardagsarbetet inom ungdomsarbete. Dessa metoder
uppmuntrar aktivt lyssnande, empati, reflekterande dialog och deltagande
larande, vilket sakerstaller att ungdomsarbetare ar forberedda att svara kansligt
och effektivt pd behoven hos HBTQIA+-ungdomar.

Proud Ambassadors laroplan framjar ett helhetsperspektiv pa inkluderande
ungdomsarbete, dar kunskap, attityder och praktiska fardigheter integreras.
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Genom att kombinera medvetandegdrande med konkreta strategier uppmuntrar
utbildningen deltagarna att bli aktiva foresprakare for jamlikhet, mangfald och
social inkludering.

Genom genomférandet av denna laroplan far ungdomsarbetare mojlighet att
agera som "stolta ambassaddrer" for inkludering, vilket bidrar till skapandet av
samhallen dar HBTQIA+-ungdomar kanner sig respekterade, trygga och stottade i
sin personliga utveckling och sitt valbefinnande.
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